KHAC PHUC SU & TRONG QUA TRINH GG BO CAC UNG DUNG

G& cai dat cac ing dung khong phdi ld mét qud trinh dién ra suén sé va lién tyc nhy viéc cai dat
ching. Mé&c du, cdc mdy tinh chay Windows duoc cung cdp sén tinh ndng Add or Remove
Programs cho phép ngudi dung dé dang

Gdcai dat cdc tng dung khong phdi la mét qué trinh dién ra sudn sé valién tyc nhu viéc cai dat
ching. Mdc du, cdc mdy tinh chay Windows dvoccung cdp sén tinh ndng Add or Remove
Programs cho phép ngudi dung dédang thém hodic g& bd céc tng dung va phdn mém khéc nhau,
tuy nhién tiénich nay lai hoat déng kha kém higéu qué nhét la khi ban can g& cac ingdung nhét
dinh, chdng han nhu bé phdn mém McAfee Antivirus hodic DirectX.

Viéc g& bd chua hoan tét 6 thé gay raldi va cdc sv ¢é déi véi hé thdng. Nhirng file réc con lai tir
chuongtrinh dé cé thé gdy xung dét véi cdc tién trinh khéc dang chay va gay raldi tng dung. Qua
dé, lam &nh hudng téi hiéu néng lam viéc cda mdy tinh nhuy mdy chay chém hogc sdy ra tinh
trang may bi do... Day la ly do tai saoban cén chd y hon trong viéc g& bé mét chuong trinh ndo
d6, dédm bdotodn bd nhirng tdp tin, thu muc lién quan déu phéi duoc xéa bd vinh viénva trigt dé.
Truéc tién ching ta hdy xem lam thé ndo dé s dung tién ich Add or Remove Programs trong viéc
g& bd Microsoft Office 2007.

G& cai dat mét chuong trinh bdng céch st dung tién ichAdd or Remove Programs rdt don gidn, vi
du:

- Click Start sau dé chon Control Panel d€ mé cia s nay ra.

- Kich dop vaio Add or Remove Programs. Xdac dinh vi tri va chon Office 2007 > kich chon Uninstalll
hodic Remove.

Trong phdn sau, ching t6i s& huéng dancéc ban céch lam thé nao dé g& bd hodn todn céc tng
dung, chdng han nhuMcAfee Antivirus va DirectX ma tién ich Add or Remove Programs cé thé
khéng lam duoc.

G& bd McAfee

Cdc phan mém diét virus néi chung khicai dét s& thdm nhdp sau vao hé thdng dé bdo vé mdy tinh
cba ngudi dungtlr bén trong. Chinh vi diéu nay ma tién ich Add or Remove Programs khéng thé g&
bé duoc hét céc tap tin con sét lai trong hé théng.

Cing vi ly do dé ma héu hét céc nha sdnxudt déu phét hanh riéng mét cong cy dé chuyén thyc
hién viéc g& bd caidat tng dung cda ho. Céng cy nay thuong duoc dang tdi trén website cdanha
s&n xudt va cung cdip cho ngudi dung dé cé thé tdi vé hodn toan miénphi. Trong truomg hop héng
phdn mém dé khéng dua ra céng cy nay, ban céthé s& dyng mét tién ich chuyén nghiép khac
déng tin cdy tU cac hdng thoba.

D& g& bd McAfee, trudc tién ban tién hanh g& bé phén mém nay bdng céch st dung tién ich Add
or Remove Programs gidngnhu g& bd cdac cai dat tng dung khac. Tiép theo, truy cdp trang
webchinh théc ca McAfee, tdi vé céng cy g& bd cai dat cho sédn pham McAfeemang tén
MCPR.exe hodic tdi vé.

Sau khi tdi vé tap tin MCPR.exe, kich dip chudt vao file dé dé chay cong cy nay.

Lvu y: N&u ban su dyngWindows Vista, kich chuét phdi MCPR.exe va chon Run as
administrator.Céng cy MCPR.exe khéng hoat dong trén Windows 95, 98, va Windows ME.

Sau dé ban cén khéi déng lai mdy tinh khi qud trinh g& bé hoan thanh.



G& b DirectX

DirectX la mét ¢ng dung dugc xdy dung trong hé théng Windows. DirectX c¢6 tinh ddc biét & chd
ban khéng thé g& bé bang tién ich Add or Remove Programs thong thuong, ciing nhy céc tng
dung khéc khéng xuét hién trong danh sach chuong trinh duoc cai dat.

N&u vily do ndo dé ban can g& bd tngdung DirectX trén mdy tinh cia minh, ban c6 thé lam diéu
ndy mét cdch dédang bding cdch vao Registry va xéa céce thy myc lién quan dén DirectX.

Cho y: Truéc khi thychién bt ky sy thay déi ndo trong Registry ban nén tién hanh sao luvuRegistry
dé phong sdy ra 16i hé théng. (Xem cach sao luu va phyc hdiRegistry tai déy).

1.Click Start > chon Run va nhép véo tir khéa regedit, sau dé é@n Enter.

2.Duyét téi thu myc chéa DirectX theo duvong dén
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoff\DirectX.

3.Xéa tat cd céc khéa lién quan dén DirectX & khung bén phai.

4 Kich chuét phdi vao thuy myc Directx & khung bén trdi va chon Delete.

5.Khéi déng lai Windows d& thdy két qud.

Luu y: Thyc t& bankhong the g& bd hodn todan DirectX tir mdy tinh viné la mét phén cia hédiéu
hanh. Céc buéc trén chi cé thé g& bd bdn nang cdp cla DirectX vacai dét lai phién bdan DirectX
mé&c dinh cho hé diéu hanh Windows cia bankhi may tinh duoc khéi déng lai. Chic céc ban
thanh céng!



