GOOGLE KNOL THUA XA WIKIPEDIA

Sau 6 thang nhin lgi, nhiing gi vinh danh Knol chua thé gdy ra néi lo cta tu'dién bach khoa truc
tuyén Wikipedia.

T8c dé phdt trién chua phdi la tdt cé?

Déu tién, phdi k& dén nhirng théng tin thdng ké khd dn tvong cia béch khoa toan thy the hé méi
Sau 6 théng nhin lai, nhitng gi vinh danh Knol chva thé gy ra ndi lo cta tu'dién bach khoa truc
tuyén Wikipedia.

T8c dé phdt trién chua phdi la tdt cé?

Déu tién, phdi k& dén nhirng théng tin théng ké khé dn tugng cia bach khoa todn thy the hé méi
ndy. Hién ngudi dung Knol d& xudt ban hon 100 ngan don vi (knol units) tri théc va dy én da ¢6
mét budc dét phd rét dn tuong vé tc dé phdt trign. Theo thdng ké cda Knolologist thuéc Google
thi trung binh ¢6é t6i 197 céc quéc gia va vung dét khac nhau ma cu dén mang ghé t6i Knol méi
ngdy, tr cdc ddo Aland, Antarctica t6i Zambia hay Zimbabwe.

Tuy nhién, mét tin rat dang budn cho Knol khi rét it ngudi dénh gid cao néi dung trén trang, do

cdn qud nghéo nan.

Nhuv nhiéu nguai lo léng khi Knol con trong “tring nuéc”, hién nay luong truy cdp Knol chua thé
gay “khé d&” cho Wikipedia. Béch khoa toan thuy mé cé “tudi doi” ngang véi Google ndy van
dang x&p déu trong danh séch cdc két qud tim kiém cda chinh “cha dé” Knol. Ngay cd véi mét bai
viét chi tiét vé IPv6 - dang théng tin dudng nhu phu hop ty nhién véi Knol thi lvgng duyét trang
(pageview) méi tudn la rét khiém t8n - chi vao khodng hon 300 lén.

Chét lugng bai viét cda Knol, diéu déng ban

D& t&ing cuong chdt lvong néi dung cda béch khoa, Google da dén né lyc vao “dsi vai” tai chinh
(cho Knol va cdc téc gid). Tuy nhién, higu qué khéng phéi loc ndo ciing nhu y. Knol thu hit duoc
nhiéu hon nhén xét tir céc hoc gid, nha khoa hoc nhung nguoc lai, hang tram “nha khoa hoc”
khdc lai chi cham cham vao viée “ddo vang” bang nhiing bai viét khéng dén déu dén dia, tham
chi la réc hodic d6 an cdp!

Cudi cung thi Google ciing nhén ra van dé. Nhung ngay cé véi sy bé sung céng cu déng gid va
duyét bai viét dé tim ra nhirng ndi dung xdu, vi pham phép luét hodic déng ngo, vén dé ci van
chua the mét sém mét chiéu gidi quyét duoc.

Chéng han véi tir khéa “Barack Obama”. Két qué tim kigm tén ca vi tan t8ng théng M nay liét ké
duoc nhitng 809 chi myc, vi dudng nhu hdu hét ngudi dung Knol déu gdng viét nhiing bai riéng
hon la bd sung vao bai viét da c6, sy ra tang s8 lvong nhung khong déng nghia véi chdt luong,
that déing tiéc, lai la diéu khdng the tranh khéi. Sy sdp x&p chét lvong bai viét ciing chva duoc chi



trong trong két qud tim kiém.

Mét 56 bai viét khéc, tuy thu hit duoc ngudi dung, nhung dudng nhu lai ¢é vé nhu la két qua cda
cdng viéc cdt dén 1 cée t& budm qudng cdo hodic la phién bén s8 héa cia cée cong trinh dé cong
bs, chdng han nhu myc tir vé quén déi Mi. (US Army Survival Manual).

Knol dang chéch quy dao?

Trong khi d6, duong nhu duong huéng phét trién cda Knol lai dang chéch khdi quy dao mét trang
bach khoa thu cda rigng ga khdng 16 tim kiém dang "Google Wikipedia". Nhiéu bai viét, sy kién,
nhéan vét khéng duoc viét theo ding phong céch théng thuong cda bach khoa thu. Nguoc lai,
dang cé sy né rd loat bai dang huéng dén “how-to” xuét hién trén nhiéu chy dé. Van con nhiéu
ngudi dang tap trung vao phét trién dy én theo huéng cda Wikipedia va Citizendium thi finh vyc
"how-to” ndly cda Knol dang bién dich vy cia Google tré thanh mét d6i thd cia eHow.com!

Véi sy tron lan cda phong céch Wikipedia va dang bai how-to, ngudi dung ¢6 cdm gidc Knol
dang thiéu sy t&p trung.

Con qué sém trong tién trinh phét trién cda Knol d& dénh gid va nhét la véi nguén tiém lyc tir
Google, dv én nay van hia hen rdt nhiéu. Tuy nhién, dé la chuyén cba nay mai con & thoi diém
hién tai, Knol van con phdi thay dai, ddu tv dé c6 thé vuon 1én ngang tam véi Wikipedia



