STEVE JOBS - "ONG VUA" TIEP THI

Steve

Steve Jobs, Tong Giédm ddc diéu hanh (CEO) kiém ddng sdng ldp vién cla Apple Computer, duoc
xem |& mét trong nhitng nha &inh dao DN c6 tai dién thuyét xudt sdc nhdt hién nay.

Ong da khéng it lén tao ra con s6t thu hdt cda gidi tré véi cdc cdng nghé tién tién. Budi trinh dién
vé iPhone la mét vi du:

“Tré vé nha sau mét tréin choi golf tuyét diéu, chéu 16i cé vé rét sét rudt, thém chi con quan tam téi
|l&i moi &n 8i cda t6i. Cau ta con dang la mét hoc sinh trung hoc, bdi vay t6i cho rdng chéu dang
cé cude hen gdp véi ban bé. Nhung 16i chi ding c6 mét phan théi. Céu ta hen véi ban bé ra ngoai
x&p hang mua iphone!”, Steve Jobs vao dé.

Theo Jobs, nha l&nh dao DN phdi l& ngudi phét ngén cho nhan hiéu, quang bé hinh anh DN.
Dudi déy la 5 bi quyét cia Jobs dé cé duoc mét bai dién thuyét 16i cusn.

1. Gay cudn hit

Jobs bét dau bai dién thuyét cia minh bang cach digém lai cude céich mang sén phdm cia Apple.
M3i mét sdn phaim déu cé tac dong lam thay ddi the gisi. Jobs tigp tuc véi sy kién mdy tinh
Macintosh tung ra thi truong va lam thay dai cd nganh céng nghiép nay. Tiép tuc, 6ng dé cép dén
sy ra doi cda méy iPod ném 2001. Theo &ng, sén pham nay da lam thay déi cd nganh ém nhac.

Sau khi dva ra b&i cénh, Jobs da dén dan gisi thigu thigt bi méi bang cach tréu dua khan gid.
“Hém nay, ching t6i gigi thiéu ba sdn phdm 6 tinh chét cach mang. Sén phém ddu tién la iPod
man hinh réng véi bé diéu khién cham tay. Sdn pham thi hai la may dién thogi di déng méi. Va
san phdm thi ba la mét thiét bi thong tin Internet ¢ tinh chat dot pha. Cac ban ¢6 biét dé la sén
phdm gi khéng? Ba sdn phdm nay khéng téch biét nhau. Ching la mét. Va hém nay Apple sé& tdi
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thiét lai nganh dién thogi

Jobs dién thuyét nhu dang diéu khién mét dan nhac véi digu bé tay [én xudng ddy cao trao khién
c& dém déng ngdy cang phén khich.

Bai hoc déu tién la hdy mang lai diéu gi d6 that bat ngd cho khén gid trong bai dién thuyét cia
minh.



2. Tim théng diép

Mat nha thigt k& tai ba da trng néi véi t6i riing mbi trang trinh bay hiéu qud chi nén néi dén mét
chu dé. M3i trang néi t6i mét van dé. Khi Jobs néi téi nhirng sén phdm c¢6 tinh chét cach mang,
éng khong dua cd ba thigt bi vao mét trang. M&i ddc diém nhu iPod man hinh réng, dién thoai di

déng, va mét thiét bi lién lac Internet s& xudt hién trén tng trang véi mét hinh dnh cda né.

Jobs cling thé hién méi trang trinh by cda minh bdng hinh énh. Do dé, céc trang trinh by cia
éng déu khéng cé nhitng diém liét ké hay danh s8. Chinh nét don gidn cia méi trang trinh bay da
khién khan gid cht y dén nguai néi. Cac hinh énh rét d& nhé va quan trong hon la chong hé tro
cho phén trinh bay.

Bai hoc th¢ hai la hdy chudn bi nhitng trang dién thuyét béng hinh dnh dé thu hit khén gid va méi
trang chi t&p trung vé mét van dé.

3. Thém gia vi

Jobs diéu chinh giong néi cia minh dé tao ra sy hdp dén va thu hit khan gid. Khi ong bét dau néi
dén nhirng s&n phdm c6 tinh chét cach mang cda Apple, giong cla éng cham rdi va déy vé
ngudng md. Ong néng cao dén giong cia minh cho dén doan “Hém nay Apply s& tai thiét lai
nganh dién thoai”.

Bai hoc tht ba la ban phdi thuong xuyén thay dai giong diéu, lén xudng giong vao ding thoi diém
dé gay sv chd y cia khan gid.

4. Luyén tap

Jobs dién thuyét rdt nhe nhang béi 6ng da tap luyén rét ky va tham chi tap di tap lai hang gie
trude gior dién thuyét. Rt nhiéu nhirng vi giém ddc diéu hanh tén tudi thuong bd qua phén nay.

Bai hoc tht tu la khong dugc dé mét khan gid. Hay tap luyén thét ky bang céch néi ra bai trinh
bay cho dén khi ban thyc sy cdm thdy ty tin va c6 thé néi trdi chdy.

5. Trung thyc va thé hién nhiét huyét

N&u ban tin rdng sdn phém hay dich vy cGa ban s& lam thay dai the gii, hay néi ra diéu dé. Hay
lam cho ndi dung trinh bay that thi vi. Trong |& ra mét iPhone, Jobs da dung rdt nhiéu tinh ti dé
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miéu & sén phdm méi ndy, vi dy nhu “ddu &n quan trong”, “cé tinh chat cach mang” hay “tuyét
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Nhiéu nguoi dién thuyét thuong hay so bi cho la ty dé cao san phdm cda minh, két qua la ho di
nguoc lai va lam cho bai phét bigu tré nén nham chan. N&u ban l& ngudi tém huyét véi sdn pham,
dich vy, hdy cho ngudi nghe biét diéu d6. Hay cho phép minh duoc phép thé ldng thodi mdi, néi



bong dua vai cau va thé hién hét long nhiét huyét cda minh.

Ban ding véi néi “Nhing diéu ndry nghe c6 vé tuyét nhung t6i khéng phai la ngudi c6 stc 181 cudn
quan ching nhu Steve Jobs”. Ban hay dodn xem, Jobs da phdi tap luyén va bd nhiéu céng stc méi
dién thuyét hay nhu ngay nay, hay hon nhiéu so véi nhiing ném truée. Ching ta déu cé co hoi dé
the hién minh va lam 8t hon nhiing gi minh dinh lam hay dinh néi.



