MICROSOFT HOP TAC CUNG CAP VOIP, IPTV TAI DAI LOAN, TRUNG
QUAC

Micros

Microsoft vira hop téc véi héng truyén théng Chungwa Telecom thanh lap céng ty lién doanh
nhdm cung cép dich vy VolIP va IPTV cho doanh nghiép vira va nhd (SMB) tai Trung Quéc va Dai
Loan.

Théng tin trén duoc Reuters dua ra ngay 22/5 va dé duoc Microsoft xéc nhén. Hang phdn mém
l6n nhét the gisi nay sé giop Chungwa (Dai Loan) phdt trién va trién khai VolP théng qua viéc su
dung phén mém Microsoft Live Communications Server danh cho cac SMB va khéch hang doanh
nghiép.

Ngodi ra, céng ty lién doanh méi cing s& cho phép Chungwa gdn két gitra dich vu Microsoft MSN
VOIP véi mang thoai chuyén ddi céng cong cia hding. Chungwa dang cho xéy dyng dich vy IPTV
st dung cdng nghé MicrosoffTV, tuy nhién thoi diém dua vao st dung dich vy ndy van chua duoc
cdng bé.

Microsoft cho biét Chungwa s& trién khai céc dich vy méi trong khuén khé thod thudn gitra hai
bén, va s& dya trén hé théng hé tro hoat dong thé hé ké tiép (NGOSS) do Microsoft xdy dung.

Trong qud kh(r, Chungwa va Microsoft trng hop téc véi nhau, chdng han nhu ndm 2001 hai héing
ndy da cung trién khai hé théng qudn ly "call-centre”, va hé théng hd trg Yellow Page.



