NHONG NGUOI 'CAP CUU' IPOD

Hi hod

Hi hody véi céc nit bdm mét hdi, chang dau héi mim cudi khi lay lai dugc tdm &nh trén chiéc iPod
nano méo mé bi 6t6 dé [én. Anh ting ching kién nhiéu "tai nan" khac nhu méy bi chdy ra vi dat
sat bong dén, quay trong mdy gidt hay bi ché gam.

Aaron Vronko, ngudi déng séng lép trang iPodmods.com, da lam viéc nay hon 2 nam. Céng cy
trong tay anh chi la nhirng chiéc tudc no vit nhé xiu, vai hép dung dich danh béng dang plastic
dung dé xu ly cdc vét xuée. Nhung didu quan trong la sy khéo léo ca nguai tho khi géip cénh
iPod bi "tai ngn" méo mé hinh dang, ngdm nuéc, mét dir liéu, hdng ém thanh...

Cong ty cta anh khéng chi stra chira "bénh tat" cho nhirng sén phdm mdy nghe nhac cia Apple
ma con thay d&i mét s& ddc diém cda mdy (dén choi goi la "mod") dé thod niém ham thich nhu
d&i mau man hinh den-trdng nguyén bdn sang xanh-den, dé-den, da cam-den... Trang web nay
da thu hot khéch tr hon 65 quéc gia trén the gisi. "Véi hon 90 triéu mdy iPod dang dugc su
dung, ching t6i tin rding céng viéc stra chira hdng héc rét cé tiém ndng", anh néi.

Con Demetrios Leontaris ty nhén minh la "bdc sy cu bénh" cho thiét bi nghe nhac phé bign nay

va lam céng viéc toan thai gian. Anh xdy dyng trang web nycipoddoctor.com dé thu hit khach
hang cda thanh phé New York (My).

Leontaris dang st iPod trén chigc SUV cda minh. Anh: AP.

Chiéc SUV cda Leontaris cling la noi lam viéc. Anh ldi xe dén ché khach hang, dé ho doi trén ghé
trong l6c anh sta mdy. Tausif Husain, 38 tu8i, phdi nho dén nguai tho khéo tay nay vi chiéc iPod



bi xuéc hét vd. Leontaris m& hép dé nghé, Idy ra chiéc tudc no vit nhd xiu dé thdo vé réi dét céc
phy ting vao gan quat gié trén xe. Hoi néng tir quat s& néi 16ng chét két dinh mét s& bd phan cda
chiéc iPod. Sau d6, anh thay mét vé méi c6 dé bén cao hon, khéng bi xuéc xét khi chia khod co
vdo. "Khdach hang cla t8i rdt vui", nguai the 32 tudi ndy néi. "Téi bdo hanh cho ho mét nam".

Apple, hdng san xudt thiét bi nhac s8 &n khach néi trén, khéng chdp nhan bdo hanh néu khéch
hang dé roi va lam v& mdy. Nguai tiéu dung con phdi trd phi néu muén kéo dai han béo hanh
sang ndm thi 2. Do d6, nguei ta thuong cé xu huéng tim dén nhitng ca hang sta chiva nhé dé

cGu van tinh hinh thay vi mua méi.

"Ching t6i [6n [én trong cdnh nghéo khé va i biét duoc rdng nhiéu nguai khong vt méy hdng di
ngay dé mua céi khdc", Leontaris cho biét. Anh da sta mdy duoc 3 ném va trng mua mét chiée
iPod trén mang chi d& xem tai sao né khong hoat déng duoc nira. "Chi véi 45 USD dé thay pin
hogic 59 USD cho man hinh, khéch s& can nhéc dé khéng phai bé ra tir 80 dén 350 USD mua mdy

méi'.

Tuy nhién, khi cac thiét bi ngay cang nhd, céng viéc cia Leontaris cé vé khé khan hon. "Céc chi
tiét phic tap dén 1én va cé theé mét ngdy ndio dé t6i s& thdly minh that vung vé", anh tam sy.



