"TINH NGUOI" TRONG THIET KE WEBSITE VA THIET Bl

Visao

Vi sao YouTube tré thanh dich vy chia sé video phd bién nhdt thé giéi sau chua ddy 2 néme Chia
khéa thanh céng cia ho la sy don gidn. Nhung giéi nghién ciu vé sy tuong téc "mdy tinh - con
nguoi" lai cho rdng giao dién cia YouTube la mét ngoai 18, chi khéng phdi nguyén téc chung.

Nhiéu céng ty, truang dai hoc va cdc 18 chie dang déu tu thoi gian va tién bac dé tim higu xem
con ngudi tuong téc véi cong nghé the ndo. "Thiét k& c6 the quyét dinh thanh cong hay thét bai
cGa mdt sén phdm. Trong khi dé, vai ndm truéce, ai viét duoc thuat todn hay hon thi nguoi dé
gianh chién théng", chuyén gia Alonso Vera tai trung tdm NASA Ames Research Center (My)
nhan xét. "Mét thiét k& cé y nghiia la phéi duoc tuy bign pht hop co thé, tri ndo con nguoi va phdi
& thi gi d6 ngudi ta khao khat 6"

Trang chia sé video YouTube khong mdy tén tudi cach déy 2 ndm, con gio ho la trung tam gidi tri
trén Internet va nhéin duoc 1,65 ty USD tir ngudi chi méi: Google. YouTube dugc va chudng do
khéng yéu céu moi ngudi dang ky tai khodn méi c6 quyén xem clip.

Déu thu tin hiéu truyén hinh TiVo phé bién & My c6 giao dién gidn di nhung di kém la chiéc diéu
khién tir xa trong phic tap nhu thigt bi Mission Control cda NASA. Mét trong nhiing nguyén nhén
khi€én moi ngudi tan tung TiVo la né gidi quyét van dé 1ap trinh thoi gian cho thiét bi video VCR.
"Khéng ai theo dai mét kénh tai mét thoi diém cy the, ma ho muén xem mét chuvong trinh cy thé,
chdng han gidi Australia mé& réng. Va TiVo hiéu diéu dé", Don Norman, tdc gid cudn Emotional
Design, cho hay. Anh: TiVo.

K& tir khi xudt hign ndm 2001, hon 90 triéu mdy iPod da duoc tidu thy trén toan the gisi. "Apple
thanh céng vi ho cht trong dén thiét k& va cé thdm my phu hop véi s8 dong nguoi st dung",
chuyén gia Alonso Vera cda NASA gidi thich. Anh: CNet.

Khi Google dén véi Internet vaio nam 1999, thi trudng tim kiém tryc tuyén da rat déng ddo véi
nhirng t&n tudi l6n nhu Yahoo, Lycos, AltaVista va Inktomi. Nhung Google vén thanh céng do
duoc phdt trién trén thudt todn xudt séc. Tuy nhién, mét s& chuyén gia lai khdng dinh Google duoc
va chuéng nha giao dién khong réi mét. Sy lac quan va mang tinh con ngui con thé hién qua
phim "I'm feeling lucky" (t6i cdm thdy may man). Yahoo lép déy trang chi véi qudng céo va két
néi, cdn home page cia Google van chi I& thanh tim kigm méc mac. Anh chup man hinh.



Gi6i phén tich cho rdng Nintendo Wii duoc game thi yéu thich khong phdi vi vu thé céng nghé
ma vi nhitng cdm nhdn ma né dem lai. Thiét bi nay cho phép moi nguoi choi game nhu thé ho
dang & trong thé gi6i thyc. Chédng han, ngudi choi tennis s& vung cénh tay véi Wii hodic quay
khuyu tay khi tham gia trd ném béng. Anh: CNet.

Céc chuyén gia trong linh vyc tvong tdc gira mdy tinh va con ngudi con ghi nhén thanh céng
trong thiét k& cdng USB - phuong tién trao di diy liéu var két néi thigt bi. Anh: IstockPhoto.
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