QUANG CAO DI DPONG: MO VANG MOI

Nhing

Nhing ¢6 mdy hdi ra tién luén la dé tai duoc ban tén s6i ndi nhdt, vi the, chdng c6 gila la khi céc
dai biéu tham dy Hoi thdo 3GSM World tai Barcelona chi chém chém mé xé "Qudng cdo di

déng".

Sy quan tam danh cho quéng céo di déng ngay mét dam da, mét phén la nhe & nhitng méu dién
thogi méi 18i téan, khuyén khich hét c& ngudi dung luét Web. Thir niva la sy ra doi cda nhiing dich
vy truyén hinh di déng méi, nhung hon hét théy, chinh la sy néi 1én déy tham vong cda céc doanh
nghiép MYNO (mang riéng do di dong).

Hon 2 ty chiéc dién thogi dang "tit tit" trén khdp trai dét, va con s8 dé ciing dang taing 1én theo
trng phit. Nhiéu nguoi cho rang, dién thoai di dong chinh la thi thiét bi riéng tv nhat ma con
ngudi tng s& htru: N6 & ngudi ban déng hanh - lién lac déng tin cdy cho c& ngudi dung binh
thuong l&n giéi doanh nhan bén rén. Va khéc véi 1o bdo in hay thém chi cd & mdy tinh, né chi
phuc vu mét chd nhén duy nhét.

Chay dua sang kién

Nhing thyc t& d6 khién cho gisi marketing thém muén liém mép. Ho phén khich véi y tudng c6 the
c&t got qudng céo theo s& thich c& nhén mét cach 18i da. Con cée mang di déng, vén ting ¢6 loc
ngdn ngai, thi nay da ngdi thdly mét nguén doanh thu méi khéng 18, khé cdm long néi.

L&y thi du, tai chdu Au, céng ty HotSMS cda Ha Lan dang cung céip dich vy nhén tin SMS hoan
todn mién phi, néu ngudi dung chdp nhan doc thém vai dong quéng cdo phia duéi. Tuong ty,
Blyk cia Anh va i-Wood clia Ha Lan cling chudn bi khai trvong cdc dich vy thogi/di ligu mién phi
(hodic cyc ré) dé dai ldy cdi gét ddu cda nguoi tiu dung truée nhirng tin nhdn quéng céo

Vodafone Group PLC, mang dién thoai di déng 1én nhét chéu Au, thi dang bét tay véi hai g
khdng 16 tim ki€m Google va Yahoo. Trong khi Google phdt trién mét dich vy két ndi quéng cdo
véi két qud tim kiém (tvong ty nhu dich vy bédn quéng cdo tryc tuyén cda hdng nay hién nay), thi
Yahoo lgi cing véi Vodafone phét trién quang cdo duéi nhiéu dinh dang khéc nhau, tir banner
cho dén video clip ngdn.

DE givp qudng cdo tré nén hdp dan va tho vi hon, Vodafone thém chi con dy dinh ép dyng céc



chinh sach gidm gid cho mét logt dich vy bao gém MMS, truyén hinh va game di déng.

Nguén: PdaToday

Tai My, Sugar Mama (mét mang MVNO thudc s& hiru cda Virgin Mobile USA) tang cho céc thué
bao trd truéce nhiéu phot khuyén méi, néu nhu ho chiu xem quéng céo tryc tuyén, trd l&i cdc céu
hdi gui dén qua SMS hodic tham gia nhirng cudc tham do vé sén pham/dich vu.

Mé&t mang MVNO méi thanh lap khdc la Xero Mobile thi téing thém thei gian dam thogi cho giéi
sinh vién, hoc sinh d& ddi Idy tin nhén va video quéng cdo gui dén.

Ngay dén nhiing ga khdng 16 nhu AT&T, Verizon ciing da cho thdy ddu hiéu hing thd véi quéng

céo tryc tuyén, khi "cym tU" nay xudt hién trong danh muyc chién lugc tvong lai cia ho.

Phia bén nay ban céu, tinh hinh tai Nhé&t Ban con rém rd hon nhiéu. Khéng 6 gila, béi quéc gia
Péng A ndy luén 18 ra nhanh chan hon phén con lai cda thé gisi trong viéc chao dén cac céng
nghé di déng méi. Mang di déng NTT DoCoMo thém chi da cho chay banner quéng cdo nhé trén
céng di dong cda hang i céch day... hon 5 nam.

Mé vang dich thyc

Khéng con & &do méng, khéng con la dén dai, ngudi ta da nhin thdy co héi kiém tién thuc sy o
quéding cdo di déng. Hang nghién ctu Informa Telecoms & Media dy dodn ngén séch quéng céo
di déng trong ndm 2007 c6 thé ting gdp déi so véi 2006, dat doanh thu 1,5 ty USD. Dén ném
2011, thi truong nay sé dat tdng gid tri trén 11 ty USD.

Méc du véy, céc chuyén gia vén khuyén céo giéi marketing, mang di déng, MVNO va nhiing ai
nudi mdng kiém tién tr quang cdo di ddng nén "hét sirc théin trong tién vao linh vyc méi mé nay".
Tinh ¢4 nhén héa cao d6 cda DTDD khién cho thiét bi nay khéng thich hop véi nhitng chién dich
quéing céo dai tra. Thém nira, véi nhiéu ngudi dung, tin nhdn quéng céo ciing gay phién ha va
khé chiu chdng kém gi thu réc.

Chuyén gia Mohr-McClune cho rdng: "Sy déng thuan" va "N&i dung pht hop" la hai chiéc chia
khéa cén thiét d&€ mé ra tvong lai cho marketing di déng. Céc mang di déng can phdi ¢6 "qua
t&ing" dé thuyét phuc khach hang nhan quéng céo, mét khéc, nhitng quéing céo nay phai hét stc
"oht hop" véi tinh céch, nhu cdu va s& thich cd nhan cda ngudi nhan néu mudn duge dé dang



chép nhan.

Tat c& nhirng 1ap luén trén cho thdy qudng céo di dong, nhiéu khd néng s& hdp dén giéi tré nhét.
"Giéi tré rét nhay cdm véi cuée phi, vithé, ho s& cdm thdy hing tho véi nhitng dich vy mién phi
hogc dugc gidm gid manh".

"Néu duoc goi dién thoai mién phi hodc ré bang mét phén mdy so véi gid cuéc hién tai, chdc
chdn t6i s& thy réi", mot ddu bép 25 tudi tén Michael Amos cho biét. Dich vy di déng tai Dic, noi
Amos sdng khé ré, song anh chang van sén sang nhédy sang bat c dich vy ndo tiét kiém hon.

Khéng phdi mdy in tién!

Tuy nhién, cdc mang di déng va doanh nghiép MVNO cén nhdn thic ré rang: Dich vy quéng cdo
di dong khong phdi ¢& mdy in tién &n lién. Da c6 nhirng that bai, chdng han nhy viéc Spotcast
Communications khai truong mét dich vy di déng hé tro quéng céo tai Hong Kéng héi nam 1999
dé réi déng cla trong phd sdn mét ném sau dé.

Mét vai dich vy hd tro quéing cdo khéc ciing luc duc ra dai tai chéu Au trong vai nam tré lai day
nhung la danh cho dién thogi ¢& dinh, va tét nhién, ching khéng thanh céng teo ndo, viban déu
nghe néi dén bao gid.

N&u thi truang qudng cdo tryc tuyén da phdi mét nhiéu nam dé c6 thé trudng thanh va tao ra
doanh thu, thi th truong qudng cdo trén man hinh BTDD ciing phdi can thai gian khéng kém. Tuy
nhién, véi viéc cdc MYNO dang moc [én nhu ndm sau mua, ngudi ta cé thé ky vong vao mét da
t&ng t6¢ nhanh hon.

Va trong déu ai cling nghi rdng: N&u khéng nhanh chén, miéng bdnh sé& bi ké khéc hét mét. The
& cude chay dua lai bét déu.

Trong Cém



