MO XE NEN VAN HOA GOOGILE (KY )

Muén h

Muén hiéu rd nén van héa doanh nghiép tai Google, tSt nhét hdy quan st the... toilet cia ho.

Tat cd cdc phong vé sinh bén trong dai ban doanh cda Google déu duoc trang bi dan xi bét hién
dai, t6i tan nhéat cda Nhat Ban, 6 khd nang... sudi &m ngudi ngdi phia trén trong nhirng ngay gié
lanh.

N&u x& nuéc van la chua dd, mét not bam khéng déay phia trén cénh cua s& kich hogt tinh ndng
"don vé& sinh" va sdly khé vong 3 cho ngudi dung.

Khéng chi duoc nuéng chiéu bdng nhiing bén xi bét hi-tech, nhan vién Google con duoc khuyén
khich t&n dung t8i da khodng thai gian "rdnh réi" hiém hoi ndy. Bén trong méi khoang déu cé gén
mét bang chir dién 10 véi tigu dé: Ma Test s dung co s& dir liéu. N6 s& hién thi nhirng cau dé
duoc thay dsi hang tudn, xody vao nhiing chi dé ky thuat va ma Igp trinh festing.

Tan hudng cudc séng va tu duy khéc ngudi

Ho ¢4 thé ty do boi trong bé boi tao séng ngodii troi, tdt nhién la mién phi. Nguén: Times.

"Toilet" d& phdn énh rdt r5 triét ly lam viéc chung tai Google: Trang thiét b hién dai, hao phéng
givp con ngudi cdm thdy nhe nhdm, thu gidn, vui vé va tu duy theo céch thic "khdng binh
thuong". Cing chinh nho valy ma Google ¢6 thé sang tao ra hang loat san pham, dich vy méi véi
t6c d6 tén lua.



Lam sao duy trinén "van héa sdng tao" ludn la mét chd dé néng bdng trong long Google, khi ma
dén mua thu ném nay, ga khéng 15 tim kiém s& tron 8 tudi. Google da hanh quan di khdp thé gisi,
khai trvong vén phong tai nhing thanh phé nhu Béc Kinh, Zurich va Bangalore. Chi trong vong 3
ndm qua, d6i ngl nhan vién Google da déng gdp 3 lan, dat 000 ngudi.

Gan nhu méi tudn, Google lai tung ra mét sén phdm méi. Khi sén pham "cdy nha & vueon™ khong
cdt cénh, Google ciing chdng nguong ngung gi ma thau tém, nudt ching ngay ddi thd manh nhét.
Dién hinh chinh la vy Ga khéng 16 nay mua lai website chia sé video YouTube véi gié 1,65 ty USD
c6 phiéu.

Nhan vién la Thuong d&

Tich cyc tudng thudng va t8n vinh nhiing thanh céng, 6 vé nhu Google luén nhin vai coi khinh
thét bai. Tinh thén "coi troi bdng vung", khéng biét s la gi nay thdm nhuén trong tirng con nguoi
& Googleplex.

Dai ban doanh nay la mét chubi céc toa nha tham thép ding sat nhau, tréng gidng nhu ky toc x4
dai hoc hon la try s& cda mét tap doan hang déu the gisi. Bén bé van phong duoc dét toan kinh
mau, véi du nhitng "cam bdy ngot ngao" dé niu chdn nguoi: ba biva &n mién phi méi ngay, mét
bé boi tao séng ngodi troi mién phi, phong tap thé thao trong nha, mét nha tré cho cén bé céng

nhén vién gui "nhéc".

Déi xe buyt riégng chay nhu con thoi méi ngdy, dua dén nhan vién tr nha d&n San Francisco va
nguoc lai. Tat c& nhirng quyén loi d6 khién cho bét c& mét cv déan Thung ling Silicon ndo ciing
phdi ghen ti.

Nhén vién Google duoc khuyén khich dé xuét nhiing y tudng tham vong, thém chi dién ré cang
nhiéu cang t8t. Cdc gidm st vién s& phan y tudng vé cho trng nhém nhd, kiém tra xem y tudng dé
c6 "chay" duoc hay khéng. Géan nhu ngudi ndo & Google cing kiém thém mét chiéc danh "éo" la:
Gidém ddc sén pham.,

Vdo gio nghi, nhan vién Google duoc choi béng r, boi, tap thé thao mién phi ngay trong dai bén
doanh Googleplex. Nguén: Washingtonpost



Tat cé cde ky su danh 20% thoi gian lam viéc cho nhiing y tudng cia chinh ho. Nhiéu dy én c4
nhén da duoc ra mét cong ching, chdng han nhu mang xa héi do Orkut va Google News, mot
dich vy t8ng hop tin tic canh tranh véi Yahoo News.

Nén vén héa nay gilp gidi thich vi sao mét hding chuyén vé tim kiém lai 6 thé tung ra qué nhiéu
san pham da dang nhu thé. Ban than Google ciing manh miéng tuyén bs st ménh cda ho la "sép
x&p va 18 chire lai" théng tin cda todn cdu. Bat chép sy phdn déi quyét liét cia gidi xudt ban va tac
gid, Google vén nudi méng quét toan bd sdch trén thé gisi lén mang.

R TV
"Tay choi x& s&8"

Héing cting dy dinh phd séng Wi-Fi mién phi trén pham vi todn San Francisco. Hon hét thay,
Google mudn "xac lai" thé gidi quéng cdo, bdng cdch dung Internet dé bén quéng cdo trén tap
chi, bé&o in va phét hanh.

Philip Remek, mét nguoi cé thé coi la "Chuyén gia Google hoc" néi rdng cdc séng kién & Google
c& "tdng tang ra |6 nhu ngudi ta di mua vé s8". Rat nhiéu vé khéng tring, chi mét s& it la tring
gidi doc déc, nhung néu khéng thi thi chdng bao gier ban tring duoc gidi ndo.

Thuong thi Google tung ra mét dich vu/ sén phdm méi truéc cd khi ching, va thi truong ma ching
sdp tham gia "chin mudi". Cdc dai thu déu so hai, bdi ho biét gé khdng 16 tim kiém c6 thira kién
nhan |&n tién bac (Gié tri thi truang khodng 140 ty USD va doanh thu méi quy <& 2,69 ty) dé thi
hé&t canh bac nay dén canh bac khéc.

Va dé ciing chinh la théng diép ma Google gui téi cho céc nhan vién.

"Néu chua va vép va thét bai, ching té anh chua dd ¢6 gdng", éng Richard Holden, Giam déc
qudn ly cia Google AdWords cho biét. Dich vu ndy cho phép céc nha quéng céo ddu thau dé
gianh vi tri "déc dia": d&t quéng cdo ngay bén canh k&t qud tim kiém.

(Con tigp)
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