CHi CO 5-6% S& DOANH NGHIEP SU DUNG THUONG MAI BPIEN TU

Khdo s

Khéo sét cia B6 Thuong mai dua ra két ludn: website cia cac doanh nghiép chi yéu chi giéi thigu
vé céng ty. Tinh ndng thuong mai dién t& rat mo nhat. Day la diém bét loi trong canh tranh
thuong mai.

Théng tin ndy dugc cong bé tai héi théo chiéu 22/01, nhan dip 18 chic trign lam ¢ng dyng CNTT
- TT trong doanh nghiép vira va nhd (DNVVN, hodc SME). Phén trién lam s& duoc 18 chic tai
TP.HCM hém qua va hém nay, do S& Buu chinh Vién théng TP.HCM cing véi Tap doan d ligu
qudc t& IDG 18 chic.

Viéc &ng dung CNTT trong DN nhirng nédm gén déy da <6 nhitng buéc chuyén bién déng ké.
N&m 2006 la nédm cé y nghia déc biét d6i véi nganh CNTT-TT, khi la nam déu tién cé lugt vé
CNTT-TT véi bo Luat Giao dich dién t&, Luat Thuong mai sa déi, B Lugt Dan sy sta ddi va nghi
dinh Thuong mai dién t& ¢6 higu lyc. Nam 2006 ciing la ném déu tién trién khai “Ké& hoach téng
the TMDT giai doan 2006-2010” s& luong DN tham gia TMDT bét ddu tang lén. ..

Khéch tham quan gian trung bay cia Acer tai héi théo. Anh: D.V

Tuy nhién, theo diéu tra cda B& Thuong mai, s6 lugng DN ¢6 website chiém chi khodng 20-25%.
Trong s6 d6, c6 t6i 93,8% s& website chi dé gii thiéu vé cong ty. Tinh néing gico dich dién t chi
27%. Tinh ra, chi khodng 5,4 dén 6% s& DN Viét Nam su dung thuong mai dién tu.

Ong Hoang Quéc Lap, Cuc trudng Cuc Ung dung CNTT B& Buu chinh vién théng, cho réing xu thé
thi truong la s& s dung thuong mai dién tu la tét yéu, dieu dé chéc chdn budc DN phéi ¢ng dung



va sv dung CNTT, néu khéng muén bi thua trong canh tranh.

Théng ké cda Trung tam Internet Viét Nam cho thdy, hién tai c6 15 triéu ngudi su dung Internet,
91% s8 DN su dung website. Dy bdo trong 3 nam 16i cé 30 triéu ngudi ngudi st dung Internet. Thi
trudng rong lén dé cung véi tc dé tang trudng kinh t& s& |a tién dé cho su phdt trién cda TMDT
trong nhrng n&m sdp 14i.

Theo da tang trudng, ndm 2010 s& c6 500.000 DNVVN. Ong Lép véc dodn dén 2010 s& c6
khodng 60% s DN s dung website, va thic ddy giao dich, mua bdn tryc tuyén.

Theo GS.TS L& Bang Doanh, TMDT & Viét Nam chi méi & buéc dau, cac loai giao dich B2B va
B2C, thanh todn dién t&, chir ky dién tG... méi & méc db so khai, la mét khé khan dé phdt trign
finh vuc TMDT. Tién si Lé Déing Doanh ciing cho rang, Chinh phi dién t& va Thuong mai dién to
da dén loc trd thanh yéu cau cap béch.

Hoi thdo vé tng dung CNTT va ddu tv TMDT cho DNVVN dién ra trong 2 ngay 22 va 23/1, tap
frung vdio cdc véin dé vé chia sé kinh nghiém, tim céc gidi phdp thic ddy thuvong mai dién 1, gisi
thiéu céc cdng nghé ing dung va dé xuét céc chuong trinh déu tu trong dé c6 ngudn vén cho
DN... Gi6i thiéu nhiing gidi phép cda linh vyc CNTT phyc vy cho DNVVN, véi sy tham gia cda
hon 15 don vi nhu Acer, T&H, NTC, CMC, April, DSAT...
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