THUE BAO DI PONG TRA TRUSC SE DPUOC "QUAN" THE NAO?

Méic du

Méc du da duoc Phé Thi tuéng Thuong tryc Nguyén Sinh Hung déng y v& mét nguyén tdc dé én
Qudn ly thué bao di déng tré truéce, song dé cé thé sém hién thyc hod, ép dung vdio cude séng B
Buu chinh Vién théng vén con nhiéu viéc phdi lam.

Trong bai phdt biéu tham ludn tai Héi nghi trién khai k& hoach Bs Buu chinh Vién (BCVT) théng
ndm 2007, Phé Vy trudng Vy Vién théng Nguyén Xuan Try da mét ldn niva khdng dinh sy cén
thiét cda viéc xdy dyng dé é&n quan ly thué bao di déng trd truéc. Theo éng Try, hién nay, bén
canh nhiing tién ich ma dich vy dién thogi di déng trd truéc mang lai, viéc chua quan ly duoc
théng tin cta thué bao di déng trd truédc trong thoi gian qua da gy ra nhiéu khé khén, bat cap
cho co quan quén ly, doanh nghiép (DN) vién théng va bén thén ngudi st dung.

Tinh trang loi dung k& hé cia viéc khéng quan ly théng tin cia nha cung cdp dich vy déi véi cac
thué bao trd truéc nham che déu tung tich khi thyc hién céc hogt déng gay rdi, quéng cdo tuyén
truyén cdc van hod pham vi pham dao dic, thudn phong my tyc, trém cdp cude vién théng, khing
b bang st dung dién thoai di déng trd truéc ngdy cang dién ra phic tap khién toan xa hoi phai
quan tam.

Vivdy, viéc ban hanh va t8 chic trién khai, thyc hién Quy dinh quén ly thué bao di déng trd truée
s& nhdm vao céc myc tiéu nhu ngdn ngtra, phét hign cdc phén 1 xdu, céc phén t& phén dong, the
lyc chéng phé céch mang; han ché céc vi pham vé thuan phong my tuc, dao dic xa hoi, bdo vé
quyén va loi ich hop phdp cla ngudi st dung va qua dé cling s& néng cao higu qud quén ly, khai
thdc tai nguyén vién thong cda chinh co quan quén ly nha nuéc.

Tuy nhién, viéc thyc hién dé an nay s& khong thé sém hoan thanh ma dy kién s& thyc hién trong
thdi han 24 thang. Qué trinh thyc hién can sy tham gia phéi hop cia nhiéu B8, nganh dia phuong
nhu B& BCVT, Bé Céng an, UBND cdc tinh, thanh phé trong cd nuéc va déic biét la céac DN vién
théng.

Thé trudng Bé BCVT Lé Nam Théng cho bigt thém, ly do cba viéc chva dua ra duoc thoi diém cy
thé s& chinh thic dp dung qudn ly béi phdi c6 thoi gian cho DN chudn bi co s& vét chdt rdi xéy
dung quy trinh thd tyc. Diéu quan trong nhét la ban thén céc DN phdi xdy dung co s& vat chét,
quy trinh thd tyc déing ky vi viéc trién khai khong phai & riéng hé thdng cia ho ma xudng tan dai ly
nén cdn thoi gian dé thyc hién.



Puoc bigt, nhiém vy cda céc DN vién théng sé& khé ndng né. Ho phdi 18 chirc trién khai ngay viéc
xdy dung hé théng qudn ly, déng ky lvu gitr di ligu théng tin ngudi su dung dich vy di déng tréd
truéc dam bdo tinh chinh xac, bi mét, an todn théng tin quan ly va phdi tvong thich khi két néi véi
céc mang dir liéu khéc trong truong hop cé yéu céu cla co quan qudn ly nha nuéc cé tham
quyén; Xdy dung, t3 chic thyc hién quy trinh ddng ky, sira déi théng tin nguai s dung dich vu khi
phan phéi dich vy qua hé théng phan phéi/dai ly, quy trinh thyc hién viéc kich hogt thué bao trd
trude (cdn wu tién phuong dn st dung mang va tin hoc hod dé quén ly, cap nhat div lisu); Ty 6
chire kiém tra, gidm sét cac dai ly, kénh phén phéi thyc hién viéc quan ly, 16 chic tuyén truyén,
huéng dén, théng bdo trén céc phuong tién théng tin dai ching dén ngudi st dung dich vy cia

minh.

Ong Nguyé&n Manh Hing - Phé Téng giém déc Viettel, don vi cht quan mang Viettel Mobile bay
t6 quan diém, van dé quan ly thué bao trd truéce chdc chdn dnh hudng dén k& hoach kinh doanh
cba DN nhu thém chi phi quén ly va lam viéc phdt trién thué bao chém lai. Tuy nhién, 6ng Hung
cling thtra nhan, déay la mét viéc can phdi duoc thyc hién.
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