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4 8ng l6n cba lang CNTT thé gisi lam duoc gi trong ndm 2006 va s& ky vong gi & ho trong ném
20072 BBC News diém lai nhirng théng trdm cda nhiing cong ty CNTT ma moi ngudi dang rét
tréng doi nay.

Google

Trén mang, Google déng nghia véi McDonalds - mét thuong higu da &n séu vao ngdn ngir cda
ching ta va hién dién & khdp moi noi. 2006 la mét ndm bén rén déi véi Google khi “dai gia” nay
t&ing cuvong thém céc dich vy, lam ddy lén nhiing dén thdi vé nhiing cude sang tén va lién minh,
trong dé phén l6n t&p trung vaio d&i thi Microsoft.

Déu ném Google lam lang CNTT thé gisi déy séng khi tuyén b s& kiém duyét cdng cy tim kiém tai
Trung Quéc. Quyét dinh dé khién cac fan hém mé cda ho cdm théy nhu “théan tvgng” cda minh da
phdn bdi phuong cham “khéng lam diéu xau”, trong khi dé ciing c6 khéng it ngudi ca ngoi né lyc
d&i déu véi chinh quyén Trung Quéc, va sy khang khéi cia Google khi cdng ty nay théng béo cho
ngudi st dung vé viéc két qud tim kiém cda ho bj kigm duyét.

Trén mdt trén sén pham, 2006 ld mét ném ban rén nhu thuong thdy, véi sy trién khai mét loat sén
phdm, trong dé ndi bat ld Google Calendar, hé thdng chi trd qua mang cing mét hé théng luu triy
tin tac.

Nate Elliott, mt chuyén gia phan tich hang déu tai Vién nghién ctu Jupiter, khéng nghi rdng viéc
Google lién tyc tung ra céc sdn pham méi la cdch phdt trién 18t nhét. "Téi nght Google tung ra céc
san phdm theo cdch tiép can dién réng. Dudng nhu ho cong bé bt ky dich vu ndo ho thdy ung y
bat k& sén phdm dé chua mang lai loi ich thuong mai. Trén thyc &, sén pham thanh céng vuot
béc cia ho la cong cy search”.

Elliott cho réing cdn c6 mét "chién luoc sén phdm tryc dién hon" trong céc budce phét trién vu tign
cba Google trong nédm 20007, nhung vé sén pham ndo thi éng lai khéng dém dy dodn. Elliott néi
thém: “Ho khién ching ta lién tyc phdi ngac nhién, nén 16i khéng dém dv béo gi, chi chd doi sy
sang tao tir phia ho”.

Cé |& budc phét trién gdy sy chd y nhdt cda céng ty s& hiru cong cu tim kiém thong dung nhét the



gidi trong ndm nay khong lién quan dén cac sdn pham "dinh" cda ho. Thuong vy véi MySpace héi
mua hé vira qua gitp Google cung cdp cdng cu search va qudng céo cho mang chia sé nay da
ngdn cta hang 900 trigu USD.

Sau d6 vy mua lgi YouTube héi cudi ném cho thdy sy quyét tdm cia Google trong linh vyc phat
trién ndi dung do nguoi s& dung cung cdp. Buéc di khién c8 phigu cia Google leo lén mic cao
nhat thoi gian qua véi gid la 500 USD/ ¢S phiéu.

Yahoo

Theo cach nay hay cach khéc, phéan 16n nhitng bai béo viét vé Yahoo déu dé cép t6i viéc hang
ndy dang “vét 16n trong cudc canh tranh véi Google”. Cudc vét 16n dé phén anh qua viéc rét gid
cd phiéu cla Yahoo.

John Delaney, mét nha phan tich tai céng ty nghién céu Ovum, tin réing cudc chién trén céc trang
béo gitra Yahoo va Google s& cang lam dém thém vi tri mét cyu binh trén mang cda Yohoo ma
thai.

John nhan xét: "Khéng thé danh gid thép Yahoo. Haing ndly ¢6 mét nhém ngudi st dung léau ném,
khong gidng véi Google, & sén sang trd tién cho céc dich vy ma ho cé. Va cling khéng gidng véi
Google, Yahoo khéng dva qud nhiéu vaio mét sdn phdm don 1é”. Nham ngdn chdn sy suy thodi
ngudn thu, trang chi cda Yahoo héi théng 5 dé cé nhiing buéc cdi tién rd rét, va van dang trong
qué trinh xdy dyng lai cdu troc.

B&t chdp cdc chi trich cho rding ho qué chém cdi tién so véi déi tht Google, Yahoo méi cong bs
mét s& cdc dich vy méi, trong dé cé Yahoo Go héi déu ném.

B&t tay vé&i Microsoft

Cing gidng nhu Google, Yahoo ciing dang tim kiém “mét ngudi ban” lién quan t61 mang xa héi
do, nhung nhirng dén dodn viéc ho chuén bi mua Facebook - mét website cho phép céc sinh vién
lién lac véi nhau - khéng mang lai mét két qud cy thé nao.

Tuy v@y, ndm nay Yahoo ciing két than véi nhitng ngudi ban khéc, trong mét s6 thuong vy dinh
dém véi eBay, theo dé Yahoo c6 quyén sv dung PayPal cho céc dich vy cia Yahoo va mét théa
thudn véi Microsoft cho phép ngui s dung dich vy nhén tin cla Yahoo cé thé néi chuyén véi
ngudi dung hé théng cda Microsoft. Dai véi Delaney, cudce bét tay dé la mét phén quan trong nhét
trong chién luoc ndm 2006 cda Yahoo. "Diéu dé khién s& ngudi si dung dich vy nhén tin s& tang
|&n nhanh chéng”.

Theo Delaney, dich vy gui théng diép qua Internet, khéng giéng véi cdng cuy tim kiém cda Google,
s& rdt khé dé€ ngudi s dung roi bd mét cach dé dang. Ong néi: “Véi céng cy search, ngudi ding
c6 thé chuyén sang hé thang khdc néu dich vy dé 18t hon. Con déi véi dich vy Yahoo Messenger,
that khé dé roi di, vi con c6 c& mét dach séch dai ban beé con dé, réi con cén cd mét dia chi






