EU TUYEN CHIEN V&I LUA PAO TRUC TUYEN

Theo ¢

Theo chinh phid Anh, thét chat viéc thyc thi Lugt bdo vé ngudi tigu dung cing déng nghia véi viéc
Lién minh Chéu Au (EU) lén tiéng tuyén chién véi nan lira déo tryc tuyén.

Theo d6, EU s& thiét l&p mét mang luéi céc co quan thyc thi va bdo vé phép luét réng khép duoc
trang bi khd néng phdi hop hanh déng hodn héo trén toan lanh thd céc nuéc trong lién minh
nham thét cht viéc thyc thi Lugt hop tdc bdo vé ngudi tiéu dung.

Phuong thic nay s& la mét gidi phdp hiéu qua trong viéc ddu tranh chéng lai nhitng ké lra ddo
tryc tuyén dang de doa nguai tidu dung Chau Au.

Truéc déy, viéc thyc thi Luat bdo vé& ngudi tidu dung géip kha nhiéu khé khan sy khéc biét vé co
cu cdc co quan thyc thi va bdo vé phép luat cing nhu phuong thic thyc hién gitra cac nuéc
trong lién minh.

Quy dinh méi s& yéu cu cdc co quan bdo vé thyc thi phdp lugt phdi hop tdc chét ché va trao dai
théng tin véi nhau trong viée xu ly céc vy viéc.

Nhirng bién phép manh tay méi cda EU nhdm dén myc tigu la cac déi tuong lra déo lién quéc
gia, bao gdm la lra ddo bdng qua hinh thic thy dién td, dién thogi, phét hanh nhiing quéng céo
sai ndi dung ....

"Hop téc chdt ché gitra cée nudc trong lién minh s& tao nén mét sic manh déng ké trong cuée déu
tranh chéng lai nan [a d&o," Bé trudng phu tréch cac véin dé ngudi tigu dung Anh lan McCartney

khéng dinh.
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