BUU CHINH BIEN TU - HUONG TIEP CAN NEN KINH TE TOAN CAU
HOA CUA BUU CHINH VIET NAM (KY i)

Hién nay, véin dé an toan va bdo mét théng tin thudc ha tang co s& cdng nghé da duoc Buu chinh
Viét Nam quan tdm va giao trach nhiém cho ban Postnet quan ly. Mét hé théng Firewall (tuong
|&a) xdy dung trén bé chuy&n mach trung tam Post*Net cung cdp bl tuong lda béo

Hién nay, vén dé an todn va bdo mét théng tin thudc ha tang co s& cdng nghé da duoc Buu chinh
Viét Nam quan tam va giao trach nhiém cho ban Postnet quan ly. Mét hé théng Firewall (tuong
|&a) xéy dyng trén bd chuyén mach trung tam Post*Net cung cdp bic tuong lda bdo ddm an ninh
mang d& duoc xdy dyng tr ném 2004. Déy la module bic tvong lva phan cing két hop véi mét
s& hé thang phdt hién dét nhap bén ngodi cung cdp khd ndng an ninh mang tién tién nhém han
ch&t8i da cac khd néng tén céng mang va cdce truy nhép tréi phép.

4, Ddnh gid co s& ha tang phdt trién Buu chinh dién t& cda Buu chinh Vigt Nam
a. Co s& ha tang céng nghé

Coéng nghé thang tin va vién théng & nén tang cho sy phdt trién cla cdc tng dung thvong mai
dién t0. Bén canh nhirng phdt trién chung vé ha tdng céng nghé quéc gia, phén nay s& dénh gid
ndng lyc cdng nghé cda Buu chinh Viét Nam tinh dén thang 11/2006.

Mdy tinh: T&i thi€u méi tinh duoc Tap dodn buu chinh vién thong Viét Nam trang bi 2 méy chd va
khé nhiéu méy vi tinh cho diéu hanh va khai théc theo céc dy dn phét trién hé thdng théng tin buu
chinh, céu hinh tvong d&i manh so véi cdc phdn mém duoc trign khai. Céc buu dién tinh, thanh
phé c6 doanh thu 16n, s& luong mdy tinh duoc trang bi nhiéu hon. Ngoai ra, cac buu dién tinh,
thanh phd ciing da ty trang bi dugc kha nhiéu mdy vi tinh d& trang bi cho céc buu cyc cdp 2 va 3.

Phan mém: Theo 16 trinh phét trién da cé nhiéu dv én phdn mém phuc vy céng téc quén ly va khai
théc céc dich vy buu chinh nhu dy én phdn mém dinh vi va truy tim buu gui EMS, quén ly va khai
thac dich vy phat hanh béo chi, quan ly va khai théc dich vy chuyén tién, tiét kiém buu dién, quén
ly t6i géi, chuyén thu, ty déng héa giao dich, quan ly danh ba buu cyc... Théng qua céc phéan
mém ndy, chuyén vién nghiép vy cé thé ndm duoc tinh trang phuc vy cla dich vy dé cung cdp
théng tin cho nha quan ly va khach hang khi cé yéu céu, déng thai théng qua trang web khéch
hang cling ¢6 thé bigt duoc thong tin vé hanh trinh buu gdi cda minh.

Céc thiét bi mang va phuong thic két ndi mang: Di kém véi server va mdy tinh, céc buu dién tinh,
thanh phé cing da duoc trang bi cac thiét bi mang va céc thiét bi hé tro khac. Mét 6 buu dién
tinh, thanh phd két n&i di liéu vé trung tam dir [iéu Postnet théng qua mang diéu hanh san xudt
kinh doanh cda Tap doan. Mét s& cdc tinh khac két néi véi trung tam théng qua dudng megawan.
Hau hét céc buu dién, tinh thanh phé két néi di ligu céic buu cuc cdp 3 1én buu cuc cdp 2 va tir cac
buu cuc cdp 2 két ndi véi trung tam dir liéu cba tinh (c@p 1) duoc thyc hién théng qua mang cap
quang ndi tinh, trr mét s& noi do dia hinh khéng thuén loi (nhu cac ving séu, ving xa) thi két néi
qua duang dién thoai (dial-up) hodic bang céc két nsi khdc vé trung tam.



Internet: Dy én Internet néng thén cda Tap dodn Buu chinh Vién théng Viét Nam ciing da duoc
trién khai thi diém va do dé mét s& diém buu dién vén héa xd ciing dé cé mdy vi tinh néi mang

internet phuc vy nhén dan.
An todin va bdo mat:

Hién nay, vén dé an toan va bdo mét théng tin thudc ha tang co s& cdng nghé da duoc Buu chinh
Viét Nam quan tam va giao trach nhiém cho ban Postnet quan ly. Mét hé théng Firewall (tuvong
|&a) xéy dyng trén bd chuyén mach trung tam Post*Net cung cdp bic tuong lda bdo ddm an ninh
mang d& duoc xdy dyng tr ném 2004. Déy la module bic tvong lva phan cing két hop véi mét
s& hé thang phdt hién dét nhap bén ngodi cung cdp khd ndng an ninh mang tién tién nhém han
ch&t8i da cac khd néng tén céng mang va cdc truy nhép tréi phép.

Bé&n canh dé la cac hé théng nhén dang nguy co tén céng mang, hé théng cép phép xéc thyc cung
cép co s& dir liéu dinh danh truy nhdp hé théng tap trung gitp cho khé nang quén ly ngudi truy
nhép chdt ch&. Tat cd cdc thanh phéan mang tai trung tém Post*Net déu duoc thiét k& véi 2 hé
thdng thiét bi chay déng thoi nhdm dy phong néng va can baing tdi trong hoat déng.

Ngodi ra véin dé bdo vé dir liéu trén mang trudce nguy co virus ciing duoc quan tém nhdm han ché
t8i da nguy co ndy. Hé thdng gidm st mang ¢ thé quan sét duoc trang thdi cla céc huéng két
ndi, tinh trang va tdi cba hé thdng nham cé céc hanh x& kip thoi cing nhu ¢6 cdc quyét dinh béo
dudng, nang cép cho phu hop.

Véi t8c do phdt trién manh nhu hién nay, véin dé cng nghé khong la tré ngai déi véi phdt trién
buu chinh dién tu.

b. Co s& ha tang phép ly

N&m 2006 danh déu sy ra doi cia hang loat céc van bén phép ly quan trong hodic céc diéu
khodn bé sung trong vén bdn ludt lién quan dén thuong mai dién t& nhu Lugt gioo dich dién to,
Phép lénh Qudng céo thira nhén quéng céo dién tv, Luat Thuong mai Viét Nam véi céc quy dinh
vé giao dich dién tu, Luat K& todn thira nhén céc héa don, ching tir dién &, B Luat Dén sy (sua
dsi) dé cap t6i hinh thic gico dich dién tb, Luat Cong nghé théng tin ¢6 phan dé cdp t6i Chinh phd
dién tu va thvong mai dién t. Ngodi ra con cé céc van bén ciing rét quan trong nhu Nghi dinh vé
chv ky s6 va dich vy ching thyc dién to, Nghi dinh vé nghién cdu, sén xudt, kinh doanh va su
dung mat mé bdo vé thong tin khéng thudc pham vi bi mét nha nuéc, Nghi dinh vé quan ly, cung
cép, su dung dich vy Internet, Céc thi tyc cdp phép dién to cho cdc hoat déng déu tu, thuong mai,
Phdp luét vé s& hivu tri tué, Phép luat vé ching ct, BS luét Hinh sy quy dinh vé T6i pham trén

mang...

Nhin chung, dé thuvong mai dién t& néi chung, buu chinh dién t& néi riéng di vao cude séng, cén
cé mét hanh lang phép ly day dd va hoan thién hon nia.

c. Co s& ha tang thanh todn



O Viét Nam, hoat déng thanh todn dién t& chua phét trign, chd y&u van dya trén tién mat va
chirng tir baing gidly & cdc ngdn hang. Viéc tao dyng duoc théi quen thanh todn bdng céc phuong
tién thanh todn dién v la viéc lam cén thiét mac du tvong déi khé khan. Ngodi ra, céc phuong
tién va thiét bi phyc vy cho hogt déng thanh todn & nuéc ta con han ché. Hién nay, méc dé ong
dung cdng nghé théng tin trong hé thdng ngén hang Viét Nam so véi cdc ngdn hang khéc trong
khu vuc con kha chénh lech. Chéng han, céc dich vy ngén hang hién dai nhu hé thdng ngan hang
ty dong - ATM, cdc logi thé thanh todn, ngén hang tryc tuyén da trd nén quen thudc va phé bign &
céc nudce ndy, trong khi & Viét Nam thi cac dich vy ndy méi bét ddu dua vao ép dung hodc mang
tinh thi diém trong pham vi hep véi céc déi tuong khach hang.

Hién tai, Viét Nam dang trong giai doan the nghiém ¢ng dung hé théng thanh todn dién tu véi sy
hé tro cia Ngéan hang Thé gidi théng qua Dy én "Hién dai hod ngdn hang va cdc hé théng thanh
toén", duoc khéi déng tir thang 5/1994, bét dau thyc hién tr nam 1997.

Nganh Buu chinh khéng ném ngodi nhitng khé khan trén khi phét trién buu chinh dién t7, tuy
nhién, mét loi thé cda buu chinh, dé la viéc cung cép da dang cdc logi hinh dich vy tir chuyén phat
dén tai chinh, nén khi trién khai buu chinh dién t&, c6 thé phéi hop cdc dich vu lai véi nhau thanh
mét chudi cung ing hodin chinh ma khéng phai déu tu qué lén.

Hién tai, Buu chinh Viét Nam c6 mét s& dich vy tai chinh buu chinh hoan todn cé khd néing hé tro
cho phét trién buu chinh dién t& nhu cdc dich vy chuyén tién, dich vy tiét kiém buu dién va dich vy
tai khodn cé nhéan, hién dang trién khai rét thanh céng trong khu vyc dan cu, néng thén (B2C).

Thanh todn trong thuong mai dién tu [a van dé rét phic tap, phic tap ngay déi véi céc nuéc phét
trién trén thé gii. Diéu nay duoc thé hién qua céc van dé sau: an toan, bdo mét, chi ki dién 1,
ching thyc, mé hod, thanh todn dién tu, ngén hang dién tu. Tat cd céc van dé nay con rét méi va
chua hoan thién & Viét Nam déc biét nhu cdc vén dé bdo mét, mé hod, hay ngén hang dién to
ch& chua ban dén viéc thanh todn dién t qua thé tin dung, ATM, séc cé nhén. Do dé ching ta
chua thé phdt trién buu chinh dién & khi ma co s& ha tang thanh toén chua hoan thién va én dinh
hon ni¥a vén dé thanh todn dién to con non tré, chua dat duoc dé tin cdy nhét dinh trong gisi kinh
doanh va ngudi tiéu dung. Dé I mét trong nhitng réo cdn tvong déi [én va can phéi gidi quyét 16t
diéu nay dé lam buéc dém virng chdc cho viée phdt trién buu chinh dién t& duoc nhanh chéng va
hiéu qua.

(Con nira)



