SU €& BUT MANG CAP QUANG: INTERNET “CHAP CHON” 10 NGAY
NUA

28-12, ngdy thi hai hé théng vién thdng VN gidén doan vi sy ¢8 dit cép. Viéc truy cdip céic website
cé méy chd & My van gén nhu khéng thyuc hién duoc. Dich vy Yahoo! Messenger hoan toan khéng
két néi duoc lam hang trigu thué bao tiép tuc “mét li&e

28-12, ngdy thi hai hé théng vién thdng VN gién doan vi sy ¢8 dit cép. Viéc truy céip céic website
cé méy chd & My van gén nhu khéng thyuc hién duoc. Dich vy Yahoo! Messenger hoan toan khéng
két néi duoc lam hang trigu thué bao tiép tyc “mét lién lac”. Nhiéu doanh nghiép bi thiét hai.

Chua khéc phyc duoc

Tinh dén chiéu 28-12, hai céng ty cho thué cép quang lén nhat VN I Cong ty Vién théng quéc t&
(VTI) va Téng cong ty Vién thong quan doi (Viettel) déu khdng dinh sy ¢ van chua duoc khéc
phyc hoan todan.

Sy 8 dit cép quang tai Dai Loan khién két néi tv VN qua SMW-3 161 Hong Kong sang cdc khu
vyc khéc qua huéng Dai Loan da bi gian doan.

bsi véi VTI, khach hang chinh cda doanh nghiép nay déng thai ciing la nha cung cép dich vy
Internet Ién nhét VN la VDC da bi dnh hudng nghiém trong. Ong Nguyén Hiru Khanh, giém déc
VTI, cho biét sy ¢& khién khodng 30% luu luong dudng truyén Internet di quéc t& cia VDC bi mét.

Vé phia Viettel, theo 6ng Nguyé&n Manh Hung, phé t8ng gidm déc, ngodi viéc cung cép cép
quang truyén dan cho cdc dich vy dién thoai quéc 1€, Internet cda Viettel, don vi nay ciing cung
cép cdp quang cho dich vy Internet cda FPT va sy ¢6 dit cdp da khién t8ng dung luong duong
truyén bi mét t&i 80% (d6i véi Internet) va té1 90% (ddi véi dién thoai quéc 18).



Mét doanh nghiép cung cdp dich vy dién thoai Internet cho biét lvu lvong dién thoai Internet
(Internet phone) cia céng ty gidm khodng 10% (chi con khodng 108.000 cuéc goi thanh
cong/ngdy). Ong Tén Minh Théng - phé t8ng gidm déc Cong ty c8 phén Dich vy buu chinh vién
théng Sai Gon (SPT) - cho biét sy ¢& nay da dnh hudng tryc tiép dén hang nghin thué bao ADSL
va hang chyc khéch hang thué kénh riéng cda SPT.

Ong Trén Hoa Binh - trudng phong dich vy khdch hang Trung tém Dién todn va truyén 8 ligu khu
vyc 3 (VDC3) - cho biét khodng 80.000 khach hang cda VDC3 tai mién Trung da bi anh huédng
bdi sy ¢ nay. “Trong khi che khéi phyc duong truyén chinh quéc 1€, ching t8i da phdi dung
phuong én chuyén tdi dir lisu qua mét s& kénh khdc; tuy vay viéc truy cdp ciing hét séc chdm va
khé khan” - ng Binh néi.

Truc trdc 1 mail dén dién thoai

Ngudi chi cva hang Internet & duong Hong Ha (Q.Téan Binh, TP.HCM) gidi thich véi ¢6 khach
hang duy nhdt trong budi séing 28-12 vé sy ¢& dit cép quang Internet quéc & nén khong thé déing
nhdp vaio mang Yahoo! Messenger, ciing nhu khéng truy cép duoc cdc website & nuéc ngodi (dnh
chup sang 28-12). Anh: N.C.T.

Tiém net: noi &, noi binh thuéng

Lién tyc trong hai ngay 27 va 28-12, nhiéu co s& cung cép dich vy Internet & khu vyc DBSCL nhy
Séc Tréing, Bac Liéu, TP Can Tho... roi vao cdnh & &m vi nhiéu website khong truy cép duoc. Chi
co s& Internet Bdo Trén trén dudng L& Hong Phong, thi x& Séc Trang cho biét binh quéan thu nhép
cla co sé& khodng 250.000-300.000 déng/ngdy nhung trong hai ngdy qua chi dat duoc vai chuc
ngan déng/ngdy, chi yéu la in &n tai liéu vi mang bi sép. Tai phong net cda Thy vién Téng hop
tinh Séc Tréing chiéu 28-12, hang chyc chiéc mdy tinh cting ndm... trum mén.

Tuong ty hang trém dich vy Infernet cdng cong trén dia ban Da Néng ciing bi té liét hoan toan.
Phan 16n khéch hang cda cac co sé dich vy nay thudng chat véi Yahoo! Messenger, nhung khéng
st dung duoc nén céc co sé nay déu vang khach.

Trong khi dé, tai TP.HCM, héu hét cdc cua hang Internet van hogt déng binh thudng. Téc dd truy
cép ¢6 nhanh hon chdt dinh so véi ngay hém truéc nhung van con chdm so véi binh thuong.



Mét s6 haing hang khéng quéc 18 ¢6 duong bay dén VN cho bigt ngay thai diém dau ho ciing cé
mét s8 tryc tréic vé théng tin cdc chuyén bay, ban vé.Tuy nhién sy ¢6 da duoc khdc phyc nhanh
chéng, cdc giao dich va chuyén bay van dién ra binh thuong. Mét s6 ngén hang cho biét céc giao
dich tryc tuyén trong va ngodi nuéc ciing ¢ dnh hudng, tuy nhién khéch hang da duoc tv van
thay d&i va thyc hién céc giao dich thi céng nén cing khéng cé énh hudng gi nhiéu. Céc giao
dich giTra cac ngén hang va chi nhénh déu st dung mang ndi bd cia riéng ngén hang nén énh
hudng tir sv & nay cling khong déng ké.

Theo 8ng Phan Thanh Son, giém déc ky thuat Céng ty Cisco VN, mét cdng ty phdi thuong xuyén
lam viéc véi cdng ty me & nude ngodi thi rét nhiéu hoat déng cda cong ty phdi dinh tré. Mail thi
khéng kigém tra duoc hodic tc do rét chém, céic béo cdo phdi lam théng qua web ciing gdp tinh
trang tuong ty, cdc cude hop qua mang véi céic nuéce bang hé thdng VolIP hodn todan khéng thyc
hién duoc trong hai ngdy qua mdc du céng ty trang bi duéng truyén tryc tiép 51 2kps.

Doanh nghiép Mabuchi Motor (Nhat Ban) déng tai KCN Hoa Khénh (Lién Chiéu, Ba Néng) da
khéng the trao ddi thu tir duoc véi cong ty me tai Nhét Ban. “Lau nay viéc trao ddi déu bang email
hodic qua chat. Th& nhung gén ba ngay nay todan bé viéc trao di déu phdi s dung bang dién
thogi. Chi phi cda doanh nghiép tang lén” - mét dai dién cda Mabuchi Motor Ba Néng cho biét.

M&t cong ty tai Céan Tho cho bigt nhiéu tng vién & xa da dang ky tuyén dung qua mail duoc cong
ty ch&p nhdan nhung hién tai cong ty khong thé ndm duoc thong tin khign hoat dong nay géip khé
khan.

Ong Nguyén Tuéin Anh - phé t8ng gidm déc Céng ty c& phdn ché bién thdy san Ut Xi (Séc Tréing) -
cho biét do sép mang nén hai ngdy qua céng ty da gdp rét nhiéu tr& ngai trong kinh doanh vi
mudn gui mail cho khéch hang nhung khong gui dugc. Chinh vi véy ma phéi chuyén qua hinh
thire giao dich bdng cach goi dién thoai duong dai ra nuéce ngodi khdng chi tn nhiéu tién hon
truéc ddy ma nhiéu l6c van khong goi dugc vi phia bén kia thuong xuyén ban may.

Gidi phép tam thei

VTl va Viettel déu tim céch khdc phuc sy ¢8 bdng cdch chuyén dung lvong chay qua tuyén cép
quang bi dit sang cdc tuyén khéc. Viéc san bét dung luong sang nhitng tuyén khac khéng gap
nhiéu khé khén, tuy nhién vé hinh trung da tao nén sy chét chdi nén dudng truyén khéng dém bdo
t6c dé nhu mong muén, déic biét vao thoi gian cao diém.

So véi Internet, tinh dén chiéu qua, dich vy dién thogi quéc t&€ da duogc khéi phuc 18i da do luu
luong dién thoai quéc € khéng lén.

Ong Ha Thén - t8ng giam déc Céng ty Lac Viét, mét doanh nghiép lam phén mém - cho biét:
“Ching t6i phdi rdt kién nhdn dé chuyén dir liéu dén céc déi tdc nuéc ngodi qua duong Internet”.
Nhiéu géi dir liéu 6 dung lvong l6n phdi phan thanh nhiéu géi nhd méi gui duoc, thém chi ¢é lic



ciing khéng gui duoc.

Ong Nguyén Hiu Hién - gidm déc Trung tdm Céng nghé phén mém TP.HCM (SSP) - cho biét
ngodi cdc duong Internet tryc tiép, khu phdn mém ndy con su dung hé théng vién théng qua vé
tinh VSAT. “Vivay, ching t8i khéng lo ngai vé nhiing dnh hudng cia sy 8 Internet do déng dat
tai Dai Loan” - 6ng Hién néi.

10 ngdy hay ba tuén?

Theo dy dodn cia céc chuyén gia, do sy ¢6 trén todn bd hé théng nén viéc khdc phuc khéng chi
phy thudc vao riéng VTl va Viettel ma phy thuéc vao nhiéu déi téc quéc 1 nén it nhat phéi mét 10
ngdy méi khdi phyc hoan toan.

Theo théng tin tir TeleGeography, day la sy c8 vién thong lén nhdt ti truéc dén nay. Con theo tin
tr Tyco Telecommunications, vi tri céc tuyén cdp quang vao khodng 30m duéi déy bién nén tau
suva chra phdi mdt vai ngay méi dén duogc cdc vi tri cain sua chiva va théng thuong phdi mét vai
ba tuén, thém chi lau hon nra méi cé khé nang khéi phyc hoan toan.

Chiéu qua 6ng Pham Héng Hai, vy trudng Vy Vién théng B Buu chinh - vién théng, cho biét b
dang dén déc céc doanh nghiép lién quan gdp rit khéc phuc sy ¢8. Bé ciing dé ra mét théng béo
xung quanh sy ¢& ndy. Bd yéu céu céc don vi lién quan trong trudng hop can thiét cho phép tau
nuéc ngodi di vao hdi phan VN dé sta chiva cdp bién, bd s& phsi hop véi cac bs, nganh lign
quan gidi quyét frong thdi gian sém nhét.

NHOM PV, CTV TUOI TRE

Chau A: “dénh vét” véi cong viéc

Véi céc phuong én dy phong va dinh tuyén sang cdc huéng khéc, mang vién théng céc nuéce
chéu A dang dén héi phyc. Hang vién théng [6n nhét Dai Loan Chunghwa Telecom dang la don vi
trién khai nhanh nhdt viéc stra chiva cdp quang. Ho da néng lén duoc 60% luu lvong cho cdc cuée
goi thay vi chi 40% cba ngay hém truéc. Cac cude goi di Nhét da néing 1én 70% so véi 11% cda
hom truée, goi di Trung Quéc lén 55% so véi 10%. Hang nay cho biét ho c6 thé thiét hai hon 4,6
triéu USD sau vy dt cdp ndy. Chunghwa Telecom néi ho da cho bén tau xudt phét tr Nhat,
Singapore va Philippines di sta chiva sy ¢8 dit cdp nhung dén ngay 2-1-2007 méi ¢6 thé bét dau
céng viéc va phdi mét it nhét hai tuan dé hoan tét. Hang China Telecom xdc dinh sdu duong cép
da bi dut & khu vyc cach phia nam Bai Loan 15km.



So dé cép bi dot do dong déit - Anh: Chunghwa Telecom

OFTA, co quan qudn ly vién théng Hong Kong, d& ra mét théng bdo nhan dinh hang triéu nhan
vién cdng s& cta ho phai vét [6n véi cdng viée vi khéng cé Internet va dién thoai quéc t€. OFTA
cho rding nuéc ndy con phdi séng "chét vat" nhu vy it nhat ném ngay nira. OFTA cho biét ho da
c ndm tau stra chiva ra bién dé c6 thé phuc héi 90% khé néing cla hé théng trong nhitng ngay
t6i. Co quan ndy néi hién hé théng dién thoai ¢ dinh va di déng quéc t&€ cda khu vyc phia nam
Trung Hoa da héi phyc nhung phdi mét mét tuén nira méi cé thé dat 100%.

Tai Han Quéc, Cong ty vién thong KT cho biét da khéi phuc hoat déng cda hdu hét mang dién
thoai trén toan quéc, tuy nhién mang théng tin déc lap véi 92 dudng truyén cba ngén hang va Bo
Ngoai giao nuéc ndy véin chua hoat déng. O Théi Lan, CAT Telecom - don vi quén ly c8ng ra
quéc t&€ cla nuéc ndy - néi 4/8 mang cép quang cba ho bi dnh hudng lam gidm dén 70% t6c do
va hién ho da khéi phuc duoc 50% két ni Internet, nhung dé tré lai binh thuong phdi mét 7-10

ngay nia.

Mét cude khéo sét nhanh cda Hang Sina & Trung Quéc cho thdly 97% ngudi s dung mang & nuéc
ndy g&ip khé khén khi két ndi véi cdc website bén ngodi va 57% cho rding cude sdng va cong vige
cUa ho da bi dnh hudng bdi sy ¢6 nay.

Trong khi d6 nhiéu céng ty trén khdp chéu A nhu Kuwait Finance House - ngén hang Héi gidio lén
& Tay A, hay Nippon Yusen K.K. - héng van tdi bién [6n nhét Nhét Ban dang lién tuc ta thdn do bi
&nh hudng nghiém trong bdi sy c6 nay. Céc giao dich tryc tuyén qua mang cda ho gén nhu
khéng thyc hién dugc. DSi véi Hang Nippon Yusen, thay vi dung email nhy binh thuong dé béo
gid van chuyén, nay ho phdi dung dién thogi va fax ma ciing rat khé khan. Tré loi Hang tin
Bloomberg, 6ng Apheron Cheng - gidm déc CNTT cba Haing vén chuyén DHL - néi tdt cd két ndi
cba ho déu khéng hoat dong va moi thir dang phdi tré vé lam bdng tht céng.

K.V. (Theo Reuters, AP, AFP, Bloomberg)






