IBM HOP HANH, DAO TAO NHAN VIEN TRONG ... THE GIOI AO

IBM qu

IBM quyét tdm nhdy vao thé giéi do bdng mét khodn déu tu lén t&i 10 trigu USD rdi déu trong 12
thang t6i, ma mé man la viéc phé truong thanh thé trong trd game Second Life dang rét thinh
hanh hién nay.

Chd tich kiem giam déc diéu hanh Sam Palmisano dy kién s& truy cép vao thé giéi do cia Second
Life vaio thi 3 tuén 16i, "gdp g&" véi 7000 nhén vién tai Trung Quéc va phét bigu truée 250 nhan
vién khdc trén mét ... hon ddo do.

Second Life hién la mét trong nhivng thé gidi do ndi tiéng nhat hién nay véi hon 1 triéu thanh vién.
Trong thé gidi &y cé cd nén kinh 1€ va tién 1 y nhu ngodi doi thyc. Ludng tién giao dich, luan
chuyén trong thé gidi do nay lén va s6i dong dén mic nhiéu héing lén da phdi dé mét dén Second
Life trong chién lugc kinh doanh tuvong lai cda minh.

Nhirng thé gié¢i do 3D nhu Second Life dang hit khéch té1 mic céc tép dodn 1én nhy IBM ciing
phdi dom ngé va dua vao chién lugc kinh doanh tvong lai. Nguén: Linux.softpedia

Thang truéc, hang théng tan Reuters thadm chi con mé& cd mét "van phong dua tin" do trong
Second Life, hogt déng nhu mét chiéc cdu néi gitra hai be thyc-do.

Vé phan minh, IBM hién la t&p doan |én nhét trong danh sach Fortune 500 cia thé giéi do Second
Life. Haing chu yé&u st dung thé gidi nay dé ddo tao va géip g& nhdn vién nhung ciing da ¢6 lan t8
chire hdn mét gidi vé dich tennis Wimbledon do.



Dy dinh sdp t6i ca hdng la xdy dyng mét mang néi bo 3D trong Second Life d& moi nguoi frong
tdp dodn thdo luén nhirng théng tin kinh doanh nhay cdm. Myc tiéu cda IBM la gianh thé vé dich
trong "Kinh doanh do" gidng nhu héng trng vé dich vé kinh doanh dién t& trong suét thoi ky dot-
com bung nd véy.

"Ching t8i ludn ty hdi: Néu 20 nadm truéc ban da bigt Web s& nhu ngay hém nay, ban cé hanh
déng khéc di khéng?", 6ng Sandy Kearney, giém déc kinh doanh do va Internet 3D cia IBM cho
biét. "Web mdt cd vai thap ky dé trudng thanh, nhung Internet ba chiéu thi chi mét bdng nia thoi
gian dé théi".

Mat théng tin ¢6 thé khién nhiéu ngudi ngac nhién: IBM da t3 chie nhidu cude hop va tham chi con
tién hanh nghién ctu trong thé gigi do véi 20 khéch hang lén, bao gém céc hang vién théng va
hang khéng. Mét héing xaéng dau mudn nhe IBM bién thé gisi do thanh 16 dao tao nhén vién, trong
khi mét héing thyc phém Ién cia Anh thi mudn xdy cta hang do, cho phép nguoi dung mua thuc
phdm qua mang.

DU hién da la dai gia s& mét trong thé gidi do song IBM khdng dinh muc tiéu cda ho khéng bé hep
véi Second Life. "Ching t6i mudn sép nhép tét cé cac "8c ddo &o" dang tén tai riéng ré hién nay,
tr Second Life cho dén Multiverse va Bigworld....Khi dy, ban s& cé thé tung téng qua lai trong v
try do ma khéng bj réo cdn chia cach nao hét".
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