BON TRE CHE E-MAIL LA B0 C8

Mét ng

Mét nghién cu dién ra trong thang truée cla cdng ty Park Associates cho thay dén “teen” gior chéd
cdn hing tho gi véi e-mail nra. Nhirng céng cy gioo tiép thay vao dé la IM (Instant Message) va
dién thoai di déng.

Theo nghién ctu cla Park Associates, chua t6i 20% thanh thigu nién tudi tr 13 dén 17 st dyng e-
mail d& giao tiép véi ban be, trong khi dé con s& nay ting gdp déi & dé tudi tir 25 dén 40 tusi.
Nghién ctu cling cho théy, tin nhén nhanh (IM) dang dén thé ché e-mail. Khodng 30% s& thanh
thiéu nién dugc hdi cho bigt ching chat thuong xuyén bang IM, trong khi ty & nay & nguei [én chi
la 11%.

Giém déc nghién cdu cOa Park Associates, 6ng John Barrett, nhéin xét, nhirng con 6 trén la vé
cung trung thyc va né néi lén xu hudng sdp t6i cda viée truyén tin”. Tuy nhién, Barrett khéng tan
thanh y kién cho réing s8 phén cba email ciing gidng nhu khing long. Ong cho rdng, bon tré s&
hoc céch s dung e-mail khi ching tham gia nhitng cong viéc quan trong nhu xin hoc béng, lign
lac véi gido vién hay gui don xin viéc.

Nghién c&u cla Park Associates ndm trong mét dy én tryc tuyén mang tén “Théi quen thoi s8”,
nghién cu théi quen giao tiép trén Internet cla gidi tré.

Déc Thanh



