DELL, SONY DA BIET PIN CO VAN BE TU GAN MOT NAM TRUSC

Dell va Sony da biét logi pin Lithium-lon do Sony sén xuét cé vén dé tryc trdc tr gan mét nam. Tuy
nhién, hai héing da quyét dinh khéng cho thu héi san pham ngay tai thoi diém dé va da dan dén
két qud la sén phdm pin méc 16i d6 da bung chdy trong t

Dell va Sony da biét logi pin Lithium-lon do Sony sdn xuét cé vén dé tryc trdc tr gan mét nam. Tuy
nhién, hai hding da quyét dinh khéng cho thu héi san pham ngay tai thoi diém dé va da dan dén
két qud la sén pham pin méc 18i dé da bung chdy trong thoi gian gén day. Day la nhivng théng tin
duoc chinh Rick Clancy - Nguoi phét ngén cla Sony Electronics - khdng dinh héi cudi tudn qua.
Rick Clancy cho biét Dell va Sony dé cé nhirng cudc thdo luén trong thang 10/2005 va nhirng
cudc thdo luan dé lai duoc néi lai trong thang 2/2006. Van dé duoc dua ra trong nhiing cuéc
thdo luan nay chinh la véin dé lién quan dén mét luong nhéd chét kim logi ton tai trong sén pham
pin Lithium-lon do Sony sén xudt. Chi véi mét lvong nhd kim logi dé cling c6 thé khién pin bi qua
néng va béc chdy. Két qué cla nhitng cudce thdo luéin dé la Sony da phdi thay ddi day chuyén sén
xudt nham gidm dén mac thdp nhét lvong kim logi tén tai trong céc logi pin Lithium-lon. Bén canh
dé, hai hdng cing quyét dinh khéng thu héi céc loai pin méc 16i da duoc bén ra thi truong vi
nhirng logi pin dé khéng thyc sy nguy hiém. "Ching 16i chua hodn toan khéng dinh duoc sy nguy
hiém cla nhirng logi pin dé mai dén tan gan day. Ching t6i nhan duoc nhiing théng béo vé céc
vy viéc nhung khéng biét lidu ¢ yéu 16 méi trudng ndio dnh hudng tryc tiép dén nhiing hé théng bi
thiét hai hay khéng. Ching 16i da tién hanh nhitng buéce di cén thigt nham bdo ddm luong kim
logi trong céc sén phdm pin & méc nhd nhét c6 thé," Clancy khéng dinh. Trong khi dé, ngueoi phét
ngdn cia Dell Anne Camden tir ch&i binh luén vé nhitng cudc thdo ludn véi Sony trong thang
10/2005 va thang 2/2006. Tuy nhién, ba Camden ciing cho biét Dell tin tudng l& Sony da thay
déi day chuyén sdn xudt nham gidi quyét vain dé tryc tréc néi trén. Muc tiéu cba Dell hién tai la
khdc phyc hdu qué va béo ddm khéng cé mét trudng hop tvong ty ndio xdy ra. Dell cho biét ho da
nhan dugc cée thong béo vé truong hop cdc sén phdm méy tinh xach tay tré nén qud néng trong
l6c véin hanh tr mét vai ném truée. Thang 12/2005, Dell cung Uy ban an todan sén pham tigu
dung My ciing da phdi thu héi hon 22.000 pin mdy tinh xéch tay vi céc sdn phdm nay thuong qué
néng trong lGc véin hanh. Lugng kim logi chinh l& nguyén nhén cba nhiing trudng hop nay. Va lan
ndy Dell da phdi tién hanh thu héi hon 4 trigu pin st dyng trong céic sdn pham mdy tinh xdach tay
cba hding. Sony ciing dé phai chiu trach nhiém trong lén thu hdi nay. Moi sdn phdm pin cia Sony
déu s& bi Uy ban an todn sén phdm tiéu dung diéu tra thém. Hoang Diing



