HET BAO HANH, LAPTOP B3 BENH?

Gid mdy tinh xdch tay ngay cang dé véi, nhung bénh cda mdy tinh xdch tay thi khéng dé "chia"
chit ndo. Cé nhitng bénh ma chi phi sva chiva va mua linh kién con cao hon mua méy méi cung
doi Nhiéu ngudi th

Gid mdy tinh xdch tay ngay cang dé véi, nhung bénh cda mdy tinh xdch tay thi khéng dé "chia"
chit ndo. Cé nhitng bénh ma chi phi sva chiva va mua linh kién con cao hon mua méy méi cung
doi Nhiéu ngudi thira nhén la cé mét quy lugt vé thoi gian "phdt bénh" cda may tinh xach tay.
Theo nhiéu ngudi st dung mdy tinh xdach tay, c& hét han bdo hanh (théng thudng méy tinh xéch
tay duoc bdo hanh 1 n&m, trong dé pin chi duoc bdo hanh 6 thang) la nhiéu méy bi tryc tréc ma
chd yéu la phén cing. 4 bénh ngén tién VE nhitng bénh hay géip cda mdy tinh xéch tay sau thoi
gian bdo hanh, ky su Dinh Tién Tuong, trudng phong ky thuét cia iICARE cho biét, méi thang, chi
rieng iCARE nhén sta 300 chigc mdy tinh xdch tay theo hinh thic sia dich vu. Qua nhét ky céng
téc cia iCARE, 16i théng thudng cda nhitng chiéc mdy tinh xéch tay dugc dem dén day la 16i & 4
linh kién chinh: mainboard, 8 cing, RAM va man hinh LCD. Véi nhitng hu hdng néi trén thi céch
sva chira hdu hét la phdi thay méi. Trong thyc t&, & nhirng chiéc méy tinh da hét han béo hanh,
v6i bdn logi linh kién trén cda mdy tinh xéch tay, viéc thay méi thét sy méi theo dong nghia chi c6
thé lar hai linh kién la 8 cng va RAM, con mainboard va man hinh LCD duoc tén dung i nhiing
xéc mdy cb. Ly do la khé tim linh kién tvong thich hodc néu ¢6 thi gid cing rét cao. Ky su Tudng
cho biét them, tuy & cing vl RAM ¢6 nhiéu hang méi nhung vi nhiéu dong mdy ¢ cdu hinh thap
nén viéc tim kiém linh kién tvong thich khéng phdi la chuyén dé. Néu ¢6 tim duoc thi gid thanh
cling cao hon gié tri that cda né. Khéng chi mdy ci ma véi méy méi ciing [&m nhiéu khé trong viéc
tim kiém ngudn linh kién thay th&. Anh Quang Vinh, nhén vién cda trung t&m bdo hanh FPT cho
biét: "Cé nhiéu model trung t&m hét hang dv tr& nén phdi nhép tr nuéc ngodi véi thdi han ttr 1 -
2 théng. Ciing khéng it model du la hang méi nhung vi han ché& & mét s6 ving su dyng nén tim
ngudn linh kién khang phéi dé. Nhiéu khi hding cing khéng con linh kién dy triy, danh phdi tim
nguén trdi ndi bén ngodi". Theo bdo gid tai iICARE, chi phi sta chira phén cing thdp nhét la 20
USD, con thay thé man hinh LCD hodc mainboard phai tén ¢& 500 USD. Qua tim hiéu thong tin t
céc trung tam stra chira mdy tinh xéch tay, hién cdc model cda céc hdng Toshiba, Acer, Compaq
va IBM dé tim kiém linh kién thay thé vi nhitng thuong hiéu trén xuét hién nhiéu trén thi truong,
dugc nhiéu ngudi su dung. Con nhitng thuong higéu nhu NEC, Sony Vaio... do it ngudi sv dung
nén tim duoc linh kién tuong thich phéi "séi nuéc mat"! Chon "mgt" sta mdy Anh P., d& phéi
ngdm ngui bdn chiéc mdy tinh véi gid chi bang 1/3 gid ma anh mua truée dé 1 thang chi vi chiée
mdy da ti "tréu qué thanh trau chét" khi duoc anh dem t6i mét ca hang nhé trén duong Nguyén
Thién Thuat (Q.3) d& sia bd ngudn. Khéng hiéu tho ddu néi the ndo ma sau khi stra xong, vira
c&m ngudn vao thi chdy mainboard! Anh V., nhén vién bédo hanh cda mét trung tém béo hanh dén
bay gio van khéng quén ky niém bi trir tron thang lvong dé dén cho khéch hang chi vi khong kiém
tra mdy cOa khéch hang ma truéc d6, chinh vi khéch nay da dem mdy dén mét cia hang gén nha
dé sta va chigc may da bi mét CPU truéc khi khéch hang giao cho anh. Theo kinh nghigm cia
nhiéu ngudi thi khi médy tinh xdch tay bi hu hdng can dén nhitng noi sia chira méy tinh lén c6
nhiéu chuyén vién ky thuat gidu kinh nghiém vi thudng xuyén 1iép xic véi nhiéu nhan hiéu, nhiéu
doi mdy. Mét yéu 18 khd quan trong la nhirng noi ndy cling sé& hiru nhiéu linh kién dé dé dang
thay thé& theo yéu céu cda khach hang. Biéu can chi y, khi dem méy dén bét ky dia chi néo, can

y&u cdu nhan vién mé mdy kiém tra cing nhu xéc dinh r3 linh kién cén thay thé cting nhv gid cé



kém theo d& tranh nhiing réc réi vé sau.



