CHONG LANG PHI TRONG NG DUNG CNTT BEN DAU?

Vén dé day manh ¢ng dung CNTT, lam sao dé cé nhirng bién phdp givp ddu tv vao linh vyc
CNITT hiéu qud, chéng lang phi dang duoc rét nhiéu ngudi quan tam. Ong Hoang Quéc Lap - Cuc
trudng Cyc ing Dyng CNTT, B BCVT da cé cudce trd chuyén véi PV Thei bdo T&agr

Vén dé day manh ¢ng dung CNTT, lam sao d& cé nhirng bién phdp givp ddu tv vao lfinh vyc
CNITT hiéu qud, chéng lang phi dang duoc rét nhiéu ngudi quan tam. Ong Hoang Quéc Lap - Cuc
trudng Cyc ing Dyng CNTT, B BCVT da cé cude trd chuyén véi PV Thai béo Tai chinh vé van dé
ndy. Véi tu céch la mét co quan qudn ly Nha nuéce vé ing dung CNTT, éng dénh gid thé ndo vé
tinh hinh ¢ng dung CNTT trong kh&i cdc co quan Nha nuéc hién nay?2 Ong Hoang Quéc Lép:
Ching ta da c6 kha nhiéu héi nghi, héi thdo vé CNTT trong dé ludn cé mét ndi dung ai cing muén
c6, dé la danh gid tinh hinh, réi thyc trang... ¢ng dung CNTT. Cé rdi dé lam gi méi la quan trong,
méi la cau hdi cho dién dan nay. Hon nira dénh gid thi phai cé tiéu chi d&€ ma dya vao, dé rit ra
nhén dinh c6 ich. Nhitng viéc nay, xin thua, ta déu chva cé diéu kién dé lam cho t5t. Nén 16i chi

xin néu ra khéi quét mang tinh liét ké mét vai nét vé két qua da lam duoc so véi vai ném truée.

Ong Hoang Quéc Lép - Cyc trudng Cuc ing Dung CNTT

Hai dé an |6n nhét la 112 va 47 da tao nén ¢ hich cho viéc tiép tuc ddy manh tin hoc céc hoat
déng cud cdc co quan ddng va chinh quyén & nhiéu tinh, thanh, b, nganh. Chi riégng nhirng véan
dé duoc va chua duoc, lang phi hay khéng léing phi, lam thé nao d& hiéu qud hon trong qué trinh
trién khai cud 112 va 47 duoc du luan quan tam trao ddi, déng gép, tranh luan rit kinh nghiém...
cho thdy tinh hinh tng dung CNTT trong khu vyc co quan Nha nuéc da cé sy thay dai vé chét so
véi ndm 2000. C& vé nhdn thic tu tudng, hiéu biét vé& bén chét cda viéc tng dyng CNTT trong béi
cénh cia cdi céch hanh chinh, héi nhép cting nhu vé chinh tiém lyc va céc rdo can phép ly..., néu
khong “dung dé” cu thé véi né sao cé thé bac 16 d& ma tranh luén di téi dong thuan Bén canh dé
la nhiéu dy an CNTT,duoc déu tu tr ngan sdch cda Nha nuéc, dé tao tao ra stc manh cho khu
vyc kinh t& dich vy nhu: Giao théng vantdi, vién thong, ngan hang, tai chinh, hdi quan, thug,
thuong mai... d& duoc dua vao vén hanh, khai théc phuc vu cho céc nhu cdu phét trién kinh 18 -
x& hdi. Nhiéu dy an CNTT trong linh vyc K& hoach - dau tu, Tai nguyén - Méi truong, Khoa hoc -
Céng nghé, Gido duyc - Ddo tao, Théng ké... va cd trong Quéc phong va An ninh buéc déau duoc
khai thac phyc vu cho céng tac xéy dyng chién luoc, chinh sach va cong cy quén ly Nha nuée.
Ciing cdn phai dé cap t6i xu thé tng dung CNTT dé phdt trién cdc dich vu cong tryc tuyén la mét
budc tién cda cdc co quan nha nuéc trong khai théc tién ich cud CNTT-TT. Déic biét la khu vyc cac
tinh, thanh phd. K&t qud cda qud trinh ddy manh Gng dung CNTT trong céc co quan nha nuée,



theo tinh than Chi thj 58 trong th&i gian qua nhu dé néu la quan trong, né tao ra nhiéu nhu céu
thyc tién cho phdt trién mang vién théng — internet, cho céc doanh nghiép mdy tinh va phén mém
cué Viét Nam. Hién nay, CNTT d& duoc ¢ng dung kha réng réi trong moi finh vyc, néu truéc ndm
2000, s6 céc Bs, nganh va dia phuong cé trang tin dién t& chinh thic con it, thi hién nay hdu hét
céc B8, co quan ngang Bd, cdc tinh va thanh phé tryc thudc Trung vong déu da c¢6 trang tin dién
tv chinh thic. Cdc trang tin dién to cda Déng, Quéc hdi, mét s& Bo, nganh va dia phuong hoat
dong kha 18t, cap nhat thong tin thuong xuyén. Cong thong tin dién t& cda Chinh phd trong khuén
khé dé an 112 va trang tin dién t& cda Chinh phd (Website Chinh pho) lién két véi cac trang tin
dién t& cda Dang, Quéc hdi, cac Bs, nganh va UBND cdc tinh, thanh phé.... da tao diéu kién
thudin lgi cho céc t8 chic, cé nhén ¢é nhu cdu tim hiéu céc thong tin tir phia céc co quan céng
quyén. Day ciing la mét budc tién trong cach tigp cdn “mét cia” va “hudng vao ngudi déan”. Mét
s8 dich vu hanh chinh céng buéc déu dugc thu nghiém trén mang & mét s6 nganh va dia phuong
nhu: Hai quan, Thu&, TP H6 Chi Minh va Déng Nai. Mac du dé dat duoc nhiing két qua quan
trong, nhung tng dung CNTT cho dén nay van chua dat duoc mong muén cda Béng, Nha nuéc -
dac biét so véi cac myc tidu dé ra trong Chi thi 58-CT/TW cda Bo Chinh tri. Trinh d6 ¢ng dung
CNTT chung cda cd nuéce dang ding trudce théch thie 16n vé quy mé va cdng nghé, khi Viét Nam
mé cta hdi nhdp, cling nhu gia nhap WTO trong thoi gian téi. Nhiéu y kién cho rdng, nhu cu
&ng dung CNTT cda bdé mdy quén ly Nha nuéc hién rét [én va thiét thyc. The nhung dudng nhy
dén nay nhu cdu dé van chi la nhu cdu? Nhu dé néi & trén, cho du dat duoc nhiing két qué quan
trong, tao da cho ing dung CNTT trong giai doan méi, nhung thyc t& viéc ing dung CNTT trong
b mday Nha nuéc van con han ché va néi chung nhitng dy én da duoc xdy dyng va dua vao vén
hanh khai théc higu qud chua cao. Tin hoc hod hoat dong cla bé méy Nha nuéc dé tign dén xay
dung nén hanh chinh dién t& la buéc di va myc tiéu cda ing dyng CNTT Viét Nam, réi sau dé la
phdt trién Chinh phu dién 0. D& thanh céng phdi nghién ctu trign khai nhiéu mét vé co sé ha
tdng, cdng nghé &ng dung, nhu céu &ng dung (thd tyc, quy trinh cdi céch hanh chinh); khé nang
thuc hién va khd néng khai théc dy édn. N&u bd quy mét khéau ndo dé déu dén dén khong hiéu
qud. Do nhiéu nguyén nhén khac nhau, déc biét la do ha tang théng tin, théi quen lam viéc, nhén
lyc han ch&, nén Gng dung CNTT va truyén théng trong céng téc nghiép vu cda cdc co quan Nha
nuéc con nhiéu han ché. Viéc ¢ng dung CNTT va truyén théng & day chi yéu véan & mic rdt thdp
nhu: Giéi thidu, cung cdp thong tin vé t3 chic, cdc thu tuc hanh chinh cho nguoi dan; xép lich
cdng téc cho lanh dao; béo céo cdng viéc t6i lanh dao; cung cdp mét s& théng tin phyc vy hogt
déng cda lanh dao; thu tin dién t¢; hd tro mét s& hoat déng qudn ly cda cac Bs, nganh, dia
phuong. Con viéc trién khai cdc dy an CNTT khong ddm béo tién dé chinh la do chua chuan bi
déy dd va déng bd cdac yéu 16 trén. Hién ching ta dang thi€u mét kién tric théng tin quéc gia,
chua cé mot k& hoach tng the, déng bs vé tng dung CNTT t céip Trung vong xudng céc dia
phuong. Cé nhiéu y kién cho rdng, dé day manh tng dung CNTT trong khéi céic don vi Nha nuéc,
thi Nha nuéc cén sém ban hanh mét van ban phép ly lam co s& dinh méc don gid phéin mém la
mét trong nhitng gidi phép hru higu. Ong cé déng tinh véi dé xudt nay khéng? Truéc hét, tng
dung CNTT trong khu vyc Nha nuéc hiéu theo nghia nao ddy la ddu tv xdy dung céc hé thdng
théng tin phyc vy hogt déng cla cdc co quan Nha nuéc tr nguén ngdn sach Nha nuée. Ma da s
dung ngdn séch Nha nuéc thi phdi ¢é viéc quan ly hiéu qud. Vi thé nhu bét c& mét logi hinh déu
tv ndo, cdc dy én CNTT ciing can phdi c6 mét hé théng van ban quy pham phdp lugt pho hop
duoc ban hanh dé ddu tu trén co s& va tham khdo céc vén ban lién quan cda Nha nuéce ta nhu:
Lugt Déu tu, Lugt Ngéin séch, Luat CNTT, Lugt Xay dyng va céc van ban duéi luét... RS rang la néu



ching ta 6 vén bén phép ly lam co s& dé xdc dinh dinh méc phdn mém, thi céc co quan quén ly
Nha nuéc cé cong cy, cdn ci dé xdy dung, thadm dinh, phé duyét, quén ly céc dy én CNTT ddm
bdo tién d8, hiéu qud. Dac biét la d6i véi cdc dy én xéy dung méi cac phén mém ong dyng CNTT
tai cdc co quan quén ly Nha nuéc. Vé phia céc doanh nghiép CNTT, thi gitp ho cé cén <& dé
danh gid gid tri dich thyc cba nhitng sdn phém ho lam ra. Thyc t&€ nhiéu doanh nghiép trong thoi
gian qua rdt khé gidi trinh gid tri sdn phdm CNTT, trong khi trién khai cdc dy én CNTT véi céce co
quan Nha nuéc. Nhu véy, mét hé théng céc vén ban quan ly Nha nuéc vé déu tv cho céc dy én
ing dung CNTT su dung ngéin séch Nha nuéc la nhu cdu céip béch cén cé sy phéi hop déng b
gira Bd BCVT — co quan quan ly Nha nuéc vé chuyén nganh CNTT - véi cée co quan lién quan
dén co ché& chinh séch déu tu, tai chinh, khoa hoc cng nghé... Trong hé théng van ban dé ¢é vén
dé dinh moc cac dy én phan mém ng dung - téc la cde phan mém may do theo yéu céu cia chd
déu tv. Day la véin dé nan gidi nhét trong hé théng céc van bén vé quan ly dau tu cac dy én
CNTT. Nhan thic duoc trach nhiém cda minh, B6 BCVT da va dang tap trung nghién céu dé xdy
dung hé théng cdc van ban quy pham phép luédt vé quén ly déu tu céc dy an CNTT. Trong dé
trong tam la quén ly céc dy én phén mém Gng dung. D& cdc vén bén nay dép ng sv phdt trién
cVa thyc tién, BS da va dang soan thdo ndi dung cda cée véin ban nay phéi hop véi cée Bo, nganh
lién quan dé tim ra gidi phép déng b, kha thi nhét nhdm sém ban hanh. Do déy la vén dé méi va
khé nén cling can higu né phdi duoc gidi quyét trong mét t8ng thé céc bign phdp, khéng chi van
dé ky thuat don thuén, ma phai két hop véi gidi phdp co ché déu tu, quén ly ngén séch va céc
gidi phdp 18 chic. Khdo sét méi day cla Ban Chi dao Quéc gia vé CNTT ciing cho thdy, hdu hét
cdc B, nganh, dia phuong va doanh nghigp duoc hdi y kién déu cho rdng, viéc chua cé quy dinh
Nha nuéc vé dinh moc, don gid phdn mém la mét trong nhirng rdo cén 16n lam chém tién ds,
gidm hiéu qud, gy laing phi, that thoat ddi véi cac dy an CNTT. Téi hy vong néu tim dugc sy dong
thuén thi viéc ban hanh cac vén bén quén ly déu tv vé CNTT s& sém ban hanh va di vao cudce
sdng. Diéu nay khong nhirng thic ddly tng dung CNTT phét trién, ma con thic ddy nganh cong
nghiép CNTT nuéc nha phét trién. Xin cdm on éng! Huy Séu



