MOT THE GIOI CHIM TRONG INTERNET

"Chi vai ném nira théi, Internet s& lam ddo 16n moi cng viéc kinh doanh. Hodc ban hay chuan bi
déi phé - hodic la chét". T& The Economist da ting tuyén bé nhu véy vaio nam 1999, vai thang
trude khi gid c8 phiéu Internet bét ddu syp dé va con

"Chi vai ném nira théi, Internet s& lam ddo 16n moi cong viéc kinh doanh. Hodc ban hay chuén bi
déi phé - hodic la chét". T& The Economist da ting tuyén bé nhu véy vaio nam 1999, vai thang
truéc khi gid c8 phiéu Internet bét ddu sup dé va con sét dot-com xi hoi. San sang hay la chét Ty
xua dén nay, Infernet ludn di kém véi nhirng do tudng va sy théi phéng. Ngudi ta nghi vé né nhy
mot "x s& ky digu" cla cong nghg, cé thé lam thay ddi cd the gisi. Trong nhirng ngay déu cda
con s&t dotcom, giéi déu tu rét hang triéu USD trong cudng loan véi t8c d6 chéng mét cho cdc
cong ty méi, hy vong ching sé& try virng duoc hon vai théng. Két cuc? Dai da s6 déu khong thé lam
dugc diéu dé. Nhung gid thi ching ta da chung séng cung Internet duoc vai ném. Dy dodn cda t&
Economist va nhiéu ngudi khdc tré nén logic hon, thém chi con ¢6 phan néi nhe di. Web thyc sy la
the lyc ¢ thé thay ddi thé gidi, va tat cd nhirng ai khong chudn bi sén sang cho né déu c6 the chét
ding nhu cdnh béo. Cé thé la khong én do, x6n xao, chéng vénh va chodng véng nhu nhing loi
hta hen budi ddu, nhung mét cach ldng 18, am thdm va khéng mét mdi, Internet dang tré thanh
m&t phdn khéng thé téch roi cda cude séng thuong nhét, cé & gia dinh 1&n khi lam vige. Sy sup dé
cba nhirng céng ty y&u kém trong thoi diém 2000/2001 gio day, cé thé coi la trigu ching binh
thuong cia dai da s8 céic cude cdch mang. Didu quan trong ma ching ta can thdy duoc la ti diém
"khing hodng" dé, nhitng céng ty thyc sy manh van téng trudng va théng tri thi truong - ciing
nhu cudc sdng ching ta nhiéu hon. "Gitra ngudi véi ngudi, len 16i dén tng dia phuong trong khi
van téc déng todn cdu, khéng gi cé thé sanh duoc véi Internet vé anh hudng khéng 16 cba né lén 6
ty con ngudi ching ta", Caleb Chung, déng séng lép kiém nha déu tu chinh cda héng céng nghé
UGOBE nhdn dinh. Bao trum cuéc séng

Nguén: CyberGeography

"Né gilp 16i tdng néing sudt lam viéc cda minh t4i 5 1an", triét gia Daniel Dennet thira nhén. Méi
ngdy, ban vdo web dé xem tin téc thoi sy hay doc tap chi bao nhigu 1dn2 Ban doc email c6 thuong
xuyén khéng? Ban d& trng mua hang qua mang lan ndo hay chua? Hay nghi vé nhirng thuong
hiéu online cyc manh nhu Amazon, Google hay AOL. Cd viéc truy cdp web tr céc thiét bi di déng,
hay céc diém hotspot Wi-Fi tai quén cafe, nha ga nra - Ching da trd nén binh thuong nhu the
ndo? Tat c& nhiing thanh tyu nay déu dién ra trong vong vai ném ngdn ngii qua. Internet da tré
nén "tat y&u" t6i mic khéng ai nhé lai ngay xua, khi chua ¢é né thi ho séng va lam viéc nhu thé
ndo nira. Gan nhu moi doanh nghiép hién nay déu dung Web dé giao tiép véi khéch hang, dét
kho hay quan ly tai khodn. Cdc dich vy tai chinh - nhét la trong nganh bdo hiém - né ré trén



mang. Céc hding bén 1é khong con coi Web la ké thy, la hiém hoa. Céc hang vién thong dang dua
nhau khai truong céc dich vy dién thogi Internet. Thém chi cd céc nganh céng nghiép am nhac,
truyén hinh va dién &nh cing bét déu giang réng vong tay chao dén hinh thic download trd tién.
Ngay dén nhu bdo in - linh vyc lao dao nhét vi mang Internet, cing bét déu tim kiém thém déc gid
todin cdu théng qua cac Website. Podcast xéa nhoa ranh giéi gitra bdo in véi truyén hinh va phat

thanh.

Ngudn: AP

Blog dang thach thie bdo chi chuyén nghiép va khai sinh ra mét logi hinh dua tin méi. Déc gid ¢é
the d& dang tré thanh "nha bdo céng déan" khi cung céip cdc hinh dnh, video clip va nhirng quan
sét, binh luan cda minh t6i cho cdng ching. Thi truang bign déi, nguoi tiéu dung duoc loi nhiéu
nhét: Dau tién va chi yé&u, ho tha hd chon lya gitra mét rirng dich vy, sén phdm. Thi dén, sén "gia
hoi" qua mang cyc ky d& dang - cdc site so sénh gid cd sén pham nhiéu khong ké xiét. Céc doanh
nghiép phai lién tyc ha gié sdn pham, cung cép dich vy 18t hon dé canh tranh véi nhau. Chua ké
dén viéc mua hang qua mang ciing gidp ta tiét kiém duoc khdi thoi gian quy gid. "Tra ctu théng
tin trén mang vira nhanh, vira hiéu qué hon nhiéu so véi viéc vao thy vién", mét thanh nién tén
John Searle cho bigt. "Téi c6 thé truy cdp vao bét c& cdng trinh nghién cdu ndo ma t6i quan tam,
mién |& bd ndio cda 16i cé thé xi ly duoc. Toi 6 thé lam vigc & bat c& déu trén the gidi mién la noi
d6 c6 két ndi Internet." Lién két xa hdi Khéng chi thay déi céch ching ta tiép can ngan hang, thong
tin, @m nhac, phim dnh - moi logi sén pham va dich vy khéc - Web con dang cdch mang héa cach
ching ta lién lac véi nhau. Khéng chi la & khd néng giao tiép, ma con & ham muén giao tiép cia

cé nhén méi ngudi.

Nguén: Solutions

Nhirng dién dan xa héi do nhu MySpace.com da tré thanh "xuong séng" trong cudc doi cda
khéng it ngudi. Déy la nhitng y tudng hodn todn méi, chua tirng bat géip trong the gidi thyc. "Khé



ndng giao tiép, chia sé thong tin, cing nhau phét trién dy én v..v..., mang da khuéch dai tv duy
cUa lodi ngudi. Internet gidng nhu mét hé than kinh "siéu théng minh" méi," nha xa héi hoc Peter
Diamandis néi. Tuy nhién, véin con dé nhitng lo I&ng. "Xem mét dira tré choi game hodic luét Web
- theo ding nghta lanh manh nhé. Lam sao ching ta 6 the dém bdo cho nhiing tém hén tvoi méi
d6 tham thdu duoc tat cd nhirng gi ching nén biét va phong vé dugc trude nhiing thi den 1512
Chong ta can cho ching tht céng cu thich hop, cén day cho tré cach tv duy phé phén va huéng
t&i myc tiéu rd rang. Néi tém lai, cén trang bi cho tré phuong phép luén khoa hoc va khé néng
dén nhén céng nghé theo ding nghiia den", Diamandis phén tich. Thign Y



