DELL TUYEN BS DUNG CHIP CUA AMD

Dell tuyén bé s& bat déu su dung chip do AMD sén xudt - mét sy kién bét nge trong lang PC, do tir
truéce 161 nay, o ndo hding ndy ciing chi trung thanh véi bé vi xu ly Intel.
Dell tuyén bé s& bat déu su dung chip do AMD sén xudt - mét sy kién bét ngé trong lang PC, do tr
trudc 161 nay, i ndo hding ndy ciing chi trung thanh véi b vi xt ly Intel.
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Gidm déc diéu hanh cda Dell cho biét dén cusi ném nay, Dell s& si dung chip Opteron cia AMD
cho mét trong nhiing model méy chi cao cdp, da vi xu ly cda minh. "Tuy nhién, day chi la mét thi
truong hep", dng Kevin B. Rollins néi thém. Kevin khéng tiét 16 ligu Dell c6 sv dung chip AMD bén
trong mdy tinh hay cdc logi méy chd khéc cda hding hay khéng, nhung vén khéng dinh Intel la nha
cung cdp "dai da s6 vi xt ly cho ching t6i". Trong cuéc hop bdo, ng ciing giéi thigu so qua vai
san pham mdy tinh c& nhan méi ma Dell dy kién cong b8 trong nédm nay. Tt cé ching déu su
dung chip Intel. Dell dva ra tuyén b& néi trén sau khi két qua tai chinh trong quy 1/2006 cda héng
duoc céng bé. Lai cda héng tinh dén hét thang 5 vira qua la 762 triéu USD, tvong duong 33
cent/c phiéu, gidm 18% so véi cung ky ndm ngodi. Tuy nhién, doanh thu lai téing 6% lén 14,2%,
chd yéu la nhé tang trudng & céc thi trudng nuéce ngodii. Dell, hding sén xuét PC 1én nhét the gisi,
bién gidi ly do lai gidm la do héing ha thap gid thanh dé téng thi phén, déng thoi déu tv néng cdp
dich vu khdach hang. Con dé du lo Théng tin vé viéc Dell si dung chip AMD da ddy gid <6 phiéu
AMD téng lén 13% sau phién giao dich chiéu qua. Trong khi dy, gid c& phiéu Intel lai gidm gén
5%. Ban than gid c8 phiéu cta Dell ciing ting 4%, dat 23,95 USD/c6 phiéu. Giéi phan tich ty hdi
sao Dell phéi che doi dén tan l6c nay méi chiu dua chip AMD vdo trong cdc sén phdm cda minh.
Hiéu rd thdc méc nay, Giam déc diéu hanh cia Dell cho hay Dell "phdi nghe ngéng thi truong dé
xem khach hang mudn gi. AMD rét thanh céng, vivdy ching t8i dung chip cda ho", Rollins néi.

Ong ciing vach ra k& hoach cdi thién t8c dé tang trudng cia Dell trong thai gian t6i. Theo d6, Dell
s& 1i&p tuc ha thdp gid thanh sdn pham, tiét kiém chi phi hoat dong. Mudn vay, ho s& phdi ha thép
chi phi bdo hanh, thay déi mét s& vat ligu va linh kién cia mdy tinh ma khéng lam thay déi chat
lugng. Tuy nhién, Dell khéng cé y dinh cdt gidm lyc luong lao déng hién nay. Thay vao dé, ho con
tuyén thém 2000 nhan vién kinh doanh, hé trg ky thuat méi va dao tao lai hon 5000 nguai. Hon
100 triéu USD s& duoc Dell chi dung cho viéc néng cao chét lvgng dich vy khach hang - ma theo
Rollins I& dang hogt déng "xudng cdp la lam tdn hai dén hinh dnh, doanh thu cba héng". Bét chdp
hang logt k& hoach trén gidy dé, gisi phan tich vén khéng hét lo ngai vé tuong lai téng trudng cda
héng. "R& rang la Dell dang tréi qua nhiéu thay di, nhung nhiing thay dai dé di kem véi vé s6



bap bénh vé dinh", nha phén tich Laura Conigliaro cda Goldman Sachs néi. Mét s& khéc thi nhon
vai: "Ho ¢6 néi duoc chi tiét ndo cy thé vé ¢t gidm chi phi dau". Tuy nhién, ho ciing thira nhdn
nhirng diéu ma éng Rollins trinh bay vé trién vong cla Dell cé thé tao ra cd mét con dia chdn, séng
than tai d& ché ndy. Qué mudn? Viéc Dell chuyén sang xai chip AMD trong dong méy chd khong
the gidi quyét dugc nhiéu véin dé, nhung né Ia mét déu hiéu cho thdy Dell dang sén sang thay déi.
Tuy nhién, dé&n l6c nay méi chiu dung chip Opteron thi cing da & "qué mudn". Bé&i thd chinh cda
Dell I HP d& cung cép sédn phdm dung chip AMD tir cd thap ky nay. Hién chip AMD dang duoc
cdi dat trong hon 30 méu PC va mdy chd cda HP. Ai ciing biét nhd chip AMD ma khach hang HP
c6 nhiéu sy lya chon vé gid thanh va higu sudt hon hdn. Trén dia hat laptop, thi truang "hot" nhét
hién nay, mic téing trudng cla Dell chua bdng mét nba HP (12 so véi 27%). Thi phdn PC toan céu
cta Dell trong ba thang dau nam 2006 chi dat 18,1%, trong khi HP dang vuon |én manh mé va
dudi sat nat véi 16,4%. Chi cé xét vé doanh thu PC dé ban, Dell méi té ra hon HP (Dell téng 3%,
HP taing 1%) Dell tuyén bé téing trudng & céc thi trudng ngodi nuéc méi la nhén 16 quan trong
trong thoi diém hién nay. Rollins cho bigt doanh thu tai Trung Quéc da téing 29%, trong khi & Han
Quéc la 54% va An Do la 40%. DSi ngéi trén thi trudng chip Viéc Dell cusi cing ciing bén may
chu dung chip AMD cho théy thi truvang Chip dang c6 sy chuyén déng rs rét. Tt bdy lau nay, Intel
ludn la nha cung cdp duy nhét, déc t6n trong long Dell. M&i quan hé khang khit, bai AMD &y chi
bi lay chuyén mai dén tan gan day, véi su ndi lén cda lién minh HP - AMD. "Ngay dén Dell ciing
phdi thra nhén AMD cung cdp céc sdn pham chip méy chd cuc t6t, néu khéng mudn néi la tét
hon", nha phén tich Linley Gwennap nhén dinh. Trong nhiéu nédm, AMD luén chi dugc coi la céi
béng cda Intel. Cho t6i tan 3 ndm truédc, AMD méi thay ddi dugce phdn ndo dinh kign nay khi gisi
thiéu Opeteron, mét con chip mdy chd ddu tién chay duoc trong cé ché do 64 bit 1an 32 bit chudn.
Ban déu, céc quan chic cda Intel déu ra sie ché bai thanh tyu cda Opteron va léing xé cho chién
lvoc cung cdp chip 32 bit riéng, chip 64 bit riéng. Thé nhung, nhitng dién bién trén thj truong da
buéc Intel phdi d&i lai vén bai: tung ra logi chip ché dé kép gicng nhu Opteron. Nhirng khéch
hang ban déu cda Opteron déu la dai gia, tr IBM, Sun Microsystems cho dén HP. Nam ngodi,
Opteron chiém t6i 20% s8 luong chip mdy chi bén duoc trén thi trudng. Ban thén Intel ciing phai
thira nhan rdng Xeon - con chip méy chd canh tranh tryc tiép véi Opteron - con thua kém nhiéu so
véi dai thy. Intel dang ky vong réing Woodcrest, con chip mdy cht dy kién phdat hanh cudi hé nay,
s& givp x6a bd khodng cdch vé higu suét gitra hai bén. Thién Y (Téng hop The New York Times,
AP)



