MICROSOFT VA KE HOACH BAU TU KY LA

Ga khéng 16 phdn mém mua céng ty quéing cdo, rét tién nhiéu qud mic twdng tuong cho Xbox va
dich vy Web....Khéng ai biét, Microsoft dang nusi "ém muu" bi mét gi.

Steve Ballmer, gié
Ga khéng 16 phdn mém mua céng ty quéing cdo, rét tién nhiéu qud mic tvdng tuong cho Xbox va
dich vy Web....Khéng ai biét, Microsoft dang nuéi "ém muu" bi mét gi.

Steve Ballmer, giém déc diéu hanh Microsoft cho rdng Microsoft da "tién b than tc" vé tim kiém
val quéing cdo tryc tuyén trong 2 ndm qua. Ngudn: AP

Ngay khi cac nha déu tv vaio Microsoft bt dau "tiéu héa" duoc téc dé taing trudng va mé rong |
ach cta hdng, ho da nhan duoc ngay mét loat o séc. Déu tién la két qué tai chinh cda Microsoft
trung khit v&i ky vong, va sau dé la k& hoach ngén séch cyc ky téo bao va phéi néi la hao phéng
bét thuong. Qud nhiéu myc tiéu Trong ném tai khéa 2007, Microsoft, duéi thei gidm déc diéu
hanh Steve Ballmer, s& déu tv nhiéu hon dy dodn cia phd Wall t6i 2 ty USD. "Ching 6 quyét
dinh déu tv manh liét cho mét s6 khu vyc", gidm déc tai chinh Chris Liddell cho biét. Nhirng khu
vyc ma 6ng Liddell mudn &m chi la: 1. téng sén luong méy choi game Xbox 360; 2. d& thém tién
cho dich vy Windows Live con trong tring nuéc dé cung cép céc ing dung phdn mém qua nén
Web va 3. Tiép tuc thau tém, mua lai cde cdng ty khac. Y 16 la nhu the, song nhiéu nha ddu tu van
phdi vo dau bt tai, ty hdi tai sao va bdng cdch ndo ma nhitng khodn déu tv bé sung cda
Microsoft lai troi [én nhiéu dén thé. "C& nhu thé ho dang xay dung mét Google hay Yahoo trong
long y ch!", nha phan tich Rick Sherlund cda Goldman Sachs & Co thét én. Déu tién la MSN
Ngay hém qua, gidm déc diéu hanh Microsoft Steve Ballmer da théng bdo chi tigt k& hoach bé
sung ngdan sach dé tao da cho b phan kinh doanh dich vy Internet. S& tién lén t6i 1,1 ty USD s&



duoc chi cho MSN trong ndm tai khéa sép 16, chd yéu phyc vy nghién ctu va phét trién da khién
gi6¢i ddu tu hé hdc migng kinh ngac. Cé thé coi day & mét sy rét tién "nhdy vot" so véi con s6 700
trigu USD cia k& hoach ndm nay, va 500 triéu USD so v&i nédm ngodi. Chua hét, MSN con dy
dinh danh t6i 500 triéu USD lam chi phi vén trong nam tai khéa 2007, taing gép 5 lén so véi ném
2005. "Ching 16i da néi véi cdc nhan vién R&D (Nghién cu va phét trién) cia minh rdng dich vy
Web la v tién s8 mot", Ballmer néi. Ong nay hia hen réing Microsoft s& chi tién manh tay khéng
kém bét c& dai gia ndo trong linh vyc quéng cdo. "Téi tin la chi cé (may [&m) & hai hodic ba héng
c6 thé cung céip duoc mét co s& ha tang db manh dé chay dua", Ballmer ty tin. Qué kiém loi gidi
thich Ong Liddell mét myc khéng dinh Microsoft chdng gidu giém diéu chi véi k& hoach déu tv ky
la nay, song giéi dau tv khéng thda mén véi céu trd loi dé. Gid 8 phiéu cia Microsoft da gidm
t6i 6.3%, xudng cdn 25,57 USD vao cudi phién giao dich. Gigi phan tich thi bt man véi viéc thiéu
théng tin tram trong. "Tién di dau? Chad ai biét cau trd 161", mét nha phan tich khéc néi. "Gidng
nhu tién da d8 hét vao hé den vay". Déng sau phan tng gian dir nay la gie it nhét, mét phén
nguyén nhén la do giéi phan tich va déu tu tir lau da coi Microsoft [a mét "thang gid tri" hon la
mot ngudn thu 16 1 ¢8 phigu. Chinh vi thé, ho tha chép nhén tang trudng chdm con hon la ¢8
phiéu t&ing ma khéng 6n dinh. Thai gian qua, fing trudng doanh s& phét hanh cda Windows ¢6
phén |& do, chd yéu la vi phan 16n doanh thu Windows lai dén tir céc héng sén xuét méy tinh -
vén mua hé diéu hanh theo gid ban buén va véi 56 luong [én. Thau tém Massive Mt buéc di ciing
dugc ludng trudce tr Microsoft la vigc hdng ndy mua lai Massive Inc, mét céng ty chuyén gai
quding cdo vdo trong game video. Tét nhién, céng nghé cia Massive s& duoc Microsoft su dung lai
trong cdc sén phdm online khéc cda minh. Vigc Microsoft mua lai céc cdng ty nhd thay vi dau tu tir
déu cho céc bd phén kinh doanh méi khéng con xa la gi véi lang cdng nghé. Lan nay, muc tiéu
khong gi khéc, chinh la dé x3c lai bé phén qudng céo tryc tuyén va tdng sic canh tranh truédce dai
thd Google. Lai néi vé& Massive. Ti lau, quéng céo dé xudt hién trong video game nhung chi yéu
la duéi dang quéng cdo finh. Nhiing qudng céo nay mét khi da cai vao game thi coi nhu "bét di
bat dich", khong thé thay dai. Tuy nhién, cong nghé cda Massive dé cho phép céic nha quéng cdo
chén vao game va game console nhitng qudng cdo hodn toan tvoi méi théng qua két néi Internet.
Trong nhitng game ¢6 tich hgp céng nghé Massive, nha qudng céo cé thé thay ddi néi dung
qudng cdo tuy thich: ngay hém nay giéi thiéu bd phim sdp chiéu réi ngay mai quéng céo logi
soda méi. Hon thé nira, ho con ¢ thé lng ghép quéng céo theo tirng khu vyc dia ly khéc nhau.
Trong théng céo cla minh, Microsoft néi réing ho hy vong sé& tich hop nhiing tinh néng nay vao
cdc san pham hién cé cda minh, ma cén kip nhdt chinh la MSN online. Chéc chén, céng nghé cia
Massive ciing s& l& mét phdn trong céng cu quéing céo AdCenter sdp téi cda Microsoft.

Con &t chd bai AdCenter

Steve Ballmer bén bigu tugng cia MSN. Ngudn: AP



Gén day, Microsoft cling d& vén man trinh dién AdCenter, cdng cy dang duoc héing st dung cho
100% hop déng quéng cdo tim kiém tai My vaio thoi diém hién nay. Trude dé, Microsoft phdi dya
dém vao céng nghé tim kiém trd tién tr Yahoo va trén thyc t&, cdng cu tim kiém cda Yahoo vén
dang duoc Microsoft st dyng & nhiéu thi truong quéc €. Hém qua, t& Wall Street Journal gidt tin
khé "s8c" la nhiéu quan chic trong ndi bo Microsoft musn Ga khéng 16 phdn mém thu mua <8
phiéu cia Yahoo va hop lyc hai bén cting chéng lai Google. Binh phdm vé bai béo nay, Ballmer
néi rang trong nhiéu ndm qua, m&i quan hé gitra Microsoft va Yahoo rdt phic tap, vira hop téc,
via canh tranh, "vira la ban, vira la dich”, tuy nhién, éng ta hodn todn kin miéng vé vién cdnh ma
Wall Street Journal v& ra. Yusuf Mehdi, phé chd tich céip cao phu tréch chién lvgc quéng céo cia
Microsoft ciing cong bd phién bén tvong lai cda AdCenter - c6 thé dédm nhiém cd qudng céo ngir
cénh 1an tim kiém trd tién. Mehdi cho biét Microsoft dy dinh the nghiém han ché céng cy quéng
cdo theo ng¥ cdnh ngay trong mua hé ndm nay. Ngodi ra, Mehdi ciing giéi thiéu 2 dy én tr
Microsoft Research, noi hon 50 chuyén gia cia hdng dang miét mai nghién céu céc cdng nghé
quding cdo méi. Mét dy dn ¢8 gdng dy dodn céc théng s& nhan khdu hoc cla nguoi dung dua
trén nglr cdnh cla mét website. Dy én con lai nham déi phé véi viéc ngudi dung ¢é xu huéng tua
nhanh qua qudng cdo bdng cdc doan qudng cdo mini 5 gidy. M&i khi quéng cdo chinh bi tua
nhanh, quédng cdo mini s& hién ra va ngudi dung "chay déu ciing khéng thodt". Tim kiém ciing la
vu tién t8i thuong Hai ndm sau ngdy thd nhén Microsoft thét bai trong viéc phét trién cong cy tim
ki€m cUa riéng minh, hém qua, Steve Ballmer hén hé khoe rdng Ga khéng 16 da dat duoc rét
nhiéu "tién bd" trong cudc chién chéng lai Google va Yahoo. Trong mét thoi gian tvong déi ngén
ngUi, Microsoft da dat duoc thanh tyu déng né trong hai linh vyc chi chét la tao ra céng cu tim
ki€m va nén qudng cdo tryc tuyén riéng. Th& nhung, Ballmer ciing thira nhén véan con rét nhiéu
viéc phdi lam véi Microsoft, va raing "Gid ma Microsoft xudt phét sém hon". Hon ai hét, Microsoft
higu rd cdi gid cla viéc "trdu chém udng nudc duc". Mai t6i gan day, hdng méi bét dau s dung
céng nghé cda minh trong 100% hop déng tim kiém tai My va thi phén bé hon déng ké so véi cé
Google lan Yahoo (Google 49%, Yahoo 22.5% con MSN 11%). Ngay dén ngai chd tich Bill Gates
cing phdi thra nhan Google d& "lam duoc mét viéc than ky va xudt sdc" trong khi xéy dyng céng
cu tim ki€m va nén tdng qudng cdo Web. Thé nhung, Gates van c8 vét vat rdng nd lyc cla
Microsoft "manh khéng kém". - "Téi nghi déy |& mét trong s& hiém hoi nhiing lic ching t8i bi
dénh gid hoi thép", Gates néi. Tham vong lén

Ngudn: AFP



Thu hdt ngudi dung st dung céng cy tim kiém cda minh nhiéu hon, tr d6 thu hit quang cdo nhiéu
hon - dé & 16 trinh ma Microsoft c6 thé trién khai va thanh cong véi nén quéng cdo tryc tuyén méi
adCenter. Tuy nhién, Ballmer néi rdng cong cy tim kiém chi la "mét phén nhd" ma théi. Tham vong
thyc sy cia Ga khéng 16 phdn mém la cho phép céc hding qudng cdo trén... tat cd cdc sdn pham
cba Microsoft, tir truyén hinh cho dén game online. Chinh vi thé, Ballmer tin réng néu kéo duoc
nhiéu nguoi dung dén véi cdng MSN, dich vy email va tin nhédn nhanh IM cda héng, thanh céng
méi that sy dang ké. Cé thé néi, khu vyc téng trudng nhanh nhét va bi canh tranh quyét liét nhét
hién nay chinh la dich vu Web, noi cdc tng dung nhu email, chia sé &nh va céc bdé phén mém lam
viéc nhu Office c6 thé truy cdp duoc qua mang. Trong khi Google da thanh céng chéng mét trong
finh vuc nay thi Microsoft chd y&u van phét hanh phan mém theo dia CD truyén théng. Thé nhung
Ballmer van rét AQ khi cho rdng Microsoft khong bi tut lai so véi dai thd, bdi ho ¢6 trinh dé céng
nghé cao va nén tdng khach hang trung thanh. Céi khé con lai & lam sao Ballmer thuyét phuc
duoc gisi ddu tu ciing lac quan nhu éng ta vay. Thién Y (Téng hop CNET, BusinessWeek, AP,
AFP, Reuters)



