CHAU A HUONG TOI NGUAN MO BE THOAT KHOI MICROSOFT

Bén ngodi nuéc My var chéu Au, chi phi la mét déng luc 6n d€ chinh phd cac nuée chuyén sang
st dung ph&n mém nguén mé. Tuy nhién, dé khéng phdi la ly do duy nhét.
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Ong Rishab Ghosh, nguoi ding déu dy dn nghién cdu ngudn mé cba Vién Kinh t& Maastricht, Ha
Lan gan déy da tién hanh so sanh chi phi ban quyén phén mém véi GDP dau ngudi cda mét quéc
gia. K&t qud la ké cd sau khi phan mém da duoc chigt khdu, chi phi mua phén mém hop phdp tai
nhiing thi truong dang phdt trién van qué cao. Gid cda Microsoft Windows XP va Office XP tai
Amazon.com tai My tvong duong véi 3 théing GDP déau ngudi tai Nam Phi, va hon 16 lén GDP
déu ngudi tai Viét Nam. Con tai My, hay hinh dung giéng nhu ban phdi ndp khodn tién lén t6i
7541 USD hodic 48.011 USD véay. Néi tém lai, k& c& khi Microsoft c6 "hdo phéng" tuyén bé rdng
ho dé gidm gid phén mém cho nhiing thi truong vu dai, day van la nhiing sén phdm xa xi va
chding c6 gi ddm bdo la chinh sach gidm gid nay s& kéo dai vinh vién. Tai céc thi truvong da phat
trién, khi trién khai nguén mé, doanh nghiép, nha nuéc va cé nhan phdéi t8n nhiéu chi phi dé thay
th& hé th&ng méi, cap nhdt céc tng dung lién quan va dao tao lai déi ngt nhén vién. Nhung & céc
thi truong dang phdt trién, cd 3 khdu trén déu khong xdy ra, v viéc ho céi mé hon véi "nguén
mé" cing la chuyén tat y&u. Hon thé nira, mét vu diém ndi bat cda ngudn mé la né cho phép céc
nuéc dang phdt trién co hdi vyc lén nganh céng nghiép IT néi dia. Day la vén dé ddc biét quan
trong, bdi thudng thi nhiing nuéc nay khéng c6 nén céng nghiép phan mém, hodic néu ¢6 ciing rét
&o udt. "Cdc cong ty bén dia bi bé tay bé chén véi nhitng dich vy v phdn mém déc quyén. Hé tro
sdu, vé 16, tuy bién theo yéu céu khach hang hay tich hop réng véi nhitng phén mém khac - dé la
diéu ho khéng thé lam duoc véi Microsoft", Ghosh phét biéu. Chua hét, véi ngudn mé, cdc nuéce



con c6 thé phdt trién nhirng hé diéu hanh dung chinh ngén ngtr dia phuong, tir dé phé cép rong
rdi tin hoc dén nhitng khu vuc héo lanh, lac héu. Lay thi dy, chinh phd Nam Phi da tai trg cho mét
dy én chuyén ngir OpenOffice.org thanh 11 thi tiéng dang duoc si dung tai nuéce ndy. Dy én
ndy sdp hoan thanh, trong khi Microsoft Office 2003 chi hé trg ¢ duy nhat mét ngén ngl trong sé
dé la tigng Anh. "Tir géc nhin cda mét nuée dang phét trién, nguén mé cyc ky hiéu qua trong viéc
dia phuong héa. Trong khi dy, Microsoft lai chi vu ddi sau khi can nhéc chén ché thi truong dé
l6n dén mc ndo va chiém gt vi tri chién luoc ra sao ma théi", nha phén tich James Governor cia
Red Monk nhén dinh. 1. Trung Quéc: ngudi ndi xai phén mém ndi Chinh phd Trung Quéc dv dinh
cung cdp hon 140.000 mdy tinh Linux cho céc truong tidu hoc va phé théng co sé trén todn tinh
Giang Té. Théa thuén nay da duoc cdng bd trong héi thdo Sun Wah Linux héi thang 10 nam
2005 va déy duoc coi la chién dich trién khai desktop Linux 1én nhét chdu A tir truée t6i nay. Theo
cam két khi gia nhdp WTO, Trung Quéc budc phdi thay thé céc phién ban phdn mém lau truéc
day bdng phan mém hop phdép. Tuy nhién, dé& gidm bét mic do phy thude vao céc sdn phaim déc
quyén nuéc ngodi, Trung Quéc da quyét dinh thay thé it nhét la vai chuong trinh Windows bdng
Linux. Nhiéu co quan céng quyén tai dia phuong va Trung vong da bat dau cai dat phdn mém
ngudn md, tir B Khoa hoc, B Théng ké , Uy ban Lao déng Quéc gia cho dén thanh dy Béc Kinh.
Chién dich chuyén dsi sang Linux nay dugc cdnh truyén théng dua tin rdt rdm rd. Ngodi Linux,
chinh phd Trung Quéc ciing hd tro rét nhiéu sdn phdm nguén mé khdc. Trong s8 nay cé
NeoShine, mét bign thé tiéng Trung cia OpenOffice.org. Ban than OpenOffice ciing dugc Trung
Quéc dua vao danh sach céc sén phdm vén phong cén vu tién cba chinh phd. Viéc hédu thudn
manh mé& cho cdc phdn mém néi dia duoc gidi phén tich nhin nhén nhu mét nhén 16 quyét dinh
trong sv l&n ngdi cda ngudn mé tai Trung Quéc, dau rdng khéng cé quy dinh ndo cém s dung
s&n phdm cta Microsoft. Hang loat séing kién va dv én nghién ctu vé nguén mé dé nhén duoc tai
tro tr chinh phd. Nam ngodi, B6 Théng tin Trung Quéc da thanh I&p Lién minh Quéng bé Phén
mém ngudn m& dé khuyén khich nganh cong nghiép phdn mém ngudn mé nuéc nay phdt trién.
Céc méi quan hé hop téc quéc t€ trong finh vyc nguén mé ciing duoc xic tién, véi cac déi téc nhu
Hain Quéc, Nhat Ban va Uy ban Naing luong Nguyén tir cia Phép.

Theo nha phan tich DiMaio cda Gartner, tinh cdm mdn ma ma chinh phd Trung Quéc gianh cho
ngudn mé& chia déu cho hai ly do: Gid ré va lam loi cho nganh céng nghiép phén mém trong
nuéc. Ngodi ra, cling con mét sé ly do vé& van héa va chinh tri thic ddy nuéc nay theo dudi mot
chinh séch "than ngudn mé". 2. An Dé: Hay néi theo cach (vé tigng) cda ban Dy dén tiéu diém:
Chinh pht An D6 déi tai tro cho mét séng kién phéin phét mién phi céc dia CD cé chtra phdn mém
ngudn mé. Khodng 3,5 triéu dia CD ¢6 chia céc tng dung nguén mé bang tiéng Tamil va 3,5
trigu CD bding tiéng Hindi da duoc phdt hanh dén tén tay cdng déng. Tuy nhién, theo k& hoach,
chinh phi s& con phén phdt tiép dia CD phén mém bdng du 22 thi tigng dang dvoc st dung
chinh théng tai nuéc nay.



Nguén: Linux-mag.com

C6 thé néi, tai quéc gia Nam A nay, phdn mém nguén mé dang duoc cai dat réng réi & cd chinh
phu trung vong lan céc bang. Diém ddc biét la duong nhu céc bang 6 ra ¢i mé va manh dan
hon véi y tudng ngudn mé héa, trong khi Chinh phd git mét thai dé "trung l&p hon".
Maharashtra, bang lén thi ba tai An D8 dai cai dit OpenOffice.org trén hang ngan desktop va st
dung Linux trong quén ly ngéin khé ciing nhu dét dai dia phuong. Trong khi &y, bang Kerala lai su
dung phén mém nguén mé trong nhiéu sang kién chinh phy dién to. Nhiéu truong hoc trong bang
cling dang s dung hodn toan mdy tinh Linux. Mét trung tdm mang tén Nghién cu phén mém
nguén mé da duoc chinh phd thanh lap dé phdt trién phdn mém ngudn mé va cdc chuong trinh
ddro tao di kém nhitng phdn mém dé. Ho ciing tao ra mét website dé chia sé céc kinh nghiém cia
chinh ph trong chign dich nguén mé héa. Ch tich nuéc An D8, ng APJ Abdul Kalam khéng
ngai ngdn én tiéng ca ngoi ngudn mé trong moi dip c6 the. N&m ngodi, 6ng ting kéu goi quan
déi nuéce nay Gng dung nguén mé dé chdng lai cdc nguy co bdo mét mang. Nam truéce niva, 6ng
trng két luan that "bét hanh" khi nhitng phdn mém déc quyén kiéu nhu Windows qud phd bién tai
An D&. Tuy nhién, theo giéi phén tich thi chinh phd An D6 vén phdi theo dudi chinh séch tuong dsi
trung l&p d&i véi ngudn mé, bdi ho khéng mudn lam mét long ban hang én nhét - My. Nganh
céng nghiép gia cong thé c6 vai trd sdng con déi véi nén kinh 1 An D8, khi ma 20 nha dich vy IT
hang déu nuéc nay tao ra téi 5,77 ty USD gid tri xudt khdu trong nam 2004. Giéi quan sét néi
thém rdng chinh séch nay con chiu dnh hudng manh bdi hoat déng "lobby" lién tyc tir Microsoft.
Gai khéng 18 phén mém da hao phéng hop téc véi rét nhiéu cng ty gia céng thé An D8, trong s&
ndyy cé Infosys. Tuy nhién, néu nhu An D8 quyét tém theo dudi nguén mé thi Microsoft s& g&ip phai
réc r8i that sy, bdi An D6 c6 mot dbi ngt ky su phdn mém déng ddo, cé trinh d6 cao va chuyén
nghiép hon bét c& qudc gia dang phét trién ndo. Hon thé nia, ai cing mudn kiém sodt cong nghé
ca chinh minh thay vi lam khach hang. 3. Déng thdi tr Microsoft Truéc tinh hinh mét loat chinh
phi quyét dinh cho roi Windows va Office dé chuyén sang phdn mém nguén mé, Microsoft quyét
dinh v@n héi tinh th& bdng mét chién luoc méi danh cho thi truong IT chinh phd. Day la khu vyc
dang chiu sy canh tranh khéc liét va cé vé nhu ngudn mé dang gianh thé thugng phong. Myc tidu
cba Microsoft la gitp d& chinh phd cac nuéc xéy dyng duoc nhitng hé théng IT it t6n kém hon
nhung vén phyc vu ngudi dén 18t hon. Theo k& hoach, chién luoc méi mang tén Dich vy céng va
Chinh phu dién tu, sé& tap trung vao nhiing khd néing "cét 161" cla céng viéc quan tr IT chinh phd,
bao gédm: Qudn ly nhén thén, danh tinh, quén tri quan hé khach hang, quan ly don thu, tai ligu
v..v... Day la mét phan trong Khung Chuong trinh Chinh phd Két néi (Connected Government
Framework) ma Microsoft dang né lyc xdy dyng, véi myc dich hé trg chinh phi céc nuéc xay
dung duoc nhitng hé théng IT it t6n kém hon, ma phuc vy nguai dén van 18t hon. D& trién khai
chién lugc méi, Microsoft s& bat tay cing WiSeKey trong finh vyc quén ly ching minh thu s6, véi
Accenture va Avanade trong viéc thay thé don tir gidly véi cac cdng nghé ty déng, dién tu hién
dai. Thign Y






