CMC DAT CHUNG NHAN 1SO VE PHAT TRIEN PHAN MEM
Céng ty mdy tinh truyén théng CMC vira duoc nhdn chirng chi hé théng quén ly chét lugng theo
tigu chudn 1ISO 9001:2000 vé tich hop hé thdng va phét trién phdn mém do 18 chic ching nhén
TOV Rheinland Group (CHLB Dirc) céip. Ong L& Duyén Anh - Gigm déc ching nhén cia
Céng ty mdy tinh truyén théng CMC vira duoc nhdn ching chi hé théng quén ly chét lugng theo
tigu chudn 1ISO 9001:2000 vé tich hop hé thdng va phét trién phdn mém do 18 chic ching nhén
TOV Rheinland Group (CHLB D) cép. Ong L& Duyén Anh - Gidm déc chirng nhén cda tap dodn
TOV Rheinland Group tai Viégt Nam - cho bigt: “Viéc quy chuén phuong thie quén ly chét lugng
cba CMC da dugc ty trign khai ndi bo tir rét lau truée khi cong ty nay tién hanh ddéng ky nhén
ching chi nay. Vi vay, khi trién khai déing ky nhan ching chi 1ISO 9001: 2000, CMC da nhanh
chéng ddp ng dugc cde yéu cau dét ra. Ching t6i mong mudn ching chi ISO 9001:2000 s& tiép
tyc la co s& cho CMC trong viéc cam két phuc vu phuc vy khéch hang 8t hon nira theo céic chudn
muc quéc t&”. Theo Ong Nguyén Trung Chinh - Téng gidm d&c CMC - thi: "Viéc dp dung va dat
duoc ching nhén 1ISO 9001:2000 ndm trong dinh huéng phét trién lau dai cda CMC. Viéc ép
dung ndy gép phén néng cao y thirc cda nhan vién, khdng dinh thém niém tin cho khach hang déi
véi cée cde sén pham, dich vy cda céng ty ciing nhu lam téng tinh canh tranh cba cong ty trong
qué trinh héi nhép".
Bén canh dé, CMC ciing dat dugc Danh higu xuét séc vé dich vy khach hang cia Cisco (Cisco
Customer Satisfaction Excellence). Customer Satisfaction Excellence l& danh hiéu cao nhét trong
chuong trinh danh cho d6i téc cia Cisco (Cisco Channel Partner Program). Theo d6, CMC s& xuét
hién trong hé théng déi tac toan céu cda Cisco. Truée d6, CMC da duoc cdng nhan la déi tac
vang cba Microsoft. L.Van



