CACH MANG TRUYEN THONG DI THEO HUONG "'WEB HOA!

Khéng géy chdn déng nhu mét ménh thién thach lao vao tréi dét, nhung sy "va cham" cia céng
nghé nghe nhin th& hé méi ciing dé tao nén nhitng téc déng séu sdc dén the gidi truyén thong hién
dai. Truyén théng dang ngdy cang duoc "cé nh

Khéng géy chdn déng nhu mét ménh thién thach lao vao tréi dét, nhung sy "va cham" cia céng
nghé nghe nhin th& hé méi ciing dé tao nén nhitng téc déng séu sdc dén the gidi truyén thong hién
dai. Truyén théng dang ngdly caing duoc "cd nhén héa" nhé nhirng céng cu tao néi dung ky thuét
s6 nhu blog, podcast, wiki, game nhiéu nguai choi, mashup... d& sv dung va chi phi thdp. Qua
trinh phén phéi ndi dung cling tré nén ré va dé dang hon théng qua dién thogi di déng var Internet,
nén tdng c6 quy md todn cu va la mét trong nhirng phuong tién giao tiép quan trong nhét cia
tvong lai. Tinh "cé nhan" trong truyén thong con thé hién & ché nguoi xem khong con & the bi
déng nira ma chuyén sang "tvong tac" hon, tic ho c6 thé viét, chinh sta, dua ra y kién... ngay
trén trang ma ho vira doc. Blog Blog (viét t&t ca weblog) - trang web cd nhén - dang thu hot sy
chd y lén do né cho phép ngudi ta "doc va viét", déi lap véi nhiing website "chi duoc doc" cia
nhing n&m 90. Blog thyc chdt ld mét dang nhét ky tryc tuyén duoc sép x&p theo trinh ty thei gian,
t¢c nhitng théng tin méi nhét s& duoc dua lén déau. Ching chia céc duong dén hodic nhirng déu
hiéu lign két t6i nhiéu site khéc va cho phép déc gid tham gia binh lugn ngay trén trang. Wiki Méi
wiki l& mét website cho phép moi ngudi chinh sa bét ci théng tin ndo ho doc trén dé. Nhiéu
ngudi lo ngai viéc ndy s& khién ndi dung trén trang tré nén hén logn, nhung diéu dé da khong xdy
ra. Dy én Wikipedia - trang tr dién béch khoa tryc tuyén hién cé hon 1 triéu myc tir véi nhiéu logi
ngdn ngi - tuy chua thyc sy hoan hdo nhung da tré thanh tai liéu tham khéo ¢6 gid tri cao déi véi
hang triéu ngudi dung Internet. Podcast Podcast duoc dinh nghia la "sy ghi lai nhitng chuong
trinh phdt thanh hogc tao file @m thanh, sau dé déng [én Internet, cho phép moi ngui tdi vé thiét
bi s6 c& nhan". Céng nghé nay bét déu lan réng sau khi Apple tuyén bs hé tro dich vy trong
iTunes va iPod. Do d6, podcast déi khi duoc coi la sy két hop cda hai khdi niém: broadcasting
(phat thanh) va mday nghe nhac Apple iPod. Thé hé hai video podcast s& con phai gidi quyét nhiéu
khé khén ndy sinh khi tao va chinh sta néi dung truée khi né cé thé tré nén phé bién. Web
mashup Trén "can quét" cda Web 2.0 dang dién ra rdt rd nét tai Thung ling Silicon (trung tam
cdng nghé 16n nhdt tai My). Ngay cang nhiéu céng ty phat hanh nhitng chuong trinh cho phép két
hop dir liéu va dich vy trén web cia céc doanh nghiép véi nhau. Ching duoc trén lén (mashup)
mét céich théng minh va sdng tao. Vi du, ChicagoCrime.org bd sung cho bén dé cia Google céc
d liéu vé 16i pham ma chinh phd cung cdp, gitp moi ngudi c6 thém nhiing théng tin chi tigt. Web
Wide Word Gan déy, tap chi danh tiéng Forbes da giéi thiéu mét thuat ngtr méi: "Web Wide
Word", mét kiéu choi chir tv "World Wide Web" dé chi nhitng chuong trinh x& ly vén bén tryc
tuyén nhu Writely cda Upstartle (hién thuéc Google). Giéi quan sét nhén dinh day la thoi diém
dua cong viéc van phong 1én trén web va tai liéu khéng con duoc luvu <8 dinh trong céc & cing
mdy tinh. Diéu ndy hodn toan c6 thé thyc hién duoc nho cdng nghé Web 2.0 hay Saa$ (phén
mém dich vy - Software as a Service). Da phén qué trinh "di cu" ndy cé sy gép mét cda tap hop
céng nghé duoc goi chung la AJAX. AJAX cho phép trao ddi théng tin nhanh chéng gitra may
khach va méy chi tr xa. Toan bd di liéu trén trang khéng cén phéi téi lgi (refresh) méi khi nguoi
s0 dung x¢ ly théng tin (téc né chi tdi lai phan dir ligu vira duoc thay ddi). Xu huéng
"browserware" (bién tdu tr software, hardware va browser) da thém nhép thé giéi doanh nghiép
véi nhitng sén phdm nhu Salesforce var NetSuite, con chuong trinh Microsoft Office Live van dang



trong giai doan thi nghiém. Tuy chua thuc sy chau chudt, sdn phém duoc nhiéu chuyén gia dénh
gid cao la Writely - trinh xi ly vén bdn tryc tuyén véi ddy du cdc ddc digm can thiét. Khé ndng
hoat déng cia né khién moi ngudi cé cdm gidc nhy day van la mét phién bén cda Microsoft
Word, trir viéc né chay trén trinh duyét va tai liéu duoc luu ngay tai site cia Writely. Mét #p tai
ligu trén Writely gi&i han la 500 KB, céng thém 2 MB cho méi hinh dnh dugc chén thém - dung
lvong dd [6n dai véi hdu hét nguoi st dung théng thuong. Moi ngudi ¢é thé chinh sia tai ligu trén
bat c& hé théng ndo - Windows, Mac hay Linux - mién la né duoc cai trinh duyét chudn nhu
Internet Explorer va Firefox (chuong trinh chua tvong thich Safari va Opera). Khi mét nhém nguoi
cung soan mét tdi liéu, ho cé thé ngdi & vi tri khéc d& ddng nhap tai khodn va theo dai nhiing gi
ngudi khdc dang gd gdn nhu ngay lép toc. Writely lién tyc ty dong luu cée thay déi 1én may chy,
do dé moi ngudi ludn nhén duoc théng tin cdp nhat nhat. Chuong trinh thdm chi dva ra théng
bdo néu 2 ngudi cung xt ly mét doan text khdc hén nhau. Khé ndng chinh sta nhu kéo - thé va
kiém tra 16i chinh t& la diéu "ddng né" dai véi mét chuong trinh hoat déng phu thuéc vao trinh
duyét. Writely cing cho phép khai phuc lai (undo) théng tin truée dé va luu cée phién bén <o dé
moi ngudi ddi chidu véi bdn méi nhét. Tat nhién, Writely khong thé hoat dong néu mdy tinh khong
duoc két ndi Internet. BU lai, Writely cho phép luu tai liéu theo nhiéu dinh dang, trong dé <6
Microsoft Word, Adobe PDF va HTML. Mét khiém khuyét nhé niva la du ¢6 t6i 18 kiéu chir va 7
kich c&, nguoi st dung khéng thé thigt Iap phong mdc dinh (default) cho moi tai ligu. Hién nay,
phdn mém va dung luong cda Writely & hoan toan mién phi va khéng chéa quéng céo. Nhung
thoi gian t6i, Google s& thu phi mét s8 tinh néing nhét dinh. Du sao, Writely van té ra hiéu qué va
h&p dan hon nhiéu trinh xu ly véin bén dat dé khéc. P.T



