“GIAIBOC” CHO PC

Ban phdi lam gi néu nhu chiéc may tinh cda ban bat chot dé& chimg khéng dép tng céc yéu cau
cba ban2 Hay ban khéng thé truy cép Internet bang chinh chiéc PC cGa minh nra? Virus mdy tinh
hay phén mém gién diép (spyware) c6 thé la nguyén

Ban phdi lam gi néu nhu chiéc may tinh cda ban bat chot dé& chimg khéng dép tng céc yéu cau
cba ban2 Hay ban khéng thé truy cép Internet bang chinh chiéc PC cia minh nra? Virus mdy tinh
hay phan mém gidn diép (spyware) cé thé & nguyén nhan gdy ra nhiing ndi byc doc ké trén cho
du ban van thudng xuyén cép nhat ¢ng dung bdo mat chéng virus phdn mém déc hai duoc cai
dat trén PC cda ban. Vay ban phdi lam gi khi nhiing céng cy nhu thé nay khéng duoc hoan hdo
cho l&m va khi ma ching vén cé thé d& cho mét vai phdn mém doc hai dét nhap vao PC cda ban.
N&u ban khéng thé truy cap vao mang thi tét nhdt truéc tién ban nén st dung cdc cong cy ¢6 sén
trong Windows - & déy ching t6i xin vi dy phién ban hé diéu hanh Windows XP. Buéc dau fién la
ban nén khdi déng lai PC cda minh & ché dé Safe Mode. Khéi déng PC & ché dé nay s& ngdn cén
hau hét cac phdn mém trén hé théng khéi déng cung véi hé diéu hanh bao gém c& nhiing phén
mém cé thé gdy ra tryc tréic cho PC cda ban, chi nhitng gi cn thigt nhat d& cho Windows XP hoat
déng la duoc khdi dong ma théi. Hay tim cdc bién phdp khdc phuc nhirng tryc tréic tir day. D& cé
the khdi déng PC vaio ché do Safe Mode thi ban hay nhdn phim F8 ngay khi hé théng cia ban bét
déu khdi déng va lya chon ché do Safe Mode. Luu y [a Windows XP s& khéi déng chém hon doi
chit so véi binh thuong. Bay gio ban cé thé ép dung céc bién phép quét diét truy tim céc phén
mém doc hai hay bét ky bién phdp ndo dé dé khoi phyc lai hé théng ca minh. Mét céch nra dua
PC tr& vé trang théi binh thuong la ban cé thé s dung tinh néing System Restore cda Windows XP
(Start | Programs | Accessories | System Tools | System Restore). Su dung tinh néng nay ban ¢é
the khoi phyc trang théi cda hé thdng cda minh vé mét thoi diém ndo dé trong qud khi tai dé ban
dai tao ra mét diém khéi phuc trong System Restore. Hay chon thoi diém dé réi nhdp OK sau dé la
ngdi chd doi hé thdng khéi phuc lai cho ban. Céch khac t6t hon |a ban nén lam sach danh sach
céc chuong trinh duoc khéi déng méi khi Windows khéi déng. Déy cing la mét trong s8 nhiing
cdch ma phdn mém nguy hiém khai théc dé tén céng PC cta ban. Windows XP c¢é hai ¢ng dyng
gitp ban kiém tra xem nhitng chuong trinh ndo khdi déng cing véi hé diéu hanh. Ung dung duoc
xem ld t8t nhat dé kiém tra céc chuong trinh khéi déng cung hé diéu hanh la System ndm trong
Start | Programs | Accessories | System Tools | System Information. Khi ¢ng dung khéi déng ban
héy chon Software Environment | Startup Programs. Tai déy ban s& thdly mét danh sach cac phan
mém khéi déng cung véi hé diéu hanh bao gém duong dén tuyét déi dén tng dung cung véi céc
théng 8 thiét lap cda cac chuong trinh dé hay chuong trinh d6 duoc chay béi tai khodn ndo trén
PC cba ban, céc théng s6 khod Registry... Nhung nhitng ¢ng dung ndm trong danh sach dé la
nhiing &ng dung ndio? N&u nhu hé thdng cla ban van cé thé truy cdp Internet thi ban c6 thé kiém
fra trén co s& dir liéu cla www.sysinfo.org con néu khéng chéc phdi cé mét nguoi ban higu bigt dé
gilp d& ban thsi. Dang budn la System Information chi cé thé cung cdp théng tin cho ban chi
khong thé giGp ban thay ddi nhirng thiét lap dé. Khéng sao ban con cé Windows System
Configuration — déy la ¢ng dung @n ban chi c6 thé khéi dong bang céch vao Start | Run va gé
lénh msconfig sau dé dn Enter va chd tng dung khéi dong. Ban chuyén sang muc Start up va bé
déu chon truéc nhitng 'ng dung ban khéng mong muén ching khéi déng cung hé diéu hanh va
nhép OK. Hé théng s& yéu cdu ban khéi déng lai. N&u nhu ban khéng thé truy cép Internet thivén
dé c6 the ndm & trinh duyét Internet Explorer do trinh duyét phdi téi qué nhiéu cac tng dyng cé tén



Browser Helper Objects (BHOs). Ddy chinh & nhirng ¢ng dung bé sung cho trinh duyét nhy thanh
céng cy b sung hay cdi gi dé ban kiém duoc trén mang nhdm trang digém cho IE... Ban héy thi
dung Start | Run va nhép [énh regedit. Che cho ing dung Registry Editor khéi déng xong va ban
b r u vy c & p d & n k h o 4
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrenTVersion\Explorer\Browser
Helper Objects. Tai déy chira céc khod lién quan dén céc BHO ban cé thé truy cdp nhe & PC cla
ai d6 dé kiém trén co s& di liéu cia www.sysinfo.org.Tuy nhién vén dé khéng thé truy cap Internet
c6 thé ndm & chd khdc va cén thoi gian dé kiém tra va tim phuong thie khéc phyc thém. Nhiing
buéc ma ching 18i dé cdp dén trong bai viét nay khang phdi la 6 thé giop ban khdc phyc toan b
céc vén dé ma myc tiéu cba ching t6i chi mong dua ra nhitng buéc co bén nhét gitp cho PC cia
ban c6 thé trd lai hoat déng binh thuong.



