LOAI BO PHIEN TOAI TRONG WINDOWS

29 tho thuét duoc gidi thidu trong bai viét s& gitp ban nhanh chéng tri gt nhitng can bénh
"nhdng nh&o" cda Windows, ddm bdo cho mdy tinh luén hoat déng hiéu qué va tiét kiém thoi
gian. So véi phién bdn truéc, Windows XP hoat déng dn dinh hon, khé néing bdo mat cao hon (&
d&

29 tho thuét duoc gidi thidu trong bai viét s& gitp ban nhanh chéng tri gt nhitng can bénh
"nhdng nh&o" cda Windows, ddm bdo cho may tinh luén hoat déng hiéu qué va tiét kiém thoi
gian. So véi phién bdn truéc, Windows XP hoat déng dn dinh hon, khé néing bdo mat cao hon (&
déy ching ta khéng xét vé khia canh nay), nhung dé khéng phdi |& tét cd vivén cén nhiéu cdi tién
dé Windows hoat déng nhanh va hiéu qué hon. Néu st dyng Windows XP méi ngdy, ban s& gép
nhiéu 16i nhd ddy ngé ngén trong lic khdi déng, hay céc biéu tvong trén man hinh "lic an lc
hién" nhu dang choi trd trén tim va vé s8 diéu phién todi khdc. Trong khi chd sy xuét hién cda
phién ban Windows méi, ban cén nhirng liéu thudc manh dé cét dot tan géc ré nhiing chirng bénh
trén mdy tinh. Tuy nhién, néu da qué chan ngudi ban Windows, hay tham khdo bai viét "Thay thé
Windows" (A0509_78) d& biét thém théng tin v& hé didu hanh Mac va Linux. BAO TRI HE
THONG Téing t8c khéi déng Vén dé: Ban vira cai dit mét vai tng dung méi vao hé théng. Tuy
nhién, nhirng &'ng dung ndy s& ty déng khdi chay cing véi qud trinh khéi déng cia Windows, do
dé hoat déng cda hé thdng tré nén chém chap. Té hon niva, nhiing ing dung nay khéng cung cép
bdt ky tuy chon ndo dé vé hiéu héa viéc ty khdi chay. Gidi quyét: Néu khang tim thdy tuy chon
ndo ngdn chén viéc ty khdi chay cla ¢ng dung (cé thé ching khong tén tai) thi ban hay s dung
tién ich System Configuration Utility cda Windows. Truéc hét, chon Start.Run, g vao |énh
"msconfig" v nhdn OK d& mé cua s8 System Configuration Utility. Trong giao dién System
Configuration Utility, chon thé Startup, bé mét (hogic vai) tuy chon tvong ng véi céc ing dung
duoc liét k& ma ban khéng mudn ching duoc tdi lén trong qua trinh khéi déng, sau dé nhan OK
va chon Restart d& khéi déng lai mdy. Khi Windows khéi déng lai, cia s8 System Configuration
Utility s& xudt hién. Néu khéng cé bét ky tryc tréic ndo xdy ra, danh déu tuy chon chon Dont show
this message or launch the System Configuration Utility va nhéin OK. Sao lvu Windows Vén dé:
Windows XP Professional cung cdp sén mét tién ich co bén, don gidn va hiéu qud dé thuc hién
cdng viéc sao luvu hé théng cé tén la Backup (cé thé tim tién ich nay trong Start.All
Programs.Accessories.System Tools). Ban dd ¢8 gdng tim kiém tién ich nay kh&p noi nhung vén
chua c6 két qud. Vay Microsoft gidu tién ich nay & déau 2 Gidi quyét: That may mdn la tién ich
Backup cé trong dia CD Windows XP Home. Ban héy tim dén thu myc valueadd\msft\ntbackup
trén dia CD, nhén phdi chuét trén ntbackup.msi va chon Install d& cai dat tién ich nay. Tuy nhién,
néu chi ¢6 dia khéi phyc hé théng di kém khi mua médy ch khéng phéi la dia cai dat Windows XP
thong thuong, ban s& khé khan hon dé tim ding tép tin Backup cén thiét. Ban cé thé tim thdy thu
myc valueadd\msft\ntbackup trong thu myc Windows trén dia cing cda minh. Tién ich Backup c6
thé sao luu tryc tiép lén dia CD néu mdy tinh cda ban cé trang bi ddu & dia CD-R/RW va duoc cdi
dat tién ich di lieu dang géi (packet writing). Don dep tép tin tam Vén dé: Duyét web, cai dat
phé&n mém va chay nhiing ing dyng théng thudng trong Windows s& tao ra nhitng tép tin tam
chét day trong thu myc Temp (Documents and Settings\username\Local Settings\Temp), géy anh
hudng dén hoat dong cia Windows. Ngodi ra, Windows lai bd qua thu myc nay khi duoc 1énh
x6a nhirng tap tin tam. Gidi quyét: M& Windows Explorer, nhdn phdi chuét trén phan ving & dia
C (thyc hién tvong ty véi cdc phén ving con lai). Trong thé General, ban hdy chon Disk Cleanup.



Méc du cdng cy Disk Cleanup cé thé xéa nhirng tap tin tam, gidi phéng khong gian dia nhung lai
khéng "dung" dén nhiing tap tin cba thuy myc Temp bén duéi thu myc Local Settings (Hinh 1), do
dé ban phai xéa nhirng tap tin ndy mét céch thd cong. Déng tat cd céc ong dung trudce khi thyc
hién, chuyén dén thu myc nay, sau dé dn -A dé chon tét cd tap tin va dé xéa. Hién thi day do
thudc tinh tdp tin Vén dé: Windows XP nghi réing ngudi dung khéng cén xem phén mé rong cla
mét t&p tin va gidu ching di. Diéu nday hoan toan hiu ich khi ban chi can duyét qua tai liéu cda
minh & nhirng tép tin hinh &nh JPEG hodic BMP. Tuy nhién, ban thi dodn xem diéu gi s& xdy ra
néu mét s virus mdy tinh lai tdn dung thiét 1ap mac dinh nay dénh [va ngudi dung kich hoat
nhitng chuong trinh nguy hiém. N&u phén mé réng cua tap tin khéng duoc hién thi, ban s& kich
hoat tap tin SafePic.jpg.exe vi tat cd nhirng gi thdy duoc chi la biéu tvong cla tap tin
SafePic.jpg. Gidi quyét: D& hién thi phdn m& réng cta tap tin, mé& Windows Explorer, chon Tools.
Folder Options.View, b tuy chon Hide extensions for known file types va danh déu tuy chon Show
hidden files and folders bén dui, sau dé nhén OK. CPU qud tdi Vén dé: Tai sao Windows hogt
déng chém chap mét cach khé chiu du ban da tat moi ¢ng dung va danh tét cé tai nguyén hé
th&ng cho mét tac vy duy nhéat Gidi quyét: Dudng nhu thd pham la mét chuong trinh hodc dich vy
ndo dé gdp tryc tréic va véin ¢8 géng thyc thi du khéng hién thi cta s8 chvong trinh hodc bigu
tvong trén thanh téc vy dé ban cé thé déng ching mét céch thi cong. D& tim nhiing chuong trinh
dang chiém dyng CPU, truéc hét ban hay déng tét cd nhiing ing dung dang thyc hién. Sau dé
nhén t3 hop phim -- d& mé tién ich Task Manager, chon thé Processes. Duyét qua danh séch céc
chuong trinh dang hogt déng cho dén khi xéc dinh duoc déu la thd pham dang "chiém gig" tai
nguyén CPU (cé gid tri & cét CPU cao). Chon chuong trinh ndy va nhén End Process. Bing quan
tém nhiéu dén System Idle Process, déy don gidn chi la théng béo ty 1& phén trém tai nguyén CPU
chua dung dén, hay git con s6 & mic cang cao cang tét. Thiét lap ché do Hibernate Vén dé: Ban
mudn mdy tinh xach tay cda minh khéi déng nhanh hon. Nhung véi thiét [&p mac dinh, méy tinh
chi c6 thé thyc hién t&t hdn mdy (shutdown) hay tam t&t man hinh va cdc 8 dia nhung van duy tri
ngudn cho CPU va b nhé trong ché dd che (standby) tuy nhién diéu nay van lam lang phi thoi
gian dung pin. Gidi quyét: Ban cé mét lya chon méi, dé la thiét lap ché dé Hibernate (hay con goi
la ch& d& ngu déng) cho mdy tinh. Ché& dé nay s& ghi lai trang thai hién tai cda hé théng vao dia
cing truée khi thyc hién t&t mdy, trénh lang phi nguén pin. Khi khéi déng lai, hé théng s& doc
nhiing théng tin dé luu trén dia cing va nho vay, ban ¢6 thé bét tay ngay vao lam vige. Vén dé la
ban phai kich hogt tinh néing nay truéc khi st dyng bang céch chon Start.Settings.Control Panel,
nhén dép chuét [én bigu tvong Power Options. Trong thé Hibernate, danh ddu tuy chon Enable
hibernation va nhdn OK. Tuy nhién dé& ché& dé Hibernate hoat dong &n dinh, hay luvu y nhiing yéu
t8 sau: Khéng gian tréng cda dia cing, Windows s& tao mét tdp tin ¢é kich thuéce bang véi dung
lvgng bd nhé RAM do vdy ban cdn c6 khong gian tréng trén dia cing 18 thigu phdi bdng 1,5 lén
dung luvong bd nhé RAM. Bang nhdp vao hé théng véi tai khodn qudn tri (Administrator) hodc
Power User. Céip nhat bén sta 16i méi nhét cia Windows, céc ¢ng dung va trinh diéu khién thiét
bi phdn cing (Windows XP SP2 dé khdc phyc 16i xdy ra & ché dé Hibernate véi nhitng mdy tinh
c6 bd nhé RAM 1GB va hy vong sém dua bdn sua 16i cho nhiing mdy tinh cé bd nhé RAM tur
1,5GB tr& lén).



NHUNG TIEN {CH CAN THIET Tao dia khdi déng Windows XPN&u mdy tinh béng nhién trd
ching, ban c6 thé khéi déng hé thdng tir mét dia mém dé kiém tra virus, khdi phuc nhiing tap tin
bi mdt... Tuy nhién, chi c6 thé ép dung diéu nay véi nhitng phién bén truéc Windows 2000 va
Windows XP. Mdic du Windows XP c6 thé tao mét dia khéi dong khdn cdp (Emergency Recovery
Disk) nhung héu hét ngudi dung khéng biét cach lam viéc véi nhitng dong 1énh. Preinstalled
Environment (BartPE), mét cdng cy mién phi c6 thé tdi vé tai , ID: 49064 s& gidp ban tao mét dia
CD (hogc DVD) khéi déng ti dia cai dat Windows XP.Khéi phyc két n&i mangMét trong nhivng
céch thc ma phdn mém gién digp (spyware) thyc hién dé gianh quyén kiém sodt mdy tinh cla
ngudi dung la cai dat ban thén ching vao phdn mém mang cda Windows. Nhing tién ich nhu
CouterSpy ca Sunbelt Software ) du c6 thé loqi bd spyware nhung mét s& ching lai lam hdng két
ndi mang cta ban. Khi dé, hay s dung WinSock XP Fix , ID: 48609) dé khéc phuc vén dé
ndy.Sdp x&p &nh véi PicasaPhuc vy viée luu trd hinh dnh, Windows XP cung céip cho ngui dung
tién ich Camera and Scanner Wizard va thuy myc My Pictures, tuy nhién chi véi céng cy don gidn.
Tién ich mién phi Picasa (, ID: 051101) cta Google c6 thé giop ban 18 chic va sdp x&p hinh &nh
t6t hon. Picasa cung céip hon 12 céng cu hiu ich nhu tim kiém nhing tép tin tring lap (gitp tiét
kiém dung lugng dia cing), nhitng céng cy co bdn nhu chinh sta hinh &nh (c6 thé thay thé tién ich
Paint cGa Windows) va tham chi tdi nhiing hinh dnh cia ban [én Blog.Thay déi giao dién IPodBan
dang byc minh véi ITunes hay phét dién 1&n véi Nomad? Hau hét nhiing mdy nghe nhac s6 déu ¢
mét giao dién méic dinh. Do véy ban khéng ¢é nhiéu lya chon khi si dung va ching thuong khéng
lam viéc t8t véi tién ich Windows Explorer. Nhung Red Chair Software ban nhiing tién ich véi
nhiéu tinh ndng ndi bat (gid tr 15USD dén 35USD tuy phién bdn, ) cé khd néng thay thé nhirng
trinh nghe nhac trén cdc mdy nhac s6 cia Apple, Creative, Dell, Iriver, Rio va Xclef. Nhing tién ich
cUa Red Chair thyc hién rét t&t viéc tich hop mdy nghe nhac s6 véio Windows Explorer.

LO HONG BAO MAT Bdo v& may tinh khi cai lai Windows Vén dé: Théng thuong, viéc dia cong
bi hdng bét budc ban phdi thyc hién cai dat lai Windows du ban hodn toan khéng muén. Buéc
cudi cing dé hoan tat viéc cai dat la tdi vé bdn SP2 cia Windows XP cting nhiéu bén sta 16i khdc.
Tuy nhién, hé théng méi nay do chua duoc trang bi nhiing mén vis khi ty vé can thiét nén dé dang
tr& thanh miéng méi ngon cho cdc cudce tén cdng cda virus mdy tinh, phén mém gian digp. Gidi
quyét: Truéce khi thyc hién cai dat lai, ban nén rot cép mang, day dién thogi két n&i dén may tinh.
Tiép dén, déing nhap vao Windows, mé ctra s Control Panel, chon Network Connections, nhan
phdi chudt trén k&t ndi ma ban dung dé két ndi Intermet va sau dé chon Properties. Advanced.
Trong hdp thogi méi xuét hién, danh ddu tuy chon Protect my computer and network by limiting or
preventing access fo this computer from the Internet va nhén OK (Hinh 2). K& tir bay gio, mdy tinh
s& an foan hon dé chéng lai céic cude tén cong tir bén ngodi trong khi ban cdp nhat bén sia l8i tir
website Windows Update (Start.All Programs.Windows Update). Néu st dung nhiéu mdy tinh,
ban nén nghi dén viéc chép bén sta 16i SP2 (dung lvong khodng 178MB) lén dia CD d& tigt kiem
thoi gian téi vé. Thay dai tai khodn ngudi dung Van dé: Vé co bén, Windows XP xéc dinh quyén
han ngui s dung dya vao nhém tai khodn ngudi dung. Viéc dang nhép va su dung méy tinh véi



tai khodn méc dinh thuéc nhém Administrators la mét hanh déng hét sic mao hiém vi chdng may
néu mét phan mém phdé hoagi ndo (malware) xam nhép vao hé théng déu duoc "thvra hudng"
quyén han cia tai khodn nay. Viéc thay déi tai khodn quén tri sang nhém nguoi dung cé quyén
gi&i han (Limited Users) cting khéng phdi la gidi phap 6t vi ban s& g&ip mét vai khé khan trong
qué trinh cai dat &ng dung va thyc hién mét & téc vy khéc. Gidi quyét: That may mén, ngodi hai
nhém tai khodn ngudi dung déi Iép nhau, Windows XP Pro con hé tro thém nhiéu nhém tai khodn
ngudi dung khdc dé€ nguoi dung chon lya (Windows XP Home Edition khéng cé tinh néing nay).
Power Users I nhém tai khodn ngudi dung 6 it quyén han hon nhém Administrators va di nhién
s& an fodn hon cho hé théng va ¢6 khé ndng cai dat nhitng tng dung so véi nhém tai khodn gidi
han. D& bs sung mét tai khodn vao nhém Power Users, trong cta s& Control Panel ban hdy mé
Administrative Tools va chon Computer Management. Trong cuira s8 bén trdi, nhan dop chuét vao
muyc "Local Users and Groups" va chon Users, sau dé nhén dop chuét 1én tai khodn ngudi dung
mudn thay d&i trong cira s bén phdi. Tigp dén, trong thé Member Of, nhdn Add va g vaio Power
Users bén dudi myc "Enter the object names to select" va nhdn OK.

WINDOWS 64-BIT CO THAT SU HOU ICH2  Hién c6 rét nhiéu ngudi dung cai dat thanh céng
phién ban Window XP Pro 64-bit, tuy nhién chi c6 mét s6 it ngudi nhén ra loi ich thyc sy cia
ching. Hay tham khdo nhiing I&i khuyén sau truéc khi tién hanh nang cép.Ban cé can Windows
64-biteloi ich cia nhitng hé théng 64-bit & mé réng giéi han bd nhé RAM va khé néing xu ly cda
CPU. Nhiing ¢ng dung "hdu &n" can nhiéu tai nguyén s& hoat dong higu qud hon so véi hé théng
32-bit. V&i nhitng Ung dung théng thuong, diéu nay khéng mang lai nhiéu loi ich. Vi dy phién
bén 64-bit cia trinh duyét Firefox cé vé rét hdp dén nhung thuc chét ching lai hoat déng tvong ty
nhu & hé théng 32-bit.Kiém tra trinh diéu khiénTruéc khi chuyén ddi tr Windows XP Pro 32-bit
sang hé thang 64-bit, hay kiém tra va tdi vé& nhitng trinh diéu khién 64-bit cho céc thiét bi phan
cing trong mdy tinh tr website cda nha sdn xudt va ghi ching vao dia CD. Néu khéng ¢6 trinh
diéu khién thich hop, hé thdng c6 thé gdp truc tréic.St dung phién ban day diMast khi thyc hién
ndng cdp 1 phién ban Windows XP Pro 32-bit [én phién ban 64-bit, ban s& mét di ban quyén
(license) cia Windows XP. Do dé, ban khong thé quay vé phién bén ¢t néu gdp truc tréic véi phién
bdn méi cling nhu khéng thé si dung cung ltc hai HDH 32-bit va 64-bit. T8t nhét Ia ban nén mua
bdn quyén riéng cho phién ban Windows 64-bit. T bd phéin mém ctHau hét cac tng dung quen
thudc trén hé théng 32-bit nhu Firefox, Opera, [Tunes, Adobe Reader vas OpenOffice.org déu hoat
dong 6t va khong c6 sy khdc biét dang k& nao khi chay trén hé théng 64-bit. Tuy nhién, khéc véi
Windows XP Pro 32-bit, Windows Xé4 khéng thé chay nhiing ¢ng dung 16-bit hodc 32-bit s
dung trinh cai dat 16-bit. Ngodi ra, Windows X64 cling g&p tryc tréc khi cai dat mét sé chuong
trinh bdo vé hé théng nhu ZoneAlarm cda Zonelabs, Norton Antivirus 2005 cia Symantec va
AVG Antivirus cba Grisoft.



DON DEP DESKTOP Lam xuét hién bigu tvong Vén dé: Mét vai tién ich thuong dung chi cé thé
truy cap théng qua cdc bigu tugng & khay hé théng tuy nhién XP lai "nhiét tinh" giGp d& bdng cach
gidu ching di khi thdy nguoi dung khéng st dung dén. Gidi quyét: Gidi phdp don gidn nhat dé
céc bigu tvong nay ludn xudt hién la nhdn phdi chuét lén nit Start hodic thanh téc vy (taskbar) va
chon Properties. Ban hdy danh déu bd tuy chon Hide inactive icons bén duéi myc "Notification
area" va nhdn OK d& két thic viéc thay ddi. Tuy nhién, viéc dé tdit cd biéu tvong xudt hién s& chiém
nhiéu khéng gian cia thanh tac vy. Khi d6 hay nhan Customize thay vi dénh déu bé tuy chon,
chon Hide inactive icons dé ty quyét dinh xem nhiing bigu tvong ndio can thiét hién thi nhét. Tuy
bién Explorer Van dé: That dau ddu khi phdi luon thiét lap lai cach hign thi théng tin méi khi mé
mét thuy myc méi trong Windows Explorer. Gidi quyét: Tién ich Windows Explorer ¢é khd nang ghi
lai nhitng thay déi cda nguoi dung thay vi s dyng céch hién thi méc dinh. Truéc hét, ban hay tuy
bién Explorer theo y riéng, nhitng chi tiét, thuéc tinh cén hién thi, dang hién thi (hinh thu nhd, danh
muyc, chi tiét, biéu tuong...). D& Explorer méc dinh st dung nhitng thay déi nay, chon Tools.Folder
Options, va trong thé View ban hay nhdn Apply to All Folders. Truy cép nhanh Desktop Van dé:
C6 nhiéu thé quan trong ban cén s dung thuong xuyén tir man hinh Windows nhu nhiing biéu
tuong chuong trinh, t&p tin duoc i vé va cd tién ich Recycle Bin. Th& nhung khi ban chay mét tng
dung ndo dé, cdc biéu tuong trén thanh cong cy Quick Launch lai bién mét hodc bi che
khudt. Gidi quyét: Ding lo léng! Ban c6 thé thém nhiing bigu tugng vao thanh tac vy mét cach dé
dang. Trudce hét, ban can kich hoat thanh céng cu Quick Launch bdng cach nhén phai chuét lén
thanh taskbar va chon Toolbars.Quick Launch. Méc dinh, bigu tvong Show Desktop s& xuét hién
trén thanh Quick Launch. N&u khong nhin thdy bigu tuong nay (cé thé né da bi che khuét), nhén
vao biéu tuong hai ddu mii tén dé hién thi, kéo/thd nhirng bigu tvong thuong st dyng vao khu
vuc c6 thé hién thi trén thanh Quick Launch. Ngodi ra, ban cé thé truy cdp nhanh nhirng bigu
tvong trén man hinh ma khéng cdn phéi thu nhé cba s6 cba céc tng dyng béng cach dua thanh
céng cy Desktop vao hén trong thanh taskbar: nhdn phdi chuét 1én thanh taskbar va chon
Toolbars.Desktop. Pinh lai thu myc My Documents Van dé: Gidng cac phién ban truéc, Windows
XP "khuyén khich" ngu&i dung luu tai liéu vao thy muc My Documents. Tuy nhién, ban lai muén
luu tai liéu cda minh tai moét noi khdc dé dé s& dung, sao luu va truy xuédt tr nhitng phién bén
Windows khéc. Gidi quyét: Windows XP khd "thodi mai" khi cho phép nguai dung thay déi
duong dan cda thuy muc My Documents. Nhén phdi chuét lén bigu tvong My Documents va chon
Properties. Tiép dén trong nhdn Target, chon Move dé di chuyén tdt c& thu muyc, tép tin trong thu
myc My Documents sang mét noi khéc. D& chi dinh thy myc ¢é sén lam thu myuc My Documents,
nhan chon Find Target thay vi Move. Truy xudt nhanh tai liéu Van dé: Windows dat mét dudng
dén lién két véi thu myc My Documents trén trinh don Start d& ban ¢6 thé truy cdp nhanh veéo
nhiing t&p tin cda minh. Tuy nhién, néu ban mudn mé& mét tép tin cy thé, that khé chiu khi phai
nhdn chudt nhiéu lan méi truy cap dén tap tin nay. Gidi quyét: Néu mudn nhing trinh don phy
trong trinh don Start ty déng mé ra, k& cd My Documents, ban hdy nhdn phdi chuét trén nit Start
va chon Properties. Sau dé, ban chon thé Start Menu va nhan Customize réi dén thé Advanced. K&
ti€p, duyét qua danh sach Start menu items, tai myc My Documents danh d&u tuy chon Display as
a menu va nhdn OK. Thyc hién tvong ty véi nhitng thu muc thudng xuyén truy cép nhu Control
Panel, My Computer...



TAT MAY NHANH L& mét ngudi kién nhdn nhung déi khi céch gidi quyét véin dé qué réi rém
hodic khong trigt d€ cia Windows XP van lam ban byc minh. Hy vong phién bén Windows k& tiép,
tén mad la Longhorn, s& khdc phyc duoc mét s& vain dé nhu qud trinh khéi déng/tat hé théng léau
hon cé viéc sao lvu. V& di tim nguyén nhén la céng viéc kha khé khan.Trong khi che doi phién
bdn Windows méi, hay st dung phuvong phdp logi suy dé tim ra chinh xdc nguyén nhan ¢é phai
la mét ¢ng dung hodic trinh diéu khién ndo dé gédp truc tréc hay khéng. Néu la ¢ng dung, hay
déng né trudce khi thyc hién tat may hodic cdp nhat ban sua [6i méi nhét néu day la [6i phdn mém.
Néu la trinh diéu khién, hay st dyng Device Manager dé cép nhdt phién ban méi. D& tién hanh,
nhan phdi chuét 1én bigu tvgng My Computer, chon Properties.Hardware va nhén véio myc Device
Manager. Tiép dén, nhén phdi chuét lén trinh diéu khién gay tryc tréc va chon Update Driver dé
tim kiém phién bdn méi nhét tr website Windows Update. D& kiém tra xem c6 phdi trinh diéu
khién la nguyén nhén gay 16i hay khong, chon Disable thay vi Update Driver va khéi dong lai
Windows.Ngodi ra, ban ¢ thé dén dia chi http://aumha.org/win5/a/shtdwnxp.php dé cé them
nhiéu théng tin vé céch gidi quyét tryc triic trong qud trinh khéi déng va tat méy cia Windows XP.

KET NOI KHO KHAN Tét thong béo két néi mang Vén dé: Mang khéng déy ma ban dang két néi
cé tin hiéu hoi y&u nhung van su dung duoc. Tuy nhién, thinh thodng séng lai bi chdp chon, tham
chi rét mang. Khi d6, Windows xuét hién théng béo dit két néi va ty thiét lap két néi lai. Lidu c6
céch ndo dé tét nhiing thong béo nay? Gidi quyét: Rat d& dang dé ban ty thiét lap céch ngén chdn
sy xudt hién cba nhitng théng bdo "chdén ngdt" ndy (céch nay véin ép dung duoc véi két mang cap
théng thudng). Ban hay chon Start.Settings.Control Panel.Network Connections. Nhan phdi chuét
trén bigu tvong két ndi rdi chon Properties. BS tuy chon Show icon in notification area when
connected va Notify me when this connection has limited or no connectivity. Sau cung la nhdn OK
dé két thoc. An toan véi ActiveX Vén dé: Cdc lién két la bat chot xuét hién khi ban dang duyét web
bdng tién ich Internet Explorer. Ai la thd pham2 Cé phdi hé thdng da bi cai lén phdn mém quéng
cdo bdi sy "tich cyc" tro givp cta trinh diéu khign ActiveX. Gidi quyét: Thét chat bdo mat ActiveX
l& mét trong nhirng chinh sdch ddm bdo an todn cho hé théng. Chon Tools.Internet Options, chon
myc Internet trong thé Security, nhéin Custom Level. Chuyé&n dén myc ActiveX controls and plug-ins,
danh ddu tuy chon Promt hogc Disable cho cdc myc "Download signed ActiveX controls" va "Script
ActiveX controls marked safe for scripting" (Tuy chon Promt s& hién thi cénh béo méi khi ¢ yéu
cdu cai dat ActiveX, con tuy chon Disable s& ngdn chan hoat déng cda website si dung ActiveX).
Tiép dén, chon Disable & myc "Download unsigned ActiveX controls" va "Initialize and script
ActiveX controls not marked as safe" (nhirng thay ddi naly c6 s@n trong SP2). Nguoi dung duyét
web bdng Firefox khéng can quan tém dén ActiveX. Truong hop khéng thé thyc hién duoc cong
viéc néu khéng truy cdp duoc mét s6 website su dung ActiveX, gidi phdp tam thoi la cho phép tinh
ndng ActiveX cUa website hoat dong mét céch cé kiém sodt. Nhan tién, bdn SP2 cia Windows XP
da tang cuong khd néng bdo mét chéng lai céc ActiveX nguy hai va phién ban k& tiép cda trinh



duyét web la Internet Explorer 7 hira hen mét gidi phép an todn hon cho ActiveX nhét la khi su
dung trong HPH Longhorn.

KHAC PHUC LOI KET NOI Thém mét véin dé ma Microsoft nén b sung vdo danh sach can thyc
hién trong Longhorn la sta nGt nhdn khéc phyc 16i két ndi mang. Trén thyc &, chdng cé gi xdy ra
khi ban nhdn chudt vao nit nay dé sta chiva két néi trong truang hop bi rét mang. Phéi chéng
Windows muén choc t&c ngudi dung véi viée tro gitp nay2Thay vi dung nit khéc phyc 16i két néi
cba Windows XP, ban cé thé s dung 1énh "ipconfig" trong cra s8 DOS Prompt, mét gidi phdp
don gidn hon d& vo higu héa va kich hoat lai két ndi mang. D& thyc hién diéu nay trong Windows
XP, m& cta s Control Panel.Network Connections, nhén phéi chuét lén két ndi va chon Disable.
Sau d6, nhdn phdi chudt mét [én nira va chon Enable. Néu vén khéng khdc phuc duoc sy ¢6 , hay
kiém tra va thiét lap lai nhiing thi c6 lién quan dén két néi mang bang céch rot cdp mang, khéi
déng lai modem/router ADSL.

RAC ROI TIEN ICH DA PHUONG TIEN Luu trir nhanh Vén dé: Windows Explorer cung cdp mét
gico dién cho phép kéo/ tha cdc tdp tin vao 8 CD-R/RW. Nhung khi ban thyc hién thi chdng ¢ gi
xdy ra. Trén thyc &, truéce khi chép céc tap tin vao CD, Windows chi don thuén sdp x&p ching vao
mét thu myc (sv dung dung lugng tréng cba dia cing cho viéc nay) cho dén ngudi dung thyc sy
ghi va déng dia CD. Gidi quyét: Trudc tién, ban phdi chéc chdn da cai trinh diéu khién thiét bi ghi
d@ liéu dang géi tin di kém véi dau doc hay mdy tinh cia minh (Roxio Easy CD Creator va Nero
Burning ROM cung cdp trinh diéu khién riéng) bang céch kiém tra duong dén cla chuong trinh
trong trinh don Start (vi dy nhu Drag-to-Disc cda Roxio). Tuy nhién, ngay cd khi ban da cai dat
trinh diéu khign nay, Windows chi sép x&p céc tdp tin va thyc hién ghi lén CD vao mét thoi diém
khéc. D& khéc phyc vén dé nay, nhén phéi chuét lén bigu tvong & ghi CD trong Explorer, chon
Properties, trong thé Recording, ban hay danh déu bé tuy chon myc "Enable CD recording on this
drive" (Hinh 6). Tt béay gio, khi ban thyc hién kéo/thd céc tap tin hay thu muc vao biéu tvong cla
& ghi, chuvong trinh s& s dung chuong trinh ghi dir liéu dang géi chép ching vao dia CD ngay lép
tic. Khdi phuc khd ndng Autoplay Van dé: Truée day, Windows ¢ thé dodn truée cdc hoat dong
cba ban, mé cba s8 huéng dan khi ban két ndi camera vaio méy tinh, hodic mé chuong trinh nghe
nhac khi ban dua dia nhac vao 8 CD... Tuy nhién, sau khi cai d&t mét ¢ng dung méi hodic vé tinh
nhén chudt ma khéng doc ki ndi dung cia hép thogi, Windows "khéng biét" lam givéi nhiing tap
tin nhac, hinh &nh va mét 56 tap tin khéc. Gidi quyét: Trong cia s Explorer, nhan phdi chuét vao
biéu tvong & dia hodic thiét bi luu triy cdc tap tin cdn mé va chon Properties. Trong thé AutoPlay
hogic thé Events, lan luot thiét lap lai tng dung ndo s& khéi chay tvong ng véi thao téc cda ban.
Tuy nhién, tinh n&ng Autoplay thinh thodng van bi I6i va ban cén su dung tién ich Autoplay Repair
Wizard cGa Microsoft (find.pcworld.com/48612) d& khéc phyc. Mdc du Microsoft yéu cdu xéc



nhan nguoi dung hop phdp (st dung hé diéu hanh Windows c6 bén quyén) nhung ban ¢6 thé bé
qua buéc nay va tiép tyc tai tién ich nay vé.

XU LY TAP TIN THONG MINH HON Mét yéu céu nia cho phién bén Longhorn tuong lai la phéi
c6 thém khé néing ty déng xdc dinh va céch ly nhitng tép tin bi 16i trong qué trinh su dung. Vi dy,
trong truang hop ban <8 géng thyc hién thao téc véi 500 tap tin cung lic (chdng han nhu kéo/thé
ching sang thu myc khéc), mét trong s8 ching c¢6 thé bi 18i va gdy treo mdy. Khi xdy ra 16,
Windows XP chi thdng béo chung chung réng c6 mét 16i da xdy ra va déng tién ich Explorer
nhung vén d& mét s6 tap tin da di chuyén sang thy myc méi va mét s& véin con néim trong thy myc
c0. Tham chi néu ban khéc phyc duoc 18i nay, thitim kiém va tiép tuc chuyén nhiing tép tin con lai
&1 viéc lam khd "dd hoi" va gén nhu khong cé gi ddm béo rang 16i s& chém dit.Thay vi déng cba
s8 lai, tai sao tién ich Explorer khong ¢4 lap nhiing tap tin 16i (nhu cach céc chuvong trinh phong
chdng spyware va virus thuong lam) va tiép tyc thyc hién cong viéc. Bdng céch dé, nguoi dung cé
the d& dang xdc dinh tap tin 16i d& khdc phyc sau dé.That khéng may, chi c6 mét gidi phdp duy
nhét d& hdy bé nhirng thao téc vira thyc hién la nhdn t6 hop phim -Z. Ban nén déng tét c& nhirng
Ung dung dang su dung truéc khi thyc hién.



