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Ddng sau thanh céng cia méi tap dodan déu c6 béng ddng cda it nhét mét "y&u nhan". Nhirng
quyét dinh va séch luge cda ho déi khi ¢ the lam thay dSi cd gudng mdy cdng nghé thé gisi.
Chén dung nhiing nha lanh dao tai
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quyét dinh va séch luge cda ho déi khi ¢ the lam thay dSi cd gudng mdy cdng nghé thé gisi.
Chén dung nhitng nha lénh dao tai ba nhét trong linh vyc cdng nghé theo binh chon cda
BusinessWeek Online. 1. Steve Jobs (Apple, Pixar) Khéng mét ai, xin nhdn manh la khéng mét ai
trong vuong qudc cdng nghé, c¢é dugc mét ndm tuyét vai bdng vi giém déc diéu hanh cia Apple
Computer ndy. "Quad téo" tiép tyc la ké linh xuéng thanh cdng cho nhitng xu huéng thai trang
sanh diéu nhét cia nam 2005, bang vao nhing sén phdm nhy iPod nano hay video iPod. Dy la
chua k& Mac mini, dong méy tinh ré nhét tir truéc dén nay ma Apple tung ra. Qua that, khong cé
m&t "y8u nhan" ndo bdn sing hai tay nhu mét xin bdng Jobs. Apple thanh cong da danh, Hang
phim hogt hinh Pixar do Jobs diéu hanh con lam mua lam gié c& Hollywood véi nhitng siéu pham
nhu "Di tim Nemo" hay "Gia dinh siéu nhéan Incredibles". Diéu nay giop gidi thich vi sao Jobs lai
c6 thé thuyét phyc duoc héng Disney dong y cung cdp cdc show truyén hinh @n khéch nhu Lost
trén mdy video iPod. Disney mudn mé réng quan hé véi Pixar, xudng phim hogt hinh xin nhét hién
nay, va cing bdi iPod qua "hot" réi. 10 triéu mdy nghe nhac qua téo dy kién s& ban hét veo trong
quy ndy. Gid c8 phiu cda héing s& ting gdp déi so véi hdi 1/1/2005, 1én 73 USD. 2. Terry Semel
(Yahoo!) 2005 la mét nam khéng qué hoanh tréng cho Yahoo! trén phé Wall, cing nhu cho vi
giédm déc diéu hanh Terry S.Semel cda hang. C8 phiéu Yahoo! dao déng quanh méc 40 USD, tic
& taing 6% so véi héi ddu ném, trong khi ¢ phiéu cda kinh dich Google ting hon gdp doi, dat trén
400 USD. Thé nhung lam viéc duéi céi béng cia Yahoo!, héng cong nghé "hot" nhét the gisi,
ludn c6 nhitng vu diém cda né. Semel va céc déng sy dd can mén va ldng 18 xdy nén mét trong
nhirng mé hinh kinh doanh da dang nhét "cdi lang" Internet. Ho bén tét tat moi thi, tr nhitng
qudng cdo nhép nhdy trén man hinh cho dén két qué tim kiém, tir dich vy nhac s6 trd tién cho dén
truy cdp Internet t8c d cao. Yahoo! gidng nhu mét ndi lau thap cém dang s6i suc, véi doanh thu
t&ing t6i 42% trong n&m nay, dat 3,7 ty USD. Khéng gidu giém tham vong, Yahoo cling dang nhéy
vao dia hat vién théng, canh tranh véi Skype va bét tay cng Verizon Communications dé ban céc
gdi truy cdp mang tc dé cao. Dot tuyén dung mét loat tai néng vé Iap trinh tim kiém trong ném
qua béo hiéu cudc chién Yahoo-Google trong ném t6i s& néng nhu chua bao gi& dugc néng. 3.
Kim Shin Bae - SK Telecom Tai mét ddt nuéc ma hdu nhu ngudi dan ndo trén 15 tudi ciing da cé it
nhat moét chiéc BDTDD, that khé xoay s& cho cdc hang di déng néu mudn duy tri méi sy tang
trudng. Thé nhung ké tir khi Kim Shin Bae tré thanh gidm déc mang di déng lén nhdt Han Quéc
ndy (théng 3/2004), SK Telecom d& manh dan phiéu lvu vaio nhitng linh vyc kinh doanh méi va
tén hudng téng trudng doanh thu... 2 con s8. Bi quyét cia Kim la gi2 Rét don gidn, khi "voice" da
béio hoa thi hdy tdp trung cho dir liéu va néi dung. Kim, 51 tudi, dé khai trvong mét "qudy nhac
tryc tuyén" c6 khodng 500.000 thué bao, s dung vé tinh d& phdt séng chuong trinh truyén hinh
téi man hinh dién thoai 300.000 thué bao khéc, déng thai kich hoat mét cdng Internet khong déy.
Noi déy cung cép tét cd nhirng dich vy multimedia théi thuong nhy video theo yéu céu, online
game va RSS. Nam 16i, mang cda SK sé tiép tuc duoc néng cép lén tdc dé cao hon nira dé phuc
vy cho video, game, dé hoa va céc ndi dung ngén béng théng. Chua hét, SK s& tiép tyc véi tay ra
nuéc ngodi, théng qua mét lién doanh véi Earthlink cia My tri gid 440 triéu USD. Ngodi ra, SK



con ddu tu rdt manh tay cho mang S-Fone cia Viét Nam. 4. Jeffrey Immelt - General Electric Theo
Jeff Immelt, dinh nghia vé& mét céng ty trong mo la: ludn di déu vé cdng nghé, thu théi tién 1én phia
truéc ma doanh thu dy kién vén dat hon 160 ty USD. Vi giém déc diéu hanh 49 tudi cda General
Electric da yu cdu cdc nhén vién cda minh phdi "liéu finh" dé xudt mét loat sdn pham va dich vy
"ba méi": m& 18i thi truong méi, phét trién cong nghé méi va tén tinh duoc khéch hang méi.
Nhing sén phém hién nay cda GE dya nhiéu hon vao cong nghé sinh hoc va st gié thay cho
béng dén va vi séng da cé phén c8 18. Ngodii ra, chién lvoc cia Immelt & tép trung vao nhirng thi
truong méi ndi nhu Trung Quéc. 5. Edward Zander (Motorola) Khi Edward lén ndm quyén sinh sét
tai Motorola véio ndm 2004, méu dién thogi siéu mdng Razr dé ¢ mét trong phong thi nghiém.
Thé& nhung phéi duéi ban tay phu thiy cda Zander, Rarz méi thyc sy thodt thai, tré thanh mét
"qud bom tan" va gép phén phyc sinh cho c& mét nén vén héa mang tén Motorola. Zander, ném
nay 58 tudi, da thdi vao todn bd <& mdy Motorola dang i ach mét tinh than gdp gdp, véi va, khan
truong chua tng cé. Khéng chi Rarz rét rdo tén céng thi trudng, ma hon 100 triéu chiéc dién
thoai mang logo hinh chi M khéc ciing sdn s6 nhdy vao tay nguei tigu dung trong ném 2005. Thi
phdan Motorola téing tir 13,5% trong quy Ill/2004 - thoi diém Razr bét déu tung ra, lén gén 19%
cung ky ndm nay. "Né giéng nhu mét single hit budc moi ngudi phdi mua tiép cd album vay",
Zander vi von. "Nhung ching ta vén cdn hon thé nia". DE tiép tyc cho ra doi nhirng sén pham
khuynh ddo bang x&p hang nhv thé nay, Zander (Trong dnh dang deo kinh Razrwire kiém DTDD
cUa Motorola), nhén manh céc bé phén can hop tdc chat ché va cham séc khéch hang khéng mét
mdi. Trude day, cac bd phan "ai biét thén ngudi ndy", "dén nha ai, nha ndy rang" con ngudi tidu
dung luén bi x€p vao thi y&u. Nhung gio thi Motorola da thay déi cach nhin va nguai tigu dung
khdp thé gidi déu nhan thay diéu dy. 6. Richard Parsons: (Time Warner) Trong cuong vi giém déc
diéu hanh cia Time Warner, Richard.D Parsons da lam duoc mét diéu géan nhv la ky digu: Gid c8
phiéu cba hdng gén nhu da dat bdng méc 3 nam trudce day, khi dng méi vé& ndm quyén. Nén biét
rdng, sau cudc sép nhép khing hodng cuing AOL trong ném 2001, gid ¢& phigu Time Warner da
rét ty do. Thé nhung trong phén 16n nam 2005, Parsons da dén kéo céng viéc kinh doanh cia
héng truyén théng lén nhét the gidi nay tré vé quy dao. Parsons da gidi quyét dit diém ting van
dé dau dau mét cda Time Warner, tir trd bét no, béan bét cac bd phén lam an khéng higu qué cho
dén dan x&p gon gang céc cudce diéu tra lién bang va vy kién cla céc c8 déng. Cung véi tin téc ro
ri rdng nhiéu ga khéng 16 nhu Microsoft, Google va Comcast déu dang dét van dé véi Time
Warner d& mua ¢ phdn trong AOL, c6 vé nhu Parsons sdp ri bd thanh cong "con qudi vat" cudi
cung trong dé& ché& clia éng. N&u Parsons c6 thé lam cho gid ¢8 phiéu tang lén nia, tét cd nhing ké
chi trich to mém nhéit s& chéing con c& d€ ma md miéng. (Con tigp) Thién Y



