
ĐƯA ADSL VÀO DANH MỤC CẦN QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG
Bộ Bưu chính - viễn thông đã có văn bản kiến nghị Thủ tướng Chính phủ đưa dịch vụ Internet băng
thông rộng (ADSL) vào danh mục các loại dịch vụ cần quản lý chất lượng, nhằm thắt chặt hơn nữa
việc quản lý dịch vụ, đảm bảo đem lại chất lượng tốt nhất cho khách hàng. The
Bộ Bưu chính - viễn thông đã có văn bản kiến nghị Thủ tướng Chính phủ đưa dịch vụ Internet băng
thông rộng (ADSL) vào danh mục các loại dịch vụ cần quản lý chất lượng, nhằm thắt chặt hơn nữa
việc quản lý dịch vụ, đảm bảo đem lại chất lượng tốt nhất cho khách hàng. Theo ông Phạm Hồng
Hải, vụ trưởng Vụ Viễn thông, Bộ Bưu chính - viễn thông, thời gian tới Bộ Bưu chính - viễn thông sẽ
tiến hành rà soát tình hình triển khai cung cấp dịch vụ ADSL đối với các doanh nghiệp đã được
cấp phép cung cấp dịch vụ. Những doanh nghiệp nào được cấp phép hơn hai năm nhưng chưa
triển khai cung cấp dịch vụ sẽ bị thu hồi giấy phép nếu không đưa ra được lý do chính đáng của
sự chậm trễ. Ông Hải cho biết đã có 17 doanh nghiệp được cấp phép nhưng mới chỉ có ba doanh
nghiệp đã cung cấp dịch vụ là VDC, Viettel, FPT. 
 
 
 
 


