E-MAIL LA CONG CU HOC TAP TU XA HIEU QUA

Trong thoi dai Internet, viéc trao ddi théng tin véi gido vién khéng con géi gon & vai tiét hoc noi
gidng dudng. Bét c& & dau va khi ndo, mét hép thu dién 1 binh thuong cing gitp cho viéc tuong
téc gitra thay va trd tré nén dé da

Trong thoi dai Internet, viéc trao dai théng tin véi gido vién khéng con géi gon & vai tiét hoc noi
gidng dudng. Bét ci & dau va khi ndo, mét hép thu dién t& binh thuong cing gitp cho viéc tuong
tac gitra thay va o tré nén dé dang va tién loi. Chi Pham Thi Bich Hanh, hoc vién 16p cao hoc
nganh Quén tri kinh doanh, Dai hoc M& bén céng TP HCM, cho biét: “Nhiing khi chuva ndm duoc
bai gidng, g&p vén dé trong hoc tap hodc thédm chi la muén tiép tuc dat cau hdi tranh ludn vé mét
dé tai da qua, sinh vién c6 thé manh dan gui e-mail cho thay. Viéc hoc van tiép tyc bat ké khong
gian va thoi gian, dé la vu diém rét 1én cla gico tiép qua hép thu dién to”. Ciing theo chi Hanh thi
v&i nhiing hoc vién da di lam, gio gidc eo hep khién viéc hop nhém hay phan céng, thdo luan dé
tai rét khé. Trong khi gico tiép qua dién thogi kha t6n kém thie-mail, chat gitp céc thanh vién tigt
kiém duoc nhiéu thoi gian va khéi lvgng théng tin chia sé cling téing dang ké. Hién tai, & hdu hét
thanh phé 16n, viéc tiép cdn thé gidi "world wide web" da trd nén rdt quen thudc va céc phuong
tién lién lac nhu e-mail, chat, VolIP... duoc st dung khé phé bién. Da s8 hoc vién chuyén nganh
cdng nghé théng tin (CNTT), nhiing ngudi lam viéc thudng xuyén trén mang Internet... déu s& hiu
it nhat 1-2 hop thu dién to. “Truéc day khéng cé méy tinh thi xem nhu khéng thé lam viéc, con bay
gio khéng truy cép Internet thi chdng khéc gi khéng cé mdy tinh. Viéc check mail m&i ngay va
nhiéu lan la mét théi quen khéng the bd, bat k& c6 hay khéng cé thy, nhu mét ching bénh
nghién”, thac st Tran Quéc Binh, cyu sinh vién truong Dai hoc Béch Khoa TP HCM, cho biét. “Viéc
lién lac thudng xuyén véi gido vién huéng dén gidp ngudi hoc cé nhiéu théng tin hon vi thay cung
cdip tai lidu qua céc dudng link va file dinh kém rdt thudn tién. So véi cdch hoc truyén théng thi hoc
qua e-mail hiru higu hon, ciing c6 thé né tiét kiém duoc khd nhiéu tién photo”. “Hép thu dién t
giUp tdng cudng giao 1iép gidra thay va trd, cung cdp nhiéu kénh théng fin va khé linh déng vé thoi
gian. Gidng dudng khéng thé gidi quyét hét tat cd dé tai tranh luéin va e-mail da hd trg khéc phuc
t6t véin dé nary. Né mang tinh c& nhén hoé rét cao. Hoc vién cang cé diéu kién tvong téc véi gido
vién thi m&c dd thong tin ndm bét cang nhiéu”, tién st Nguyén Hu Lam, Giém déc Trung tam
nghién cu va phét trién qudn tri, Dai hoc Kinh t& TP HCM, nhdn xét. “Céng cu nay dai lic khién
ngudi day qué tdi vi khdi luong cdng viée gidi quyét qué nhiéu, nhung 16i ing hd viéc giao tiép
qua hdp thu dién t vi dé ciing ld mét trong nhirng céch hoc rét tich cyc cba sinh vién hién nay”.
Sv tvong téc ndy khdng nhirng téng hiéu qud hoc t&p ma con tao co s& cho méi quan hé gan g,
t6t dep gitra thay va trd. Véi céc gido vién ni, nhiing dip nhu 8/3, 20/10, 20/11 hay & Tét, hép
mail thudng chia déy nhitng [&i chic ming va e-card. Con nhiing thay gido tré, déc théan ciing
duoc khéng it sinh vién nir vu i “thadm hdi” thudng xuyén. Rét nhiéu gido vién cung cdp dia chi e-
mail va dé nghi hoc vién lién lac qua phuong tién nay, thay vi qua dién thoai di déng vi céng cu
mobile phone c6 th€ gay phién phic néu giao tigp khéng ding lic. O céc lép hoc, dia chi e-mail
la phuong tién lién lac rét phé bién. Ngodi hop thu cé nhan, con ¢6 hép thu nhém, 1ép. E-mail lép
khé quan trong vi duoc xem nhu dién dan chia sé va luu triy théng tin, kinh nghiém hoc tap, déng
thoi 1 noi ti€p nhan théng bdo, tai liéu gidng day tr gido vién bé mén, van phong khoa. Tuy
nhién, méc d6 dung phuong tién nday xét trén tap thé 16p la chua hodn toan phé bign do mét s&
sinh vién khong c6 diéu kién tiép xic véi Internet thuong xuyén hodc nhiing hoc vién l6n tugi rdt
ngai tim hiéu nhirng &ng dung tin hoc. Chj Hoang Thi Ngoc Trinh thudc dién "U-50", hoc vién mét



l6p cao hoc, cho biét: “Téi s dung may tinh rét y&u va di nhién la sg 1dm nhitng mén hoc doi héi
ky néing ndy. Dia chi e-mail cda t6i do con géi tao va kiém tra méi ngdy. Cdc ban hoc cing nhém
cling théng tin givp qua dién thoai nhiing théng béo cép bach. Y&u mdng nay qud théat thua sit
ban bé nhiéu [&m, nhung né... phic tap va khé tiép thu qud”. Trong khi dé, thac st Tran Céng
Binh cho rding: “Téi thich hoc véi céc thay thuong xuyén s dung Internet va cho phép giao tigp
qua e-mail vi c6 thé khai théc 18i da ngudn kién thic méi, duoc cap nhat thuong xuyén ma khong
bi giéi han vé thoi gian. Hién tai, c6 qud nhiéu vi gido su khéng st dung dugc may tinh, dé la mét
thiét thoi [én cda chinh céc vi dy va cd sinh vién”. Nhiéu ngudi dong tinh rdng, gico tiép bdng e-
mail chi mang lai k&t qud 18t nhét khi cé hai phia thay va trd déu tich cyc so dung phuong tién lign
lac ndy. Hoc tir xa qua Internet, E-learning hay E-mail déu khé c6 thé thay thé hodn toan céch hoc
truyén thdng, nhung déy la phuong tién hé tro rét t6t. Tang cudng tuong tac cing chinh la céch
nding cao hiéu qué hoc tap. Ngoc Hdng



