ONLINE: EMAIL, TiM KIEM VA... GI NUA2

S6 lvgng ngudi s dung cdic cong cy tim kiém Internet d& thu thap théng tin dé nhdy vot trong ném
2005, viing vaing & vi tri s8 2 - chi sau trao déi email - trong danh séch cdc myc dich véio mang
Theo két qud cudc nghién cu méi nhét cia Pew Internet and American Life (PIA

S6 lvgng ngudi s dung cdic cong cy tim kiém Internet dé thu thap théng tin dé nhdy vot frong ném
2005, viing vaing & vi tri s8 2 - chi sau trao déi email - trong danh séch cdc myc dich véio mang
Theo két qud cudc nghién cu méi nhét cia Pew Internet and American Life (PIALP), trong s& 94
triéu ngudi My online vao cung mét ngdly nhét dinh, c6 161 63% su dung cdng cy tim kiém, taing 7%
so v&i thdng 6/2004. TU trudc t6i nay, tim kiém va doc tin tic thoi sy ludn tranh chép quyét liét vi
tri s& 2. Tuy nhién, trong ndm qua, Tim kiém d& cé mét cd nhdy bat ngoan myc dé néi réng
khodng céch véi tin tic thdi sy (Chi cé 46% dén s8 Internet cia My chiu doc tin qua mang) Cing
theo k&t qué nghién ctu, ty 18 s dung céng cy tim ki€ém cao hon & nhitng déi tuong khé gid va c6
hoc thic cao, cuing véi nhitng hé gia dinh dang su dung két néi bang théng réng t8c dé cao. "Néu
ban dang ndu bira t8i ma ty héi khéng biét nén dung nhirng nguyén liéu ndu &n ndo cho phdi, thi
véi mét két néi dial-up, hdn ban s& chdi mii ngay vao cudn cdm nang néi trg. Nhung moi chuyén
s& khdc néu ban dung bang thong réng. Rat cé thé ban s& truy cap vao cdng cu tim kiém va thich
cba minh", Rainie, gidm déc dy én nghién cdu cho biét. Trong s8 cac myc dich vao mang, Email
van la ¢ng dung phé bign nhét - ¢6 t6i 77% s6 ngudi vao mang s dung dich vy nay. (Mét céng
trinh nghién ctu khdc cia comScore cho biét trung binh méi ngay, ching ta danh khodng 24 phot
dé check var vigt mail, so véi 20 phot danh cho tim kiém). Mdc du vay, ty [& nay van thap hon t6i
8% so véi cude thdm do hdi ndm 2004. Céc chuyén gia cba PIALP gidi thich rdng c6 18 nguoi su
dung ngady cang lo ngai dén vén dé virus va cdc nguy co bdo mét khac chuyén phét tén qua
duong email, hodic ciing c6 thé ho dang chuyén sang chudng IM hon. Mét khd néng niva la nguoi
dung dang chiu tinh trang qua téi théng tin nén mét céch vé thic, ho it st dung téi email hon.
Nhiéu céng bé gén déy cia céc hdng nghién céu Internet cing cho ra nhén dinh tvong ty: email
dang dén bj thay thé béi tin nhdn nhanh IM, theo ding céch ma dién thoai di déng dang thay the
dién thogi & dinh. Cuéc diéu tra cda PIALP duoc tién hanh ty 13/9 dén 14/10 véi sai s6 +/- 3%.
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