'MIEN PHI PHAN MEM, THU PHI DICH VU' TRONG MA MO

Ma ngudn mé, duoc xdy dyng béi cdng ddng hang nghin céc nha phét trién phdn mém trén toan
the gidi, luon dugc phan phdi ty do. Tuy nhién, van cé nhiéu bién phép dé thu loi nhuan tir né.
Nguyén tdc nén tdng cla céng déng ngudn mé la m&atil

Ma ngudn mé, duoc xdy dyng béi cdng ddng hang nghin céc nha phét trién phdn mém trén toan
the gidi, luon dugc phan phdi ty do. Tuy nhién, van cé nhiéu bién phép dé thu loi nhuan tir né.
Nguyén téc nén tdng cla céng déng ngudn mé la mé phan mém duoc mé réng dé ai ciing c6 the
tham gia phdt trién va st dung, thay vi "giT khu khu" nhy mét bi méat thuong mai. Két qué la
nhiing chuong trinh nhu hé diéu hanh Linux da tré thanh thanh tyu cda rét nhiéu chuyén vién lap
trinh. Tim O'Reilly, nha séng lap céng ty O'Reilly Media (M), cho biét: "Phan mém déng géi bét
dau duoc kinh doanh tir nhitng ndm 80 va Microsoft duoc coi la bidu tvong cda xu huéng nay.
Nhung ngay gitra thdp nién 80, nhiéu ngudi da tuyén bs ho khéng thich gidi phép déng cua
thong tin, ddic biét la nhirng thong tin ma nguoi khéc cé thé tiép tyc xay dyng trén dé". Trén thyc
t&, sy phdt trién ma mé khéng hé ty |& nghich véi khd ndng sinh 1oi. Ma ngudn c6 the mién phi,
nhung "mé vang" lai xuét hién trong qué trinh hé tro phén mém, ddo tgo va xudt bén. "Bi quyét
thanh céng la ching 161 cung cdp phan mém ty do kém theo danh séch chi phi dich vy, néu ra
nhirng gi khéch hang phdi tré cho nhiing vén dé co bdn néu ho duoc hé tro vé sau", Damian
Conway, Gidm déc ddo tao tai Thoughtstream (Ha Lan), tiét 6. "Theo céch dé, moi ngudi van cé
the s dung mién phi néu ho mudn. Nhung khi gdp rdc rdi, chdc chén ho s& can sy tro gitp va
ban sinh l&i tr d6". Chuyén gia Chet Kapoor cda IBM nhén dinh: "Céng déng mé mé dang thyc
hién nhiing d&i méi déng ké trén thi truong, gidi quyét duoc nhirng van dé chua thyc hiégn trong
phdn mém chudn héa". Mét sdn phdm mang tv duy déi méi cda mé mé déng chi y gan day la
Flock, trinh duyét tich hop nhitng céng nghé web th& hé méi nhu RSS, blog, chia sé bookmark va
hinh &nh. Karl Fogel, thanh vién cda hang phan phéi phédn mém CollabNet, cho biét: "Trong
nhirng trudng hop nhét dinh, ty do lai la mét tai sén 16n cda doanh nghigp. Néu m& mé thyc sy ¢6
thé mang lai tién bac tir sy ty do, viéc tiép tyc khai théc linh vuc nay la hodn toan ¢6 Iy". T.N. (theo
BBC)



