cAC CcHC- KE THACH THUC "NGAI VANG" CUA CHROME O THI
TRUONG VIET NAM

Trudc kia, khi nhdc téi céc trinh duyét Internet, ngudi ta chi nhdc téi Internet Explorer (IE), t6i
Firefox, hay sau nay nira ld Google Chrome. D6 duoc coi la "Tam dai gia" trong lang trinh duyét.
Nhung chi khodng 2 ném gén day, ngudi ta da khéng con nhdc téi hay su dy

C&c Céc - Trinh duyét Internet t6t nhat Viét Nam

"Sinh sau dé mudn" khéng c6 nghia la bét loi, ma trong mét vai truong hop, dé con la loi thé cho
nhiing ké di sau cé thé rdt kinh nghiém, nhin nhén ra nhiing sai laém, thiéu sét cda nguai di truée.
D6 la trudong hop cda Céc Céc tai thi trudng trinh duyét Internet Viét Nam.

Bai viét ndry chi xét va tinh todn cdac s6 lidu vé Céc Céc tai thi trudng trong nudc. Pugc dp U tr mo
véc cOa 3 "ké hoang tudng", khéng nguén tai tro, khéng sy tro gitp ban déu, Céc Céc ra doi
dudi cdi ten "nguyén thiy" la "Co Rém +" (vi duoc phét trién dya vao ma nguén mé Chronium), it
ai c6 thé ngd hay tham chi la dém mo t&i mét ngdy sén pham "thuén Viét" nay lai d séc canh
tranh hay thém chi la vuot qua nhitng "dan anh" di truéc nhu Internet Explorer (IE), nhu Firefox
(théng 5/2013, Céc Céc lot vaio top 3 trinh duyét phd bién nhdt Viét Nam) va dang tré thanh "ké
thach thire" ddi véi ngéi vi s8 1 cda Chrome. Nhung dé lai la sy thét ma cd thé gisi van dang phéi
hoc céch chép nhén.

Céc Coc ¢ di khd ndng va nguén lyc dé tré thanh trinh duyét s 1 Viét Nam

Ly do chinh, déu tién lam nén thanh céng ngay hém nay cda Céc Céc, phdi k& dén sy "ké thia"
cung nhirng chét loc tinh 18 ¢6 chon lya cla nhém phét trién. Véi myc tiéu va phuong huéng duoc
xdc dinh ngay tir khi con dang trong giai dogn nghién ciu, Céc Céc tép trung vao nhitng nhu céu,
mong mudn ma ngudi Viét Nam tim kiém & mét trinh duyét web hién dai, nhu: khd néng truy cép
Facebook moi loc, moi noi, moi nha mang, download cdc clip, video, ca nhac tir céc trang chia sé
tryc tuyén, t8c dé download cuc nhanh, kiém tra chinh t& dé xuét cach viét ding 1én t6i hon 90%,
thém ddu tiéng Viét, tim kiém chi tiét va chinh xéc cing nhu méi déy nhét la dich vy hé tro gidi bai
t&p Todn va Héa hoc.

Cé thé néi, Coc Céc da, dang danh tét cd nguén lyc cda minh, chi d& phuc vu nguai dén va thi
truong Viét Nam, nhdm mang lai cho ho nhitng loi ich t3i da, tir dé chiém ldy va khdng dinh "Céc
Céc la trinh duyét cba Viét Nam, danh cho nguai Vit Nam" - diéu ma khéng trinh duyét nao, ké
c& Google Chrome lam duoc.

Chi trong 6 théng déu tién ra mat, Céc Céc (Co Rdm + hdi dé) da cé téi hon 11 tridu luot
download véi hon 1 triéu ngudi dung thudng xuyén méi ngay va 3,6 triéu ngudi dung méi thdng.

Ciing theo ddnh gid cda StatCounter (Cong cy théng ké toan céu), vao thoi diém dé, méi thang
"C& Rdm +" chiém hon 1% thi phén trong nuérc, diéu ma truéc dé chuva mét trinh duyét ndo lam
duoc.

Mét déi téc chién lugc vé s6 ligu cho cdc tap doan én trén thé gisi hién nay la comScore da céng
bs mét s8 ligu théng ké gay "séc", dé la téng lvong ngudi dung méi ngdy cda cong cy tim kiém va
trinh duyét C8c Céc da dat vj tri thi 2 trong nganh Internet tai Viét Nam (4,19 triéu), chi sau



Google (5,95 trigu). Liéu Chrome cé nén lo léng vitdc do phdt trién nay cla mét trinh duyét méi
chi xuét hién trén thi trudng 2 nédm?

Khodng gitra ndm 2014, mét cong bé cia hdng StatCounter Global Stats da khién nhiéu nguoi
dung Infernet ciing nhu cd thé gisi phdi bat nga, khi Céc Céc da dudi kip Firefox, va ddc biét hon,
& trong khi ngudi dung Firefox gidm di thi sé nguoi dung Céc Céc lai tang [én, ¢ [& ndo, ho bd
roi Firefox va chuyén sang dung trinh duyét méi vi nhirng tinh ndng ma chi C8c Céc méi 62

Cung th&i gian nay, Céc Céc con cho ra mét hé théng quéng céo, cho phép céc doanh nghiép
tiép can véi gan 10 triéu ngudi dung cda trinh duyét. Diéu nay vira gidp céc doanh nghiép tiét
kiém duoc chi phi quang céo, nhung hiéu qua lgi tang 1&n nhiéu lan. Trong khi d6, ngudi dén
ciing dugc cdp nhat va ndm bét dugc tinh hinh thi truang nhanh hon, d& dang hon. Chinh diéu
nay mét phan gitp Céc Céc chiém duoc long tin, cdm tinh cda ngudi dén trong nuéc hon
Chrome.

Lugng ngudi dung Céc Céc trong mét thang géip déi dén s6 Singapore (theo Google Analytics)
Thém mét ly do niva khién cho Chrome nén cdm thdy lo l&ng, dé la "tinh than ngudi Viét" va khé
nang luu truyén théng tin sén pham qua "dudng miéng". Nghe cé vé budn cudi nhung thyc 1€,
day la cach "qudng cdo" sdn pham cyc ky hiéu qud, don gidn, hiéu qué ma lai khong hé ton kém.
it @i biét réng, ngudi Viét Nam thudng tin nhau, tin ban bé va ngusi than vé nhitng gi ma ho da
tng biét, st dung va gidi thidu lai hon nhitng quéng cdo ndo dé trén tivi, trén mang, méc du phéi
dau tv cd ni tién vao dé, nhung hiéu qué thi chua chéc. "Céc Céc la cda ngudi Viét Nam, Céc
Céc 6 nhiéu tinh ndng rét hay, tién ich va vé ciing 8n dinh, Cdc Céc dung rdt t6t va i vé rdt
nhanh..." chi nhitng cdu néi "don gidn" nhu vay théi, ciing du dé khién mét nguai Viét, du dang
dung Chrome, ciing thdy t& mo va quay sang thu su dung trinh duyét méi nay.

Tém lai, tuy dang & ngdi vi s6 1, nhung néu khéng cé nhirng thay ddi phu hop va chién thuat hop
ly, sém hay mudn Chrome ciing s& bi C8c Cc dudi kip va sodn ngéi. Hay nhin Firefox, va tham
chi c& mang xa hdi [én nhét thé gisi la Facebook, nhirng d8i thi 16n ting théng tri mét thai, nhung
da bi Céc Céc qua mat, la minh ching. Véi nhiing gi dé, dang lam duoc, Cc Céc xing déng la
ké thach thic cho ngai vaing cia Chrome tai thi truong trinh duyét Internet Viét Nam.



