TOP 3 UNG DUNG NHAN TIN MIEN PHI TOT NHAT VIET NAM
N&u dang s& hGu mét chiéc smartphone thi chdc chén ban khéng la gi véi nhiing ing dung nay.
Va ddc biét & Viet Nam, du c6 thé diém danh ra kha kha nhitng OTT (Over The Top, ném na la
nhing dich vy trén Internet ma khéng phdi do céc nha cung cép dich v

Tai Viber cho mdy tinh mién phi
Téi Zalo cho mdy tinh mién phi
Tdi Whatsapp cho méy tinh mién phi

Top 3 tng dung nhén tin mién phi t&t nhét Vit Nam hién nay

Viéc nhdn tin (SMS) theo céch truyén théng gie dédy gén nhu “tuyét ching” trong gisi tré. Véi sy ra
doi cla hang logt nhiing ¢ng dung nhdn tin mién phi trén smartphone, hdu nhu khéng con méy ai
quan t&m hay “mdt tién” vao nhirng tin nhén theo cach cé dién.

N&u nhu nhiing Line, Tango, Kakao Talk, Beetalk dang dén bién mét thi “tam dai gia” trong lang
OTT tai Viét Nam vén dang duy tri sy 8n dinh, déng thai tim ra cdc phuong huéng, k& hoach dé
phdt trién hon nira khi ma thj truong ng dyng nhén tin dang déan béo hoa.

1. Zalo

Khéong phdi sén phdm ra doi sém nhét trong dai gia dinh OTT, nhung Zalo dang ching t8 duoc
minh la d&i thd dang gom nhét trong s6 nhitng &ng dung nhén tin mién phi dang gép mét & Viét
Nam. N&i bat khéng chi vi thuong higu Viét, ma chinh nhiing diém "dénh tring” tam ly ngusi
dung da gitp ng dung nay danh béat céc éng lén Viber, Whatsapp, Line hay Tango... dé tré
thanh ng dung cé thi phén 16n nhét tai Viét Nam (chiém 2/3 thi truong).

Uu diém néi bét cia Zalo:

Bang ky cyc ky don gidn.

Khéng cdn khai bdo bét ky thong tin ndo ciing khong cén check mail dé xac nhan, thém chi cho du
c6 bi mdt tai khodn, méat khdu, nguoi dung ciing chi can duy nhét s6 dién thoai dé Idy lai.

Ngodi viéc c6 ddy du tinh ndng cda cdc tng dung khéc, Zalo ndi bat hon hén véi viéc cho phép
ngudi dung s& hitu, st dung trang nhét ky c& nhén véi nhivng chia sé ngay 1ap téc nhuy mét trang
mang xa hdi.

Khd ndng chia sé thong tin (file, hinh &nh véi chét luong HD) lén t6i 20MB va ¢6 thé thyc hién véi
nhiéu file cung mét loc givp Zalo la lya chon s6 mét cda dén céng chic, sinh vién hay giéi van
phong.

Zalopage dang tré thanh xu huéng kinh doanh online kha thinh hanh, cting thu hit nhiéu hon
ngudi dung t6i véi Gng dung nay.

Khd néng ghi ém loi thogi t6i 5 phit cting chét lugng cude thogi, khi nhén tin vé cung 6n dinh du
chi duoc két néi 3G.

Ngodi ra, véi viéc c6 thé s dung duoc trén hdu hét céc nén tdng smartphone (iOS, Android,
Windows phone) hay hé diéu hanh cia may tinh (Windows, Mac OS X, Linus) ciing gép phan
khéng nhé bién Zalo thanh lya chon s8 mét trong s6 nhirng OTT cung logi.



Nhuoc diém cia Zalo:

Chua 6 phién ban danh cho Java.
Chua thé két ndi tryc tiép véi céc trang mang xd hoi Facebook, Twitter...

2. Viber

Déi thd canh tranh tryc tiép, duy nhét véi Zalo. Phé bién tai Viét Nam vao khodng ném 2012. D6
c6 18 la thoi diém “hodang kim” cla tng dyng nay, bdi khong ai khéng biét, khéng ai khéng su
dung Viber, khéng chi nhu hinh thic lign lac, ma con la sy khdng dinh c& nhén, béi 2012 la ném
bung né vé thiét bj di dong thdng minh va céc tng dung di dong trén smartphone.Tuy nhién, chinh
stc 1va sy chd quan cda ing dyng nay la nguyén nhén chinh kéo Viber di xudng va dan “thét
sung” v&i ngudi dung. Hién gid Viber da chinh thic bi Rakuten - Cty dich vy Internet va thuong
mai dién to cda Nhat Ban mua lai.

Uu di€m cda Viber:

Cé thé tgo nhém chat Ién t6i 40 ngudi.

Tén it bo nhé.

Hb tro t6i 60 ngdn ngir khéc nhau.

B6 loc &m hoat déng cyc 8, gitp ngudi dung cé thé nghe, goi véi chat luong cudc thogi t8t nhét.
Cé thé goi Viber t6i céc s6 dién thoai khac du ho khéng st dung dich vy nay.

Nhuoc diém cia Viber:

Khéng thé goi video.

Chét lugng két néi khéng thuc sy 18t va dn dinh.

Tinh néng chua déy du, van so sai va khéng thyc sy hdp dan
Khéng hé tro trd choi, tim kiém ban bé hay mang xd héi.

D& st dung tinh néing Viber Out, nguai dung budc phdi tré phi.
Cé nhirng sticker ma nguai dung phai trd tién dé mua vé dung.

3. Whatsapp

Véi 450 trigu nguoi dung hang thang. Day la tng dyung nhén tin mién phi duoc danh gid la c6 s6
lvong nguoi dung déng nhat the gisi. Tuy da bi “ga khéng 16” Facebook théu tém, nhung
Whatsapp van hogt déng khé déc l&p trén 5 nén tdng di déng chd yéu hién nay la iOS, Android,
Windows phone, BlackBerry va Symbian.

Uu diém cla Whatsapp:

Tin nhén thogi khéng gi¢i han thai luong la vu digm manh nhét cia OTT nay.



Giao dién don gidn, dé sv dung.

Whatsapp s& ty déng xdc minh s& dién thoai dang ky nén ngudi dung khéng can che, nhdp ma
xdc nhén.

Téc do nhanh va sv dung duoc trén cd nhirng thiét bi co.

Cé thé tao shortcut lién lac nhv “quay s6 nhanh” d& lién lac tién hon.

Nhuoc diém cda Uu diém cia Whatsapp:

Bdo mdt kém. Nhing tin nhdn hoan toan khéng dugc mé héa nhu nhitng tng dung khéc s& khién
théng tin vé ca nhan ngudi dung ciing nhu cudce trd chuyén dé dang bi 16.

Khong thé thyc hién céc cude goi video la diém triy [én khién Whatsapp mét di nguoi dung.

Thiét k& qud thé so, don gidn, khong tao duoc diém nhdn véi nguoi dung.

Khéng cé kho luv trir emotion hay céc icon khi chat.

Khéng thé két ban, tim kigm thém ban bé qua “location”.

D& s dung trén nén tdng iOS, nguoi dung bét budc phdi trd tién.

Chi mién phi 1 n&m déu tién sv dyng.

Trén day la top 3 ¢ng dung nhén tin mién phi hién dang phd bién nhdt tai Viét Nam. Thyc 18 thi
con khé nhiéu ing dung khéc nva cling véin dang duoc lya chon su dung, tuy nhién, dé chi la con
s rdt nhd. Va néu céc ban vén dang ban khodn chua biét lya chon tng dung ndo dé st dung, du
& véi muyc dich ca nhén hay khéng, thigoi y trén déy chéc chén sé ¢6 ich.

Chdc céce ban cé nhiing gidy phot gidi tri vui vé!



