CAM BAT DTDD TREN MAY BAY - NOI SO HOANG BUONG?

DU van chua ¢é nghién ctu tin cdy ndo khdng dinh DTDD s& dnh hudng dén an toan hang khéng,
nhung trén cdc chuyén bay, su dung thiét bi nay van bi cam.

St dyng BTPD la hanh vi bi céim
DU van chua ¢é nghién ctu tin cdy ndo khdng dinh DTDD s& dnh hudng dén an toan hang khéng,
nhung trén cdc chuyén bay, sv dung thiét bi nay van bi cam.

S& dung DTDD la hainh vi bi céim trén cée chuyén bay & My. Anh: ABC News.

Trén nhiing chuyén bay, hanh khach hay phan nan vé viéc khéng thé lién lac duoc véi nhirng
ngudi than, khéng thé s dyng mdy nghe nhac, méy choi game dé giét thoi gian.

Air France & hdng hang khéng déu tién th nghiém viéc s& dyng dién thogi dé€ gui e-mail ciing
nhu lién lac trén mdy bay t thang 4/2008. Sau dé, Hang khéng Oman, Hang khéng Hodng gia
Jordani va héng Shenzhen ciing cong bé thod thuén hop téc véi OnAir, mét céng ty cda Thuy Sy
chuyén vé truyén théng trén cac chuyén bay coa chéu Au, Trung Déng va chéu A, d€ mang lai tién
ich tvong ty cho khéach hang. Déu vay lénh céim vén duoc phan én cac hding hang khéng trén the
gi&i duy tri.

Khi mdy bay déng cua, tét cd céc mdy nghe nhac Mp3, dé choi dién t&, méy nhdn tin, may xem
DVD hodic céc thiét bi dién to khéc cda khéch hang phéi tét cho dén khi mdy bay lén dén dé cao
10.000 feet (khodng 3.048 km). Con dién thogi di déng thi bi cdm sv dung bét c& loc ndio trén céc
chuyén bay. Ly do duoc dua ra céc loqi thiét bi xach tay phét ra séng dién tr s& dnh huéng dén
hé théng théng tin lién lac, hé théng diéu khién diéu khign hodc téc dong dén céc thiét bi dién to



cUa mdy bay.
'Nbi s hoang duéng'

Tuy nhién, David Russell, chuyén gia cda OnAir lai cho rdng: “Nguyén nhan chi yéu la sy phong
xa”. Ong ndy cho rdng khi cdc vén dé vé an toan truyén théng duoc gidi quyét bai ky thugt hién
dai, nhiing lénh cdm nhu vy can duoc loai bé.

Dave Carson, quan chic cia Boeing, ciing la déng Chu tich Uy ban ky thuét tin hiéu hang khéng
(RTCA) ciing thira nhan, rét khé dé xéc dinh dnh hudng cia céc thigt bi xéch tay t6i céc hé théng
cUa mdy bay.

Qud vy, hdu hét cac ban béo cdo dung lam bang ching cba viée cdm st dung cdc thiét bj dién to
& d6 cao duéi 10.000 feet va dién thoai di déng trong todin bé céc chuyén bay chi la nhirng viéc
vun vat. Sy than trong déng vai trd then chét trong viéc duy trilénh cdm nay.

Ong Carson cho biét, nganh céng nghiép hang khéng la noi “déi méi duoc dp dung rét than
trong”. B&i vdy thuyét phyc cdc chuyén gia hang khong theo kip sy phét trién nhanh chéng cla
ngdnh cdng nghiép dién tu tidu dung la thach thic khéng nhé.

Tuy nhién RTCA dang nghién sy téc déng thuc sy cda cac dé dung "hi-tech” t6i hé théng diéu
khigén mdy bay. “Céc phuong phdp tigp can qué don gidn khong giop hanh khéch ¢é sy tién nghi
ma ho xtng déng duoc hudng”, Dave Carson nhén manh.

Con Rick Seaney, Gidm déc diéu hanh cia hai website FareCompare.com va ABCNews.com
chuyén vé mdng céng nghiép médy bay cho rdng: “Téi nghi moi nguoi so diéu ma chinh ho khong
higu la gi. D6 la mét ndi so hoang duong”.

Vitién, lénh cdm cé thé duoc d&

Lénh cém su dung dién thogi di déng trén mdy bay déu tién trén thé gi¢i dugc Uy ban truyén
théng Lién Bang cda My (FCC) ban hanh nédm 1991 chi vi né &nh huédng dén hé théng lién lac
dudi mat dat. B&i di chuyén véi t8c dé 500 dam mét gior & khodng céich hang ngan mét so véi céc
tram thu phdt séng, mét cudce goi dién thogi di déng s& can rét nhiéu tram thu phdét séng va va
chiém qué nhiéu kénh phyc vu.

DE gidi quyét van dé nay, OnAir st dung Picocell, mét thiét bi mini déng vai tro nhu mét tram thu
phdt séng gitp két ndi véi cac tram thu phdt séng duéi mét dat, dé tao ra tinh trang nhy & duéi
dét trong khéng gian. DU da c6 céng nghé t6i uu, nhung FCC vén gitr nguyén lénh céam.

Rob Kenny, phét ngén vién cda FCC néi: “Chéc chdn véi nhivng tién bo vé ky thuat, FCC s& phdi
xem xét lai 1énh cém nay. Nhung diéu tién quyét la ching 16i s& can phdi chéc chdn nhirng céng
nghé dé khéng cé dnh hudng gi d6i véi mdy bay. Thém nra, phan lén moi ngudi khéng muén
thély dién thoai di déng trén cac chuyén bay”.



Ong dua ra dén ching vé hai hang hang khéng Delta va American Airlines, nhiing héing nay s
dung céng nghé Aircell cho phép két n&i Wi-Fi trén cdc chuyén bay. Tuy cong nghé nay tao diéu
kién cho céc dich vy thogi trén mdy bay nhung thyc t&€ khéch hang té ra khéng méy hao hing.

Joe Cruz, mét nhan vét cdp cao cia hdng Aircell cho biét: “Cac hang hang khéng va cac khach
hang néi rdng ho khéng mudn dp dung dich vy ndry. Ho mudn duoc binh yén va im lang khi bay”.

Ong Rick Seaney thi cho biét, du nhiéu nguoi khéng thich dp dung céng nghé nay viné s& géy én
do nhung day duong nhu la diéu khé tranh khéi trong tvong lai gan: “Moi ngudi ¢ thé ghét diéu
ndy. Tuy nhién, né mang lai tién bac cho céc hding hang khong. B&i the, ¢ thé dién thoai di déng
s& dugc s dung réng rdi trén méy bay trong khodng bén dén nam nam téi”.



