NGUOI TAN TAM THUONG SONG LAU

Caing tén t&m véi cong viéc va nhirng ngudi xung quanh, co hdi séng léu cba ban cang cao, mét

nha khoa hoc My khéng dinh.

Gido su tém ly Howard S. Friedman cda Dai hoc California (My) phén tich di liéu cda 20 nghién
cu vé madi lién quan gira tudi tho va tinh céch cda con ngudi. Nhirng cong trinh nay thu thap dir
ligu cda hon 8.900 nguai tai My, Canada, D, Na Uy, Nhat Bén va Thyy Dién.

“Diém dé nhan thdy nhét & céc nghién cdu la: méc dé tan tam cla moét cd nhan déi véi nguoi
khdc var cdng viée ¢6 vai trd khd quan trong déi véi khé nang séng lau. Da s6 c& nhén duoc céng
déng ddnh gid cao vé sy tan tam s& cé tudi tho cao hon mic trung binh cda xa héi”, Howard phét
biéu.

Theo Howard, nguai tan tém thuong s& hivu it nhdt mét s& trong céc nét tinh cach sau: biét 18
chire, dang tin cdy, suy nght cdn thén, cé y thie tuan thi ky luat, khao khét thanh céng, ton trong
trdit by x& hdi, cé tinh thén tréch nhiém, than trong.

(Anh minh hoa: Teleworkrecruiting)

Vi gido su cho biét, nhimg nguoi tan tam cé xu huéng chung thiy trong hén nhan, it thay déi céng
viéc, ludn c& gdng hét stc vi nhiém vy, duy tri nhitng théi quen ¢6 loi cho sic khde va higm khi
thyc hién nhirng hanh vi c6 thé gay nguy hiém cho nguai khéc (nhu ldi xe t6c d6 cao).

Céch déy vai nam, Howard ciing ting tién hanh mét nghién cu vé méi quan hé gita 16i séng &
lra tu8i thigu nién va tui tho khi vé gia. Ong phan tich div ligu tir mét cude diéu tra xa hsi vao
nam 1922. Trong cudc diéu tra ndy, ngudi ta yéu cau phy huynh va céc gido vién dua ra nhén xét
vé pham chét dao drc cla hang nghin hoc sinh réi luu vao mét danh séch.

Hon 80 n&m sau, Howard tién hanh tim kim nhiing ngudi con séng trong danh sach. Ong nhén
th&ly phén 16n ngudi con séng déu thudc nhém “téin tam véi cong viée va ngudi khac”. Rét it ngudi
trong s& ho nghién ruou, thudc & va nhitng thi ¢é hai cho co thé. Nhitng nguai duoc dénh gid la

"cyc ky tan t&m" cé tudi tho trung binh 1én hon 2 ném so véi nhitng ngudi "tan tam vira phéi”.

Howard phéin tich d liéu cda 20 nghién cu theo 3 tiéu chi: trach nhiém (d&i véi xa héi, déi véi
bén thén, déi véi cong viéc), khd néing quén ly bén thén (tinh ky luat, hiéu qué trong hoat déng,



khd nding t8 chic) va thanh tyu (tinh kién dinh, m&c dé chdm chi, méc d6 khao khat thanh céng).
Ho nhdn thdy khd néing quén ly ban than va thanh tyu ¢é vai trd lén hon déi véi tusi tho.

“Cé nhiéu bang chimg cho thdly mét cé nhan cé xu huéng tan tdm néu anh ta cé cong viéc 6n dinh
va hén nhdan hanh phic. Mdc du tén tam la the khong the thay dai trong thoi gian ngdn, nhung
ching ta c6 thé thay déi né trong dai han”, Howard néi.

Trong nhirng ndm cudi thdp nién 90, nhiéu nha khoa hoc da chirng minh rdng tinh cach déng vai
trd quan trong déi véi ste khde. Tuy nhién, ho méi chi tép trung véo méi quan hé gita tinh céch
va bénh tat, chi chua chi y t6i téc dong cda tinh cach dsi véi tudi tho. Howard cho rdng, trong
tvong lai, céic béc st cdn coi théng tin vé tinh cach la mét di liéu quan trong trong qud trinh chan
dodn va diéu tri cho bénh nhén.



