pSI MGI PHUONG THUC PHUC VU TAI TRUNG TAM THONG TIN THU VIEN

TRUONG DAI HQC SU PHAM — DAl HOC THAI NGUYEN TRONG GIAI POAN HIEN
NAY

MUC TIEU
Nghién cdu, phén tich, danh gié thyc trang céng tac phyc vy tai Trung tam Théng tin Thy vién truong
Dai hoc Su Pham - Dai hoc Théi Nguyén; dé xudt nhiing gidi phép nhdm déi méi phvong thie phuc
vy, dép ng nhu cdu cla ngudi dung tin & Thy vién truong Dai hoc Su pham Théi Nguyén hién nay.
NOI DUNG
- Ddc diém ngudi dung tin va phuong thie phuc vy hoat déng thong tin thy vién tai Trung tam Thong
tin Thu vién truong Dai hoc Su Pham - Dai hoc Théi Nguyén.
- Thyc trang phuong thic phyc vy tai Trung tém Théng tin Thu vién trudng Dai hoc Su Pham - Dai
hoc Thai Nguyén
- Céc gidi phdp nhdm déi méi phuong thie phuc vy tai Trung tam Théng tin Thy vién truong Dai hoc
Su Pham — Dai hoc Thai Nguyén.
KET QUA DU KIEN
D&i méi phuong thie phuc vy tai Trung tam Théng tin Thy vién truong Dai hoc Sy Pham — Dai hoc
Théi Nguyén, gép phan néng cao chét lvong phuc vy, ddp &ng nhu céu théng tin khoa hoc céng
nghé cho ngudi dung tin trong sy nghiép phdt trién gido dyc hién nay.



