PHAT TRIEN KY NANG GIAO TIEP CHO SINH VIEN DAN TOC THIEU SO TRUONG

DAI HOC SU PHAM - DAI HOC THAI NGUYEN

TONG QUAN
1. Ngodi nudc

TU l&u van dé ky naing da duoc cac nha tam ly hoc va gido dyc hoc quan tém nghién ciu
theo céc huéng khéc nhau. Nhin chung ¢6 hai huéng nghién cou chinh: (1) nghién cou ky néng &
méc d6 khdi qudt; (2) nghién ctu ky néng & mic dé cy thé. (3) nghién ctu ky néng trong mai
trong quan véi tri thire nghé nghiép; (4) nghién ctu ky néing khai théc duéi géc dd ky néing b8 tro
cho céc ky nang chuy&n mén hay con goi la ky néng séng, kj néing mém.
Huéng thi nhét, nghién cdu ky naing & mie do khai quat. Bai dién cho huéng nghién cu nay c6
P.la.Galperin, V.A.Crutexki, P.V.Petropxki,... P.la.Galperin trong céc céng trinh nghién ctu cia
minh chd yéu di séu vao véin dé hinh thanh tri thic va ky néing theo ly thuyét hinh thanh hanh déng
tri tué theo giai doan [11]. Ngodi ra, céc séch tam ly hoc, gido duc hoc ciing dé cép dén vén dé
ndy & dang khai quat.
Huéng thi hai, nghién ctu ky néing & mic do cy the. Céc nha nghién ciu ky néng & céc linh vuc
hoat déng khéc nhau nhu ky néing lao déng gén véi nhiing tén tudi cdc nha tam ly — gido dyc nhu
V.V.Tsebuseva, ky néng hoc tap gén véi G.X.Cochiuc, N.A. Menchinxcaia,
Huéng thi 3 la nghién cru méi tvong quan gitra kién théc va ky néing: Trong nghién cu cia
Ferguson v&t Womack(1993) véi hon 200 sinh vién 16t nghiép cho thay kién thirc mén hoc gidi chi
la co s, | nén tding, tién dé quan trong dé tao ra két qué hoc tap t6t, né phdi duoc két hop véi
kién thie ky néing vé nghiép vu su pham nhu ky néng giao tiép, ky néing 16 chic, quén ly, ky néing
phét trién nhu cdu da dang cla nguoi hoc. Dy én gido vién cho thé ky méi do 18 chire Carmegic &
My(2002) dé dua ra nhitng khuyén cdo trong céng tac ddo tao gido vién va dé xuét ra céc gidi
phdp ddo tgo gido vién cé hidu qua.
Huéng tht 4 nghién cdu ky ndng dudi géc do ky néing séng cé chd yéu trong cdc chuong trinh
hanh déng cda UNESCO (T8 chie vén hod, khoa hoc v gido duc cia Lign hop quéc), WHO (T8
chic Y 1€ thé gisi), UNCEF (Quy Nhi déng Lién hop quéc) cling nhu trong cdc chuong trinh hanh
déng cla céc t8 chire xa héi trong va ngodi nuéc... & hudng nghién ciu ndy, céc tdc gid chd yéu
xdy dung hé théng cdc ky ndng cta tirng logi hoat dong, mé t& chédn dung céc ky néing cy thé va
céc diéu kién, quy trinh hinh thanh va phét trign hé théng céc ky néng dé...theo huéng nghién céu
ndy cdc quéc gia da trién khai céic chuong trinh ky néing séng va gido dyc ky néing séng tdp trung
cho d8i tuong sinh vién khéng chinh quy.
2. Trong nudc
Huéng th nhat: Nghién ctu ky néing giao tiép cia sinh vién duéi géc dé ky nang giao tiép su
pham va céc ky ndng nghiép vy su pham cda sinh vién nhu cdc cdng trinh nghién ciu cda téc gid
Nguyén Nhu An, Ddng Vi Hoat, Ha Thi Dic, Nguyén Céng Hodn, Hodang Anh wv... Téc gid Vi
Thi Son v&i ¢dng trinh nghién cdu B08-248 TD da nghién ctu vé thyc trang néng lyc cda sinh vién
su pham né&m thi tu trong dot thyc tap su pham cudi khéa va chi rd nhitng han ché vé ky nang
cda sinh vién s pham bao gém cdc ky néing: Ky ndng thuyét trinh, k¥ néing xu ly tinh hudng, ky
nang lap k& hoach chd nhiém lép, ky néing gico 1iép véi phy huynh hoc sinh va hoc sinh vv...TS.
Nguyén Thi Kim Dung véi céng trinh nghién ctu cdp B& B2009- 17- 177 da chi r&d nhiing khé
kh&n cia gido vién tré méi ra truong dé la thigu cac ky néing: Ky néing giao tiép, ky ndng xu ly
tinh hudng, ky néing



quén ly hoc sinh wv...

Hudng tht 2: Nghién céu ky ndng séng cda sinh vién duéi géc d6 khai théc 16 séng cda sinh vién
va chi ra nhitng nguyén nhén do thiéu hyt ky néing séng khéng duoc trang bj tir khi con hoc &
truong phé thong dé la céng trinh nghién cu cla téc gid Mac Van Trang, Nguyén Khéc Hung.
Huéng the 3: Nghién cou ky ndng séng duéi géc do ky néing hoat déng xa héi dé la cong trinh
nghién céu ca Nguyén Vén Hg, Lé Hong Son va mét s téc gid khéc ho dé cap dén ky ndng hoat
dong xa hoi nhu la mét bs phén cda hé thdng ky ndng nghé nghiép nhét dinh ndém trong nhém
ky néing chuyén biét cia ngudi gido vién. Tdc gid Nguyén Van Ho trong cudn “Thich ¢ng Su
pham” da chi ra ky ndng hoat déng xa héi cda ngudi gido vién la céc ky nang tham gia cac hoat
déng xa hoi nhu van déng, tuyén truyén, t6 chic quan ching tham gia gido duc va 18 chie hoc
sinh tham gia cdc hoat déng xd héi... Do dé, khi nghién ctu vé sy hinh thanh va phét trién céc ky
ndng hoat dong xa hdi, céc nha nghién ctu dét trong qud trinh hinh thanh va phét trién hé théng
ky ndng cla mdt nghé cy thé ch khéng coi né la hé théng cdc ky néng nén tdng gitp cho con
ngudi c6 thé “biét nhiéu nghé va gidi mét nghé”.

Céc tac gid nhin nhén ky ndng hoat déng xa héi la hé théng nhitng ky ndng nén tang cia con
ngudi, givp con ngudi c6 khd néng thich Gng véi sy bién dong da dang cda doi s6ng xa hdi, céc
téc gid tién hanh nghién cu dé tai nham gép phén nang cao chdt lugng dao tao cda truong dai
hoc su pham, gép phén hinh thanh va phét trién nhén céch toan dién cla gido vién trong thai dai
moi.

Hudéng thi 4: Nghién ctu ky ndng giao tiép la hé thdng ky néng bé tro cho céc ky ndng day hoc,
gido dyc cla ngudi gido vién ddi hdi cdc trudng su pham céin ¢6 ndi dung, chuong trinh gido duc
dai v&i hé thang ky néing séng. Nguyén Thi Tinh(2010) da tién hanh nghién ctu tich hop phdt trién
ky ndng huéng dén, tu véin cho sinh vién dai hoc su pham théng qua day hoc céc mén nghiép vy
su pham. Nguyén Thi My l6c( 2009) Phan tich vé& mé hinh nhan céch cda ngudi gido vién trong
the ky XXI dé chi rd tdm quan trong cta hé thdng ky néng bé tro ddi véi hoat dong lao déng su
pham cda ngudi gido vién.

Nhin chung héu hét cac céng trinh nghién céu trong va ngodi nuéc déu nhén manh dén vai trd
cba hé thdng ky néing bé tro cho hoat déng day hoc va hoat déng gido duc cla nguai gido vién,
tuy nhién chua cé mét cong trinh chuyén sau nghién cu vé hé théng céc ky néing bé tro ( ky ndng
gico tiép) va chi rd cdc gidi phép tién hanh phdt trién ky néng gico tiép cho sinh vién dan téc thiéu
s6 trong cdc truong Dai hoc Su pham ma chi tap trung chuyén séu cho nghién céu déo tao . Béy
& ly do nhém téc gid chon dé tai nghién cou.

MUC TIEU

Dya trén co sé& khung ly thuyét va thyc trang ki néing gico 1iép cda sinh vién DTTS truéng DHSP-
DHTN, dé xudt cdc bién phép phét trién ky néing gico tiép cho sinh vién DTTS truong DHSP gép
phdan néng cao chdt lvong dao tao

NOI DUNG

N&i dung nghién ctu 1: Nhiing vain dé co bén vé phét trign ky ndéng gico tiép cho sinh vién DTTS
1.1 Céc khdi niém céng cy

1.2 Nhiing vdn dé co bdn vé phét trién ky néing giao tiép cho sinh vién DTTS

1.2.1 Déc diém tam ly cda sinh vién DTTS

1.2.2 N&i dung céc ky nding giao tiép cdn phét trién cho sinh vién DTTS

1.2.3 Céc nguyén téc,phuong phdp va hinh thic phét trién ky néing giao tiép cho sinh vién DTTS
1.3 Cdc yéu t5 dnh hudng t6i qué trinh phét trign ky néng gico tiép cho sinh vién DTTS.



N&i dung nghién cu 2. Thyc trang ky néing giao tiép va phét trién ky néing giao tiép cho sinh vién
DTTS & Trudng DHSP - Dai hoc Thai Nguyén.
2.1 Vai nét vé sinh vién Trudng DHSP
2.2 Thyc trang ky néing giao tiép cda sinh vién DTTS Trudng DHSP
2.3 Thyc trang phét trién ky néng gico tiép cho sinh vién DTTS Truong DHSP
2.4 Céc yéu 8 &nh hudng t6i qué trinh phdt trién ky néing giao tiép cla sinh vién DTTS Truong
PHSP

N&i dung nghién ctu 3: Céc bién phép phét trién ky néing gico tiép cho sinh vién DTTS Truong
PHSP
3.1 Céc nguyén téc dé xudt bién phdp
3.2 Cdc bién phép
3.3 Khdo nghiém tinh kha thi cia cac bién phap
Két lugn va khuyén nghi
PHUONG PHAP NGHIEN CUU
Nhém phuong phdp nghién céu ly luan: S dung céc phuong phdp phan tich, t8ng hop, hé thdng
héa, khéi quat héa hé théng ly luéin cda dé tai.
- Nhém phuong phdp nghién ctu thyc tién:

St dyng phuong diéu tra bdng alket nham thu thap théng tin vé thyc trang ky nding mém va phat
trién ky ndng mém cho sinh vién DTTS truong Dai hoc Su pham- DHTN.
Phuong phdp quan sat nham danh gid thyc trang ky néing mém cda sinh vién DTTS truong Dai hoc
Su pham- DHTN va hogt déng gido dyc ¢6 tich hop phdt trién ky néing mém cho sinh vién DTTS.
Phuong phép phdng vén, tré chuyén nhém lam rd thyc trang ky ndng mém va hoat déng phat
trién ky ndng mém cho sinh vién DTTS truong Dai hoc Su pham- DHTN. Phuong phép nghién ctu
san phdm hoat déng ca sinh vién nham lam rd thyc trang vé dinh huéng gid tri nghé day hoc va
thyc trang k¥ ndng mém cia sinh vién DTTS trudng Dai hoc Su pham- DHTN.

Phuong phdp xin y kién chuyén gia dé xdc dinh tinh higu qud va tinh khé thi cda céc gidi phép dé
xudt.
Cdc phuong phép bé tro: S& dung toén thdng k& va phdn mén FPSS dé si ly cdc két qud nghién
cu
HIEU QUA KTXH
Dé tai nghién ctu thanh céng gép phén chuyén giao céng nghé cho hoat déng thyc hanh ki néing
s8ng néi chung va ki néing giao 1iép tai trung t&m gido dyc ki ndng séng cda Vién nghién cdu KT-
XH & NV Mién ndi, t3 chic béi dudng cho sinh vién DTTS céc truong thanh vién thuéce Dai hoc
Thai Nguyén
PON V| SU DUNG
- Vién nghién ctu KT-XH & NV Mién nui - Dai hoc Thai Nguyén
- Trudng Dai hoc Su pham - Dai hoc Théi Nguyén



